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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro předškolní vzdělávání 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

mateřskou školu řídí a které umožňují efektivní organizaci školy a její rozvoj a zajišťují, že 

mateřská škola je bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní 

rozvoj dětí. Základem systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce 

a formulace cílů mateřské školy. Klíčovou součástí cílů mateřské školy je školní vzdělávací 

program (dále také „ŠVP“), který je v souladu s odpovídajícím rámcovým vzdělávacím 

programem (dále také „RVP“) a všemi právními předpisy týkajícími se vzdělávání. Je důležité, 

aby vedení mateřské školy prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem 

získalo nejen porozumění zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich 

dosažení, ale i zřizovatelovu identifikaci s realistickou vizí mateřské školy, její strategií a jejími 

cíli. Kvalitní mateřská škola je organickou součástí své obce, aktivně se zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů se zákonnými zástupci 

(dále jen „rodiče“) dětí, protože otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. 

Kvalitní mateřská škola aktivně usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle školy za své. 

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se děti a všichni aktéři cítili ve škole 

bezpečně. Kvalitní mateřská škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným 

potřebám dětí, pedagogických pracovníků a nepedagogických pracovníků s odbornou 

způsobilostí (dále jen „pedagogů“), vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou 

a konstruktivní komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace 

své činnosti a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Mateřská škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které 

pedagogové sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria 

Ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho rozvoje, 

tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty (napŚ. jako ġkoln² akļn² pl§n), nebo bĨt souļ§st² ĠVP. 

Stanovuj² vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® 

veden² a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami 

vzdŊl§v§n² a s pŚ²pravou dŊt² na budoucnost. Jsou formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve 

vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou v souladu s rozvojovými dokumenty zřizovatele. Strategie je 

vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch dŊt² a dalġ²m z§jemcŢm, škola 

o ní aktivně komunikuje s rodiči, zřizovatelem a všemi klíčovými aktéry vzdělávání a usiluje 

o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a škola 

vynakládá maximální úsilí na to, aby její strategii přijímali za svou i rodiče a identifikoval se 

s ní zřizovatel. Strategie a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. Ġkola 

prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ²klad pr§vn² zmŊny, 

trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoly, 

demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie 

a koncepce ġkoly. 



Česká školní inspekce  Kritéria hodnocení podmínek, průběhu 

Čj.: ČŠIG-2859/21-G21  a výsledků vzdělávání na školní rok 2021/2022 

Schváleno ministrem školství, mládeže a tělovýchovy  

po projednání v 23. poradě vedení MŠMT dne 29. 6. 2021. 

 

 

  21/121 

1.2 Mateřská škola má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie 

rozvoje školy a je v souladu s kurikulárními dokumenty (RVP); jeho cíle jsou 

srozumitelné pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria 

ĠVP je v souladu s pŚ²sluġnĨm RVP a vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se pŚedġkoln²ho 

vzdŊl§v§n². Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro pedagogy i pro rodiļe. Pedagogov® se s n²m 

identifikuj² a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje 

na aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² z potŚeb ġkoly. Rodiče jej akceptují. 

1.3 Mateřská škola funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní 

komunikaci všech aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu 

školy. 

Popis kritéria 

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

ġkoly (ġkoln² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² 

a strategi² rozvoje ġkoly. Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm 

mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech 

s pedagogy a hlavními aktéry vně školy (rodiče, zřizovatel), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby 

byli zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus pŚenosu 

podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm a rodičům dětí je zn§m. 

1.4 Mateřská škola je vstřícné a bezpečné místo pro děti, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria 

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² dŊtem, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. Ġkola m§ zpracovanĨ 

funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho seznamov§n² dŊt² s nebezpeļnĨmi 

situacemi (pouļov§n²). Ġkola realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho 

chov§n². PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla 

postupu v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. S rodiļi 

sd²l² syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Ġkola vytv§Ś² podm²nky 

pro psychohygienu dŊt² i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory 

pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Mateřská škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria 

Ġkola podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. regionem, kde s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem a s rodiči. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi 

dŢleģitĨmi partnery (napŚ. z§kladn² ġkoly, dalġ² ġkoly a vĨznamn® organizace v obci). Ġkola 

v r§mci re§lnĨch moģnost² aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² 

ĠVP (napŚ. dalġ² ġkoly v ĻR nebo v zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje 

do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce 

ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. Ġkola podporuje zapojen² pedagogŢ do n§rodn²ch ļi 

mezin§rodn²ch projektŢ. 
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2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria 

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly. PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj 

ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje ġkoly. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch 

oblastech pedagogickĨch procesŢ (vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace 

ġkoly je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby 

vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² kaģd®ho d²tŊte. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² ġkoly respektuje vġechny relevantn² 

pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

dětmi i vzájemné vztahy mezi pedagogy a dětmi a jejich rodiči a o vzájemnou 

spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria 

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje pŚedġkoln² vzdŊl§v§n² dŊt². 

Vlastn² prostŚed² ġkoly, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² 

pozitivn²mu klimatu. Pozitivn² ġkoln² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi 

pedagogy navz§jem, mezi pedagogy a dŊtmi, mezi dŊtmi navz§jem i mezi rodiči a vedením 

školy a pedagogy. DŊti jsou ve ġkole respektov§ny a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² 

maj² moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² 

podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy s efektivn²m dopadem na kvalitu 

pŚedġkoln²ho vzdŊl§v§n² a v prŢbŊhu roku tak® dostatek pŚ²leģitost² pro aktivn² spolupr§ci 

pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ 

uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 

2.3 Vedení školy cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho 

profesní rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími 

školami a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria 

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoly ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² 

a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² 
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rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. 

Ġkola c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ 

funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria 

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu d²tŊti dle jeho individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoly, 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® 

s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu dětí s pedagogy. Jádrem kvalitní školy 

jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k dětem s respektem, 

vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u dětí, uvědomující si 

vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující s kolegy 

a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² 

pro vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s dŊtmi. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s dŊtmi i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s dětmi, rodiči a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s dŊtmi zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm, empatickĨm a naslouchaj²c²m 

zpŢsobem. Za vġech okolnost² reaguj² citlivŊ na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® 

potŚeby jednotlivĨch dŊt². DŊtem naslouchaj² a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému 
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z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči dětí, kolegy a dalšími členy komunity s respektem, 

spolupr§ce funguje na z§kladŊ partnerstv². SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² dŊt² t²m, ģe je 

zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit vlastn² 

n§zor. SvĨm pŚ²stupem k dŊtem systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj² tak, aby jim byla poskytnuta ¼ļinn§ zpŊtn§ 

vazba ke korekci vlastn² ļinnosti, hodnocen² vyuģ²vaj² jako vĨchodisko pro dalġ² pr§ci. Jsou 

aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ 

k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia 

a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® 

poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vzdŊl§v§n².  

4 Vzdělávání 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech dŊt² je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti vzdělávání je implementace principů vzdělávání, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu vzdělávacích cílů, prostředků a metod 

individuálním schopnostem dětí a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností 

i postojů dětí na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. Zásadním 

předpokladem pro realizaci takového vzdělávání je přesvědčení pedagogů o možnosti 

osobnostního a vědomostního rozvoje každého dítěte bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě 

ke vzdělávacím cílům. Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu dětí k učení je vysvětlování 

souvislostí vyučovaného s reálnými situacemi každodenního života a v maximální možné 

a vhodné míře i zahrnování takových vzdělávacích situací a úkolů, v nichž děti úměrně svému 

rozvoji takové situace samy rozpoznávají a využívají. Přiměřenou formou jsou dětem 

prezentovány možnosti vhodného využívání informačních technologií a rozvíjeny dovednosti 

potřebné pro budoucí uplatnění v informační společnosti. 
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4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují vzdělávání v souladu 

s vědomostními, dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních 

dokumentech školy a individuálními potřebami dětí. 

Popis kritéria  

VzdŊl§v§n² je promyġlen® a realizovan® v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² dŊt² a s pŚihl®dnut²m k jejich vĨvojovĨm pŚedpokladŢm 

a specifickĨm potŚeb§m. Pedagogov® systematicky vytv§Śej² u dŊt² motivaci k uļen², rozv²jej² 

vġechny sloģky vzdŊl§vac²ch c²lŢ a systematicky vedou dŊti ke schopnosti v®st jednoduch® 

¼vahy a vyj§dŚit to, o ļem pŚemĨġlej² a uvaģuj². Na dŊti kladou vŊkovŊ pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky. 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vzdŊl§v§n² tak, aby odpov²daly vĨvojovĨm pŚedpokladŢm 

dŊt² a stanovenĨm vzdŊl§vac²m c²lŢm, hledaj² vhodn® strategie a metody pro individualizovan® 

vzdŊl§v§n² dŊt² a vytv§Śej² pozitivn² tŚ²dn² klima podporuj²c² uļen². VzdŊl§vac² nab²dka je 

dŊtem srozumiteln§ a dobŚe organizaļnŊ zvl§dnut§. Ve vzdŊl§vac² nab²dce jsou ¼ļelnŊ 

zastoupeny rŢzn® metody a formy (napŚ. individu§ln² pr§ce dŊt², spolupr§ce dŊt² v menġ²ch 

skupin§ch a spoleļn§ ï front§ln² pr§ce cel® tŚ²dy). Pedagogov® nab²zej² dŊtem aktivity 

podporuj²c² objevov§n², experimentov§n², kladen² ot§zek, tvoŚivost a autonomii a iniciativu 

kaģd®ho z dŊt². Ukazuj² dŊtem souvislost toho, co se nauļily ve ġkole, s re§lnĨmi situacemi 

kaģdodenn²ho ģivota.  

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého dítěte a při plánování 

a realizaci vzdělávání zohledňují individuální potřeby dětí. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky prov§dŊj² pedagogickou diagnostiku, sleduj² a zaznamen§vaj² vĨvoj, 

procesy uļen² a vzdŊl§vac² pokrok kaģd®ho d²tŊte a pravidelnŊ poskytuj² dŊtem srozumitelnou 

zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. VĨsledky pedagogick® diagnostiky samostatnŊ uplatŔuj² 

v pl§nov§n² i v procesu vzdŊl§v§n².  K dalġ²mu pokroku v uļen² nab²zej² dŊtem aktivity, kter® 

odpov²daj² jejich oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. Vedou dŊti k tomu, aby si ze 

vzdŊl§vac² nab²dky volily re§ln® vzdŊl§vac² c²le a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² 

prov§dŊly sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj dětí. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² dŊtem aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġechny dŊti jsou schopny dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² dŊti v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho d²tŊte. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² dŊtem vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy. 
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5 Vzdělávací výsledky 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu d²tŊti maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a profesním životě a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité 

je, aby škola byla schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého 

vzdělávání, dokázala přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality 

poskytovaného vzdělávání na individuální, skupinové a školní úrovni. Nezbytným 

předpokladem pro kvalitní vzdělávání školy je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky dětí 

odpovídaly požadavkům realizovaných školních vzdělávacích programů, aby škola svou 

činností dokázala motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností dětí. Velmi 

důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti je rovněž systematické vyhodnocování 

úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání a schopnost školy na tyto informace adekvátně 

reagovat. 

5.1 Mateřská škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého dítěte 

ve všech vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými 

opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ ucelenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch 

informac² o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho d²tŊte a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ho pokroku. 

Tento syst®m je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m dŊt² a umoģŔuje 

ġkole vyhodnocovat objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech dŊt². Ġkola se 

zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby 

pŚij²mat efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ dŊt², kter§ vyuģ²v§ i pŚi tvorbŊ 

IVP nebo PLPP. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch 

Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 

5.2 Výsledky vzdělávání dětí odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

PedagogickĨm pŢsoben²m naplŔuje kaģd® d²tŊ oļek§van® vĨstupy podle vzdŊl§vac²ho 

programu (RVP PV). Pedagogov® systematicky vyhodnocuj², zda celkov® vzdŊl§vac² vĨsledky 

odpov²daj² oļek§vanĨm vĨstupŢm dle R§mcov®ho vzdŊl§vac²ho programu pro pŚedġkoln² 

vzdŊl§v§n², popŚ²padŊ konkretizovanĨm oļek§vanĨm vĨstupŢm. Systematicky pŚipravuj² 

individualizovanou vzdŊl§vac² nab²dku a stanovuj² si konkr®tn² pedagogick® z§mŊry tak, aby 

podpoŚili dosahov§n² kvalitn²ch vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ u kaģd®ho d²tŊte. 
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5.3 Mateřská škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost dětí v průběhu, při ukončování 

předškolního vzdělávání a dle možností i v dalším vzdělávání a aktivně s výsledky 

pracuje v zájmu zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky a efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost dŊt² v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich 

vzdŊl§v§n² na vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. Nejedn§ se o hodnocen² 

jednor§zov®, ale prŢbŊģn®. S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, 

jejich ļinnosti a opatŚen² smŊŚuj² ke zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² dŊt², k zachycen² pŚ²padnĨch 

probl®mŢ a vyvozen² jejich Śeġen². 

6 Podpora dětí při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje vzdŊl§vac² pokroky vġech dŊt² a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání dětí ke vzdělávání a v jeho 

průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních 

dovedností všem dětem, které ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. 

Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého dítěte a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech dětí. 

6.1 Mateřská škola vytváří každému dítěti a jeho rodině rovné příležitosti ke vzdělávání 

bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný jazyk, 

náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo potřebu podpůrných 

opatření. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² dŊt² ġkola respektuje rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem 

uchazeļŢm. PŚi rozhodov§n² o pŚijet² a pŚestupech neupŚednostŔuje dŊti s lepġ²mi kognitivn²mi 

schopnostmi nebo specifickĨm nad§n²m, s lepġ²m rodinnĨm z§zem²m nebo dŊti bez speci§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Trvale nerozdŊluje dŊti do tŚ²d s odliġnĨm kurikulem (s vĨjimkou tŚ²d 

zŚizovanĨch dle Ä 16, odst. 9 ġkolsk®ho z§kona) a ve vġech tŚ²d§ch poskytuje vzdŊl§n² ve 

srovnateln® kvalitŊ. S vĨjimkou ¼platy stanoven® pr§vn²mi pŚedpisy nevyģaduje dalġ² ¼platu za 

vzdŊl§v§n² poskytovan® dle ĠVP. 

6.2 Mateřská škola poskytuje účinnou podporu všem dětem s potřebou podpůrných 

opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby dŊt² pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s dŊtmi s potŚebou podpŢrnĨch 

opatŚen², tuto strategii naplŔuje a vyhodnocuje jej² ¼ļinnost. Poskytuje specifickou podporu 

vġem dŊtem, kter® ji potŚebuj². Ġkola systematicky eviduje vĨsledky a pokroky dŊt² s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a skupin dŊt² se specifickĨmi vzdŊl§vac²mi potŚebami a db§ o to, aby 

dosahovaly maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu d²tŊte, 

pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² vzdŊl§v§n² dalġ² kolegy a odborn²ky. 



Česká školní inspekce  Kritéria hodnocení podmínek, průběhu 

Čj.: ČŠIG-2859/21-G21  a výsledků vzdělávání na školní rok 2021/2022 

Schváleno ministrem školství, mládeže a tělovýchovy  

po projednání v 23. poradě vedení MŠMT dne 29. 6. 2021. 

 

 

  28/121 

6.3 Mateřská škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji dětí, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádné dítě nebylo 

vyčleňováno z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® ġkoly pŚistupuj² ke kaģd®mu d²tŊti s respektem, vytv§Śej² pro kaģd® d²tŊ rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch dŊt². SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģd® d²tŊ c²t² bĨt pŚij²m§no a podporov§no v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s dŊtmi a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s dŊtmi, 

jejich rodiči i v nab²dce aktivit pro dŊti se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, 

etnicity, n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² tŚ²dy a uļebn² aktivity 

tak, aby se na nich mohly pod²let i dŊti s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve 

ġkoln²m spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² 

dŊt². Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost 

dŊt² a rodin zastoupenĨch ve tŚ²dŊ nebo ġkole. Ġkola systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® 

na vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkola zapojuje 

vġechny dŊti do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje dŊtem zvl§ġtn² podporu, 

kter§ zapojen² umoģn².  

Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² dŊt² ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro základní vzdělávání 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

školu řídí a které umožňují efektivní organizaci školy a její rozvoj a zajišťují, že škola je 

bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj žáků. 

Základem systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů 

školy. Klíčovou součástí cílů školy je školní vzdělávací program, který je v souladu 

s odpovídajícím rámcovým vzdělávacím programem a všemi právními předpisy týkajícími se 

vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení školy 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale i zřizovatelovu 

identifikaci s realistickou vizí a strategií školy sladěnou s vizí rozvoje obce nebo kraje. Kvalitní 

škola je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči žáků, protože 

otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní škola aktivně usiluje 

o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle školy za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři cítili ve škole 

bezpečně. Kvalitní škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám žáků, 

pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní komunikaci. 

Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti a řešení 

problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které pedagogové 

sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho rozvoje, 

tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty (napŚ. jako ġkoln² akļn² pl§n), nebo bĨt souļ§st² ĠVP. 

Stanovuj² vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® 

veden² a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami 

vzdŊl§v§n² a s pŚ²pravou ģ§kŢ na budoucnost. Jsou formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve 

vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou v souladu s rozvojovými dokumenty zřizovatele. Strategie je 

vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch ģ§kŢ a dalġ²m z§jemcŢm, škola 

o ní aktivně komunikuje s rodiči, zřizovatelem a všemi klíčovými aktéry vzdělávání a usiluje 

o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a škola 

vynakládá maximální úsilí na to, aby její strategii přijímali za svou i rodiče a identifikoval se 

s ní zřizovatel. Strategie a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. Ġkola 

prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ²klad pr§vn² zmŊny, 

trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoly, 

demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie 

a koncepce ġkoly.  
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1.2 Škola má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie rozvoje školy 

a je v souladu s kurikulárními dokumenty (RVP); jeho cíle jsou srozumitelné 

pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu s pŚ²sluġnĨm RVP a vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². 

Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro pedagogy i pro rodiļe. Pedagogov® se s n²m identifikuj² 

a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na aktu§ln² 

zmŊny vych§zej²c² z potŚeb ġkoly. 

1.3 Škola funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci všech 

aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu školy. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

ġkoly (ġkoln² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² 

a strategi² rozvoje ġkoly. Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm 

mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech 

s pedagogy a hlavn²mi akt®ry vnŊ ġkoly (rodiļe, zŚizovatel), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby 

byli zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus pŚenosu 

podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm a jejich rodičům je zn§m. 

1.4 Škola je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. Ġkola m§ zpracovanĨ 

funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho seznamov§n² ģ§kŢ s nebezpeļnĨmi 

situacemi. Ġkola realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². 

PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu 

v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. S rodiļi sd²l² 

syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Ġkola vytv§Ś² podm²nky 

pro psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory 

pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkola podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. regionem, v nŊmģ s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi 

partnery (napŚ. mateŚsk®, stŚedn² a z§kladn² umŊleck® ġkoly). Ġkola v r§mci re§lnĨch moģnost² 

aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP (napŚ. dalġ² ġkoly v ĻR 

ļi zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje do vĨmŊnnĨch programŢ nebo 

spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. 

Ġkola podporuje aktivn² zapojen² ģ§kŢ a pedagogŢ do n§rodn²ch ļi mezin§rodn²ch projektŢ. 
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2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly. PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj 

ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje ġkoly. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch 

oblastech pedagogickĨch procesŢ (vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace 

ġkoly je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby 

vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² ġkoly respektuje vġechny relevantn² 

pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy, žáky i jejich rodiči a o vzájemnou spolupráci 

všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje uļen² kaģd®ho ģ§ka. Vlastn² 

prostŚed² ġkoly, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² pozitivn²mu 

klimatu. Pozitivn² ġkoln² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi pedagogy 

navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiči a vedením školy 

a pedagogy. Ģ§ci ġkoly jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² 

moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² 

efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® 

dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² 

a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 

2.3 Vedení školy usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro vzdělávání, 

cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho profesní 

rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími školami 

a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoly ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² 

a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² 
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rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. 

Ġkola c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ 

funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ģ§kovi dle jeho individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoly, 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® 

s vĨmŊnou zkuġenost² s jinĨmi ġkolami podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem kvalitní školy 

jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k žákům s respektem, 

vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u žáků, uvědomující si 

vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující s kolegy 

a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této oblasti je 

hodnocení této důležité stránky kvalitní školy. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² 

pro vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči i kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ 

na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 
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a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči žáků, 

kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vĨuce. 

4 Výuka 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ģ§kŢ je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výuka“ je implementace principů výuky, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu výukových cílů, prostředků a metod individuálním 

schopnostem žáků a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů žáků 

na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. Zásadním předpokladem 

pro realizaci takové výuky je přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního a vědomostního 

rozvoje každého žáka bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. 

Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu žáků k učení je vysvětlování souvislostí vyučovaného 

s reálnými situacemi každodenního života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování 

takových výukových situací a úkolů, v nichž žáci úměrně svému rozvoji takové situace sami 

rozpoznávají a využívají. 
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4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují výuku v souladu s vědomostními, 

dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních dokumentech školy 

a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

VĨuka je promyġlen§ a realizovan§ v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ģ§kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm potŚeb§m. 

Pedagogov® systematicky vytv§Śej² u ģ§kŢ motivaci k uļen², rozv²jej² vġechny sloģky 

vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu myġlen². Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vĨuky tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨukovĨm c²lŢm, 

a vytv§Śej² pozitivn² tŚ²dn² klima podporuj²c² uļen². VĨuka je ģ§kŢm srozumiteln§ a dobŚe 

organizaļnŊ zvl§dnut§. Ve vĨuce jsou ¼ļelnŊ zastoupeny rŢzn® metody a formy 

(napŚ. individu§ln² pr§ce ģ§kŢ, spolupr§ce ģ§kŢ v menġ²ch skupin§ch, spoleļn§ ï front§ln² pr§ce 

cel® tŚ²dy). Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity podporuj²c² objevov§n², experimentov§n², 

kladen² ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ģ§kŢ. Vedou ģ§ky k pochopen² 

souvislost² toho, co se nauļili ve ġkole s bŊģnĨmi re§lnĨmi situacemi. Trvale rozv²jej² schopnost 

ģ§kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² 

v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého žáka a při plánování 

a realizaci výuky zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy uļen² a uļebn² vĨsledky kaģd®ho 

ģ§ka a pravidelnŊ poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku 

uļen² nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. Vedou 

ģ§ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce 

a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy. 



Česká školní inspekce  Kritéria hodnocení podmínek, průběhu 

Čj.: ČŠIG-2859/21-G21  a výsledků vzdělávání na školní rok 2021/2022 

Schváleno ministrem školství, mládeže a tělovýchovy  

po projednání v 23. poradě vedení MŠMT dne 29. 6. 2021. 

 

 

  35/121 

5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité je, aby škola byla 

schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázala 

přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného 

vzdělávání na individuální, skupinové i celoškolní úrovni. Nezbytným předpokladem 

pro kvalitní vzdělávání školy je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky žáků odpovídaly 

požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby škola svou činností dokázala 

motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností žáků a také dokázala docílit 

toho, aby žáci uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu vzdělávání 

a v praktickém životě. Velmi důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti je rovněž 

systematické vyhodnocování úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání a schopnost školy 

na tyto informace adekvátně reagovat. 

5.1 Škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého žáka ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² 

o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento syst®m 

je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m ģ§kŢ a umoģŔuje ġkole pod§vat 

objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin ģ§kŢ. Ġkola se zjiġtŊnĨmi 

vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat 

efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ ģ§kŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola 

pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 

5.2 Výsledky vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky ģ§kŢ jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu s poģadovanĨmi 

vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ. Tento soulad ġkola systematicky ovŊŚuje, um² 

jej doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopna ho i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² 

oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje ġkola efektivní podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Žáci školy jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ k uļen² a k dosahov§n² ¼spŊġnosti 

ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoly a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ 

rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ a osobnostn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci ġkoly jsou 

schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat. Ġkole se dlouhodobŊ daŚ² aktivnŊ 
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zapojovat co nejvyġġ² poļet ģ§kŢ do pŚehl²dek, projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² s ohledem na 

jejich individu§ln² pŚedpoklady, dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje a oceŔuje. 

5.4 Škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost žáků v průběhu, při ukončování vzdělávání 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost ģ§kŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² 

na vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² 

¼spŊġnosti ģ§kŢ. S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, jejich ļinnosti 

a opatŚen² zkvalitŔuj² vzdŊl§v§n² ģ§kŢ a sniģuj² jejich ne¼spŊġnost. Ġkola m§ dlouhodobŊ 

zavedenĨ funkļn² syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, z²skan® poznatky dok§ģe 

efektivnŊ vyuģ²t pro svŢj dalġ² rozvoj. 

6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje pokroky v uļen² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků ke vzdělávání a v jeho 

průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních 

dovedností všem žákům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. 

Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. 

6.1 Škola vytváří každému žákovi a jeho rodině rovné příležitosti ke vzdělávání 

bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný jazyk, 

náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ ġkola respektuje rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem 

uchazeļŢm. PŚi rozhodov§n² o pŚijet² a pŚestupech neupŚednostŔuje ģ§ky s lepġ²mi kognitivn²mi 

schopnostmi nebo specifickĨm nad§n²m, s lepġ²m rodinnĨm z§zem²m nebo ģ§ky bez 

speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Trvale nerozdŊluje ģ§ky do tŚ²d s odliġnĨm kurikulem 

(s vĨjimkou tŚ²d zŚizovanĨch dle Ä 16, odst. 9 ġkolsk®ho z§kona) a ve vġech tŚ²d§ch poskytuje 

vzdŊl§n² ve srovnateln® kvalitŊ. S vĨjimkou plateb za spotŚebn² materi§l (napŚ. pracovn² seġity) 

nevyģaduje ¼platu za vzdŊl§v§n² poskytovan® dle ĠVP.  

6.2 Škola poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky s potŚebou podpŢrnĨch 

opatŚen², tuto strategii naplŔuje a vyhodnocuje jej² ¼ļinnost. Poskytuje specifickou podporu 

vġem ģ§kŢm, kteŚ² ji potŚebuj². Ġkola systematicky eviduje vĨsledky a pokroky ģ§kŢ s potŚebou 
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podpŢrnĨch opatŚen² a skupin ģ§kŢ se specifickĨmi vzdŊl§vac²mi potŚebami a db§ o to, aby 

dosahovali maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, 

pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² vĨuky dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® ġkoly pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s ģ§ky, jejich 

rodiči i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, 

n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² tŚ²dy a uļebn² aktivity tak, aby 

se na nich mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve ġkoln²m 

spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ģ§kŢ. 

Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ģ§kŢ 

a rodin zastoupenĨch ve tŚ²dŊ nebo ġkole. Ġkola systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na 

vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkola zapojuje vġechny 

ģ§ky do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn².  

Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro střední vzdělávání – všeobecné (gymnaziální) 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

školu řídí a které umožňují efektivní organizaci školy a její rozvoj a zajišťují, že škola je 

bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj žáků. 

Základem systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů 

školy. Klíčovou součástí cílů školy je školní vzdělávací program, který je v souladu 

s odpovídajícím rámcovým vzdělávacím programem a všemi právními předpisy týkajícími se 

vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení školy 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale i zřizovatelovu 

identifikaci s realistickou vizí a strategií školy sladěnou s vizí rozvoje obce nebo kraje. Kvalitní 

škola je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči žáků, protože 

otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní škola aktivně usiluje 

o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle školy za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři cítili ve škole 

bezpečně. Kvalitní škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám žáků, 

pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní komunikaci. 

Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti a řešení 

problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které pedagogové 

sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho rozvoje, 

tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty (napŚ. jako ġkoln² akļn² pl§n), nebo bĨt souļ§st² ĠVP. 

Stanovuj² vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® 

veden² a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami 

vzdŊl§v§n² a s pŚ²pravou ģ§kŢ na budoucnost a na uplatnŊn² v praxi. Jsou formulov§ny 

s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou v souladu s rozvojovými dokumenty 

zřizovatele. Strategie je vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch ģ§kŢ 

a dalġ²m z§jemcŢm, škola o ní aktivně komunikuje s rodiči, zřizovatelem a všemi klíčovými 

aktéry vzdělávání a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se strategi² 

prokazatelnŊ identifikuj² a škola vynakládá maximální úsilí na to, aby její strategii přijímali za 

svou i rodiče a identifikoval se s ní zřizovatel. Strategie a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch 

intervalech aktualizov§ny. Ġkola prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² 

smŊŚov§n² (napŚ²klad pr§vn² zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, 

socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoly, demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje 

regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie a koncepce ġkoly.  
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1.2 Škola má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie rozvoje školy 

a je v souladu s kurikulárními dokumenty (RVP); jeho cíle jsou srozumitelné 

pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu s pŚ²sluġnĨm RVP a vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². 

Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro pedagogy i pro rodiļe. Pedagogov® se s n²m identifikuj² 

a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na aktu§ln² 

zmŊny vych§zej²c² z potŚeb ġkoly. 

1.3 Škola funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci všech 

aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu školy. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

ġkoly (ġkoln² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² 

a strategi² rozvoje ġkoly. Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm 

mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech 

s pedagogy a hlavn²mi akt®ry vnŊ ġkoly (rodiļe, zŚizovatel), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby 

byli zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus pŚenosu 

podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm a jejich rodičům je zn§m. 

1.4 Škola je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. Ġkola m§ zpracovanĨ 

funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho seznamov§n² ģ§kŢ s nebezpeļnĨmi 

situacemi. Ġkola realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². 

PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu 

v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. S rodiļi sd²l² 

syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Ġkola vytv§Ś² podm²nky 

pro psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory 

pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkola podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. regionem, kde s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi 

partnery (napŚ. vysok® ġkoly, vĨznamn® podniky, sportovn² odd²ly v regionu). Ġkola v r§mci 

re§lnĨch moģnost² aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP 

(napŚ. dalġ² ġkoly v ĻR ļi zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje 

do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce 

ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. Ġkola podporuje aktivn² zapojen² ģ§kŢ a pedagogŢ 

do n§rodn²ch ļi mezin§rodn²ch projektŢ. 
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2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly. PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj 

ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje ġkoly. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch 

oblastech pedagogickĨch procesŢ (vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace 

ġkoly je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby 

vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. Veden² ġkoly pŚi Ś²zen² respektuje vġechny relevantn² 

pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy, žáky a jejich rodiči a o vzájemnou 

spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje uļen² kaģd®ho ģ§ka. Vlastn² 

prostŚed² ġkoly, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² pozitivn²mu 

klimatu. Pozitivn² ġkoln² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi pedagogy 

navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiči a vedením školy 

a pedagogy. Ģ§ci ġkoly jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² 

moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² 

efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® 

dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ a zletilĨch ģ§kŢ. N§stroje 

ke sledov§n² a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho 

zlepġov§n². 

2.3 Vedení školy usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro vzdělávání, 

cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho profesní 

rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími školami 

a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoly ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² 

a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² 
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rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. 

Ġkola c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ 

funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ģ§kovi dle jeho individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoly, 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® 

s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem kvalitní školy 

jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k žákům s respektem, 

vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u žáků, uvědomující si 

vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující s kolegy 

a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této oblasti je 

hodnocení této důležité stránky kvalitní školy. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² 

pro vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ 

na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 

a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči žáků, 
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kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac², s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn².  

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vĨuce.  

4 Výuka 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ģ§kŢ je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výuka“ je implementace principů výuky, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu výukových cílů, prostředků a metod individuálním 

schopnostem žáků a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů žáků na 

bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. Zásadním předpokladem pro realizaci 

takové výuky je přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního a vědomostního rozvoje 

každého žáka bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. Klíčovým 

prostředkem k vytváření vztahu žáků k učení je vysvětlování souvislostí vyučovaného s reálnými 

situacemi každodenního života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování takových 

výukových situací a úkolů, v nichž žáci úměrně svému rozvoji takové situace sami rozpoznávají 

a využívají. 
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4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují výuku v souladu s vědomostními, 

dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních dokumentech školy 

a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

VĨuka je promyġlen§ a realizovan§ v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ģ§kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm potŚeb§m. 

Pedagogov® systematicky ģ§kŢm vytv§Śej² motivaci k uļen², rozv²jej² vġechny sloģky 

vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu myġlen². Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vĨuky tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨukovĨm c²lŢm, 

a vytv§Śej² pozitivn² tŚ²dn² klima podporuj²c² uļen². VĨuka je pro ģ§ky srozumiteln§ a dobŚe 

organizaļnŊ zvl§dnut§. Ve vĨuce jsou ¼ļelnŊ zastoupeny rŢzn® metody a formy 

(napŚ. individu§ln² pr§ce ģ§kŢ, spolupr§ce ģ§kŢ v menġ²ch skupin§ch, spoleļn§ ï front§ln² pr§ce 

cel® tŚ²dy). Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity podporuj²c² objevov§n², experimentov§n², 

kladen² ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ģ§kŢ. Vedou ģ§ky k pochopen² 

souvislosti toho, co se nauļili ve ġkole s bŊģnĨmi re§lnĨmi situacemi. Trvale rozv²jej² schopnost 

ģ§kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² 

v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého žáka a při plánování 

a realizaci výuky zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy uļen² a uļebn² vĨsledky kaģd®ho 

ģ§ka a pravidelnŊ poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku 

v uļen² nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. 

Vedou ģ§ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce 

a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy. 
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5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité je, aby škola byla 

schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázala 

přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného 

vzdělávání na individuální, skupinové i celoškolní úrovni. Nezbytným předpokladem 

pro kvalitní vzdělávání školy je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky žáků odpovídaly 

požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby škola svou činností dokázala 

motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností žáků a také dokázala docílit 

toho, aby žáci uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu vzdělávání 

a v praktickém životě. Velmi důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti je rovněž 

systematické vyhodnocování úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání nebo profesním životě 

a schopnost školy na tyto informace adekvátně reagovat. 

5.1 Škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého žáka ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² 

o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento syst®m 

je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m ģ§kŢ a umoģŔuje ġkole pod§vat 

objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin ģ§kŢ. Ġkola se zjiġtŊnĨmi 

vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat 

efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ ģ§kŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola 

pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 

5.2 Výsledky vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky ģ§kŢ jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu s poģadovanĨmi 

vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ. Tento soulad ġkola systematicky ovŊŚuje, um² 

jej doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopna ho i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² 

oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje ġkola efektivní podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Žáci školy jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ k uļen² a k dosahov§n² ¼spŊġnosti 

ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoly a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ 

rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ a osobnostn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci ġkoly jsou 

schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat. Ġkole se dlouhodobŊ daŚ² aktivnŊ 
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zapojovat co nejvyġġ² poļet ģ§kŢ do pŚehl²dek, projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² s ohledem na 

jejich individu§ln² pŚedpoklady, dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje a oceŔuje. 

5.4 Škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost žáků v průběhu, při ukončování vzdělávání 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost ģ§kŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² na 

vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² 

¼spŊġnosti ģ§kŢ. S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, jejich ļinnosti 

a opatŚen² zkvalitŔuj² vzdŊl§v§n² ģ§kŢ a sniģuj² jejich ne¼spŊġnost. Ġkola m§ dlouhodobŊ 

zavedenĨ funkļn² syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, z²skan® poznatky dok§ģe 

efektivnŊ vyuģ²t pro svŢj dalġ² rozvoj. 

6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje pokroky v uļen² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků ke vzdělávání a v jeho 

průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních 

dovedností všem žákům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. 

Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. 

6.1 Škola vytváří každému žákovi (jeho rodině) rovné příležitosti ke vzdělávání 

bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný jazyk, 

náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ ġkola respektuje rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem 

uchazeļŢm. PŚi rozhodov§n² o pŚijet² a pŚestupech neupŚednostŔuje ģ§ky s lepġ²m rodinnĨm 

z§zem²m nebo ģ§ky bez speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Ve vġech tŚ²d§ch poskytuje vzdŊl§n² 

ve srovnateln® kvalitŊ. S vĨjimkou plateb za spotŚebn² materi§l (napŚ. pracovn² seġity) 

nevyģaduje ¼platu za vzdŊl§v§n² poskytovan® podle ĠVP.  

6.2 Škola poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky s potŚebou podpŢrnĨch 

opatŚen², tuto strategii naplŔuje a vyhodnocuje jej² ¼ļinnost. Poskytuje specifickou podporu 

vġem ģ§kŢm, kteŚ² ji potŚebuj². Ġkola systematicky eviduje vĨsledky a pokroky ģ§kŢ s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a skupin ģ§kŢ se specifickĨmi vzdŊl§vac²mi potŚebami a db§ o to, aby 
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dosahovali maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, 

pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² vĨuky dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® ġkoly pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s ģ§ky, jejich 

rodiči i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, 

n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² tŚ²dy a uļebn² aktivity tak, aby 

se na nich mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve ġkoln²m 

spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ģ§kŢ. 

Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ģ§kŢ 

a rodin zastoupenĨch ve tŚ²dŊ nebo ġkole. Ġkola systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na 

vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkola zapojuje vġechny 

ģ§ky do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn². 

  Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro střední vzdělávání – odborné 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

školu řídí a které umožňují efektivní organizaci školy a její rozvoj a zajišťují, že škola je 

bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj žáků. 

Základem systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů 

školy. Klíčovou součástí cílů školy je školní vzdělávací program, který je v souladu 

s odpovídajícím rámcovým vzdělávacím programem a všemi právními předpisy týkajícími se 

vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení školy 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale i zřizovatelovu 

identifikaci s realistickou vizí a strategií školy sladěnou s vizí rozvoje obce nebo kraje. Kvalitní 

škola je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se zapojuje do života obce. 

 Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči žáků, protože 

otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní škola aktivně usiluje 

o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle školy za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři cítili ve škole 

bezpečně. Kvalitní škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám žáků, 

pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní komunikaci. 

Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti a řešení 

problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které pedagogové 

sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho rozvoje, 

tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty (napŚ. jako ġkoln² akļn² pl§n), nebo bĨt souļ§st² ĠVP. 

Stanovuj² vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® 

veden² a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami 

profesn²ho vzdŊl§v§n² a uplatnŊn² absolventŢ na trhu pr§ce a v obļanskĨch rol²ch. Jsou 

formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou v souladu s rozvojovými 

dokumenty zřizovatele. Strategie je vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch 

i potenci§ln²ch ģ§kŢ a dalġ²m z§jemcŢm, škola o ní aktivně komunikuje s rodiči, zřizovatelem 

a všemi klíčovými aktéry vzdělávání a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se 

se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a škola vynakládá maximální úsilí na to, aby její strategii 

přijímala za svou většina rodičů a dalších relevantních aktérů a identifikoval se s ní zřizovatel. 

Strategie a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. Ġkola prŢbŊģnŊ sleduje 

a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ²klad pr§vn² zmŊny, trendy ve 

vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoly, demografick§ 

data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie a koncepce 

ġkoly. 
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1.2 Škola má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie rozvoje školy 

a je v souladu s kurikulárními dokumenty (RVP); jeho cíle jsou srozumitelné 

pro pedagogy, rodiče i další partnery. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu s pŚ²sluġnĨm RVP a vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². 

Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro pedagogy, pro rodiļe i dalġ² partnery. Pedagogov® se s n²m 

identifikuj² a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na 

aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² z potŚeb ġkoly, praxe a novĨch poznatkŢ v oboru. 

1.3 Škola funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci všech 

aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu školy. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

ġkoly (ġkoln² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy, koncepc² 

a strategi² rozvoje ġkoly. Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm 

mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech 

s pedagogy a hlavn²mi akt®ry vnŊ ġkoly (rodiļe, zŚizovatel), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby 

byli zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus pŚenosu 

podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm a jejich rodičům je zn§m. 

1.4 Škola je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. Ġkola m§ zpracovanĨ 

funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho seznamov§n² ģ§kŢ s nebezpeļnĨmi 

situacemi. Ġkola realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². 

PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu 

v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. S rodiļi sd²l² 

syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Ġkola vytv§Ś² podm²nky pro 

psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory pŚ²jemn®ho 

a zdrav®ho prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkola podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. regionem, kde s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi 

profesn²mi a soci§ln²mi partnery (napŚ. vĨznamn® podniky, vysok® ġkoly, sportovn² odd²ly 

v regionu). C²lenŊ spolupracuje s partnery zajiġŠuj²c²mi rozvoj odbornĨch kompetenc² ģ§kŢ, 

pŚedevġ²m s partnery zajiġŠuj²c²mi praktickou vĨuku ģ§kŢ. Ġkola v r§mci re§lnĨch moģnost² 

aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP (napŚ. pracoviġtŊ 

budouc²ho uplatnŊn² absolventŢ, dalġ² ġkoly v ĻR ļi zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho 

vzdŊl§v§n²), vstupuje do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ 
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vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. Ġkola podporuje aktivn² zapojen² ģ§kŢ 

a pedagogŢ do n§rodn²ch ļi mezin§rodn²ch projektŢ.  

2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly. PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj 

ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje ġkoly. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch 

oblastech pedagogickĨch procesŢ (vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace 

ġkoly je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby 

vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² ġkoly respektuje vġechny relevantn² 

pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy a žáky a jejich rodiči a o vzájemnou 

spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje uļen² kaģd®ho ģ§ka. Vlastn² 

prostŚed² ġkoly, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² pozitivn²mu 

klimatu. Pozitivn² ġkoln² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi pedagogy 

navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiči a vedením školy 

a pedagogy. Ģ§ci ġkoly jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² se 

pod²lej². Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² efektivnŊ 

podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® dostatek 

pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ a zletilĨch ģ§kŢ. N§stroje ke sledov§n² 

a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení školy usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro vzdělávání, 

cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho profesní 

rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími školami 

a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoly ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² a ke 

vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² rozvoj 

pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. Ġkola 

c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ funkļn² 

a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ģ§kovi dle jeho individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoly, 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n² tak, aby odpov²dalo 

modern²m trendŢm a pŚisp²valo k naplŔov§n² vzdŊl§vac²ch c²lŢ stanovenĨch v ĠVP. 

2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® 

s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem kvalitní školy 

jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k žákům s respektem, 

vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u žáků, uvědomující si 

vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující s kolegy 

a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této oblasti je 

hodnocení této důležité stránky kvalitní školy. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 
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i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči i kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ na 

soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 

a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči žáků, 

kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n², a to mezi pedagogy 

vġeobecnŊ vzdŊl§vac²ch pŚedmŊtŢ, odbornĨch pŚedmŊtŢ a praktick®ho vyuļov§n². Vznikl® 

probl®my jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vĨuce. 
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4 Výuka 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ģ§kŢ je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výuka“ je implementace principů výuky, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu výukových cílů, prostředků a metod individuálním 

schopnostem žáků a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů žáků 

na bázi kritického sebehodnocení vlastního výsledku. Zásadním předpokladem pro realizaci 

takové výuky je přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního, vědomostního i odborného 

rozvoje každého žáka bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. 

Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu žáků k učení je vysvětlování souvislostí vyučovaného 

s reálnými situacemi každodenního života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování 

takových výukových situací a úkolů, v nichž žáci úměrně svému rozvoji takové situace sami 

rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují výuku v souladu s vědomostními, 

dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních dokumentech školy 

a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

VĨuka je promyġlen§ a realizovan§ v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ģ§kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm potŚeb§m. 

PŚi pŚ²pravŊ vyuģ²vaj² i praktickĨch poznatkŢ, pŚ²padnŊ spolupr§ci s odborn²ky z praxe. 

Pedagogov® systematicky vytv§Śej² u ģ§kŢ motivaci k uļen², rozv²jej² vġechny sloģky 

vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu myġlen². Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vĨuky tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨukovĨm c²lŢm, 

vytv§Śej² pozitivn² tŚ²dn² klima podporuj²c² uļen². VĨuka je pro ģ§ky srozumiteln§ a dobŚe 

organizaļnŊ zvl§dnut§. Ve vĨuce jsou ¼ļelnŊ zastoupeny rŢzn® metody a formy 

(napŚ. individu§ln² pr§ce ģ§kŢ, spolupr§ce ģ§kŢ v menġ²ch skupin§ch, spoleļn§ ï front§ln² 

pr§ce cel® tŚ²dy). Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity podporuj²c² objevov§n², 

experimentov§n², kladen² ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ģ§kŢ. Vytv§Śej² 

situace, v nichģ ģ§ci aplikuj² to, co se nauļili ve ġkole v bŊģnĨch re§lnĨch (i pracovn²ch) 

situac²ch. Trvale rozv²jej² schopnost ģ§kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti 

potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého žáka a při plánování 

a realizaci výuky zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy uļen² a uļebn² vĨsledky kaģd®ho 

ģ§ka a pravidelnŊ poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku 
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v uļen² nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. 

Vedou ģ§ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce 

a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy. 

5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a v profesním životě a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi 

důležité je, aby škola byla schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého 

vzdělávání, dokázala přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality 

poskytovaného vzdělávání na individuální, skupinové i celoškolní úrovni. Nezbytným 

předpokladem pro kvalitní vzdělávání školy je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky žáků 

odpovídaly požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby škola svou činností 

dokázala motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností žáků a také dokázala 

docílit toho, aby žáci uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu 

vzdělávání a v praktickém životě. Velmi důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti 

je systematické vyhodnocování úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání nebo profesním 

životě a schopnost školy na tyto informace adekvátně reagovat. 

5.1 Škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého žáka ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² 

o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento syst®m 

je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m ģ§kŢ, je propojen s hodnocen²m 

praktick®ho vyuļov§n² a praxe a umoģŔuje ġkole pod§vat objektivn² informace o vĨsledc²ch 

a pokroku vġech skupin ģ§kŢ. Ġkola se zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ 

zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch 

vĨsledkŢ ģ§kŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch 

Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 
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5.2 Výsledky vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky ģ§kŢ jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu s poģadovanĨmi 

vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ a jsou v souladu s poģadavky na profesn² 

kvalifikace. Tento soulad ġkola systematicky ovŊŚuje, um² ho doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je 

schopna ho i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje 

ġkola efektivní podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Žáci školy jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ k uļen² a k dosahov§n² ¼spŊġnosti 

ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoly a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ 

rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ, osobnostn² a profesn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci ġkoly 

jsou schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat. Ġkole se dlouhodobŊ daŚ² 

aktivnŊ zapojovat co nejvyġġ² poļet ģ§kŢ do pŚehl²dek, projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² 

s ohledem na jejich individu§ln² pŚedpoklady, dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje 

a oceŔuje. 

5.4 Škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost žáků v průběhu, při ukončování vzdělávání 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost ģ§kŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² na 

vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² 

¼spŊġnosti ģ§kŢ. S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, jejich ļinnosti 

a opatŚen² zkvalitŔuj² vzdŊl§v§n² ģ§kŢ a sniģuj² jejich ne¼spŊġnost. Ġkola m§ dlouhodobŊ 

zavedenĨ funkļn² syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, z²skan® poznatky dok§ģe 

efektivnŊ vyuģ²t pro svŢj dalġ² rozvoj. 

6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje pokroky v uļen² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků ke vzdělávání a v jeho 

průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních 

dovedností všem žákům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. 

Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. 
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6.1 Škola vytváří každému žákovi a jeho rodině rovné příležitosti ke vzdělávání 

bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný jazyk, 

náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ ġkola respektuje rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem 

uchazeļŢm. PŚi rozhodov§n² o pŚijet² a pŚestupech neupŚednostŔuje ģ§ky s lepġ²m rodinnĨm 

z§zem²m nebo ģ§ky bez speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Trvale nerozdŊluje ģ§ky do tŚ²d 

s odliġnĨm kurikulem (s vĨjimkou tŚ²d zŚizovanĨch dle Ä 16, odst. 9 ġkolsk®ho z§kona) a ve 

vġech tŚ²d§ch poskytuje vzdŊl§n² ve srovnateln® kvalitŊ. Ġkola zajiġŠuje rovnĨ pŚ²stup ke 

kari®rov®mu poradenstv². S vĨjimkou plateb za spotŚebn² materi§l (napŚ. pracovn² seġity) 

nevyģaduje ¼platu za vzdŊl§v§n² poskytovan® dle ĠVP. 

6.2 Škola poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky s potŚebou podpŢrnĨch 

opatŚen², tuto strategii naplŔuje a vyhodnocuje jej² ¼ļinnost. Poskytuje specifickou podporu 

vġem ģ§kŢm, kteŚ² ji potŚebuj². Ġkola systematicky eviduje vĨsledky a pokroky ģ§kŢ s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a skupin ģ§kŢ se specifickĨmi vzdŊl§vac²mi potŚebami a db§ o to, aby 

dosahovali maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, 

pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² vĨuky dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® ġkoly pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s ģ§ky, jejich 

rodiči i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, 

n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² tŚ²dy a uļebn² aktivity tak, aby 

se na nich mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve ġkoln²m 

spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ģ§kŢ. 

Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ģ§kŢ 

a rodin zastoupenĨch ve tŚ²dŊ nebo ġkole. Ġkola systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na 

vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkola zapojuje vġechny 

ģ§ky do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn². 
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Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro vyšší odborné vzdělávání 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

školu řídí a které umožňují efektivní organizaci školy a její rozvoj a zajišťují, že škola je 

bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj studentů. 

Základem systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů 

školy. Klíčovou součástí cílů školy je akreditovaný vzdělávací program, který je v souladu se 

všemi právními předpisy týkajícími se vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je 

důležité, aby vedení školy prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem 

získalo nejen porozumění zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich 

dosažení, ale i zřizovatelovu identifikaci s realistickou vizí a strategií školy sladěnou s vizí 

rozvoje obce nebo kraje. Kvalitní škola je organickou součástí svého regionu, aktivně se 

zapojuje do jeho života. 

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se studenti a všichni aktéři cítili ve škole 

bezpečně. Kvalitní škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám 

studentů, pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní 

komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti 

a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které pedagogové 

sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho rozvoje, 

tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² vzdŊl§vac²ho programu. Stanovuj² 

vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a postupy, kter® veden² 

a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami profesn²ho 

vzdŊl§v§n², s pŚ²pravou studentŢ na uplatnŊn² ve svŊtŊ pr§ce a v obļanskĨch rol²ch. Jsou 

formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n², spoleļnosti, ekonomice, technologi²ch 

a ke spoleļensk® popt§vce, vļetnŊ relevantn²ho stŚednŊdob®ho trendu na pracovn²m trhu. 

Strategick® z§mŊry jsou vhodnou formou dostupn® veŚejnosti, ġkola o nich od poļ§tku 

zpracov§n² systematicky komunikuje s relevantn²mi akt®ry profesn²ho vzdŊl§v§n², pŚedevġ²m 

z Śad praxe a region§ln²ch org§nŢ, a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se 

strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a ġkola vynakl§d§ maxim§ln² ¼sil² na to, aby se s jej² strategi² 

identifikoval i zŚizovatel. Strategick® z§mŊry jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. 

Ġkola prŢbŊģnŊ zjiġŠuje a analyzuje informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ²klad 

pr§vn² zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny 

v regionu ġkoly, demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je 

v aktualizac²ch koncepce ġkoly a v dlouhodobĨch z§mŊrech. 
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1.2 Škola má akreditovaný vzdělávací program, který vychází z vize a strategie rozvoje 

školy a je v souladu s dokumentovanými potřebami pracovního trhu a s trendy 

profesí; jeho cíle jsou srozumitelné pro studenty, pedagogy i relevantní aktéry. 

Popis kritéria  

AkreditovanĨ vzdŊl§vac² program, pŚ²padnŊ dalġ² vzdŊl§vac² nab²dka ġkoly, je v souladu 

s platnĨmi pr§vn²mi pŚedpisy. N§vrh a pojet² vzdŊl§vac²ho programu zohledŔuj² c²le 

a postaven² vyġġ²ho odborn®ho vzdŊl§v§n² v syst®mu, dom§c² a mezin§rodn² trendy v profesnŊ 

zamŊŚen®m terci§rn²m vzdŊl§v§n², pŚ²padnŊ situaci a poģadavky ve sp§dov® oblasti ġkoly. 

Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro studenty, pedagogy i dalġ² spolupracuj²c² partnery. 

C²le vzdŊl§vac²ho programu jsou shrnuty ve formŊ vĨstupŢ z uļen² zahrnuj²c²ch znalosti, 

odborn® dovednosti a obecn® zpŢsobilosti absolventa, reflektuj² jeho pŚedpokl§dan® profesn² 

uplatnŊn² koresponduj²c² s vymezenĨm okruhem souvisej²c²ch povol§n² a oļek§vanĨmi, 

zdŢvodnitelnĨmi potŚebami pracovn²ho trhu, ale nemŊly by bĨt omezeny pouze na nŊ. 

C²le vzdŊl§vac²ho programu zohledŔuj² i profesn² a osobn² dovednosti, kter® umoģn² 

dlouhodobou zamŊstnatelnost absolventŢ v podm²nk§ch mŊn²c²ho se pracovn²ho prostŚed². 

Obsah studia vych§z² z takto stanovenĨch vĨstupŢ z uļen², propojuje efektivnŊ teorii s prax². 

Odborn§ praxe i jin® prvky podporuj²c² nabyt² pracovn² zkuġenosti v oboru jsou koncipov§ny 

tak, ģe slouģ² reflexi teorie v praktickĨch souvislostech. C²le a obsah studia jsou navrģeny 

ve spolupr§ci s pŚedstaviteli praxe v dan®m oboru. VzdŊl§vac² program je periodicky 

hodnocen, revidov§n a pŚizpŢsobov§n potŚeb§m praxe. Ġkola uplatŔuje syst®m ovŊŚov§n² 

aktu§lnosti a n§vaznosti na potŚeby praxe. 

1.3 Škola funguje podle jasných pravidel umožňujících zabezpečení kvality 

a konstruktivní komunikaci všech aktérů a jejich participaci na chodu školy. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ pravidla a n§stroje k organizov§n² vlastn² ļinnosti ġkoly zahrnuj²c² 

celĨ cyklus vzdŊl§v§n² (ġkoln² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²m Ś§dem 

a koncepc² rozvoje ġkoly. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech s pedagogy, 

studenty a dalġ²mi akt®ry profesn²ho vzdŊl§v§n², db§ na to, aby byli zapojeni do jejich tvorby 

a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ a ¼ļinnĨ mechanismus pŚenosu rozvojovĨch podnŊtŢ 

a jejich projedn§v§n². Ġkola m§ syst®m vnitŚn² komunikace (informaļn² syst®m) odpov²daj²c² 

poģadavkŢm na modern² profesnŊ zamŊŚen® terci§rn² vzdŊl§v§n², podporuj²c² informovanost 

studentŢ, pedagogŢ, jejich vz§jemnou komunikaci a efektivn² vzdŊl§v§n² vļetnŊ systematick® 

zpŊtn® vazby. Ġkola m§ syst®m pro sbŊr, analĨzu a vyuģit² relevantn²ch informac² potŚebnĨch 

pro Ś²zen² kvality vzdŊl§vac²ch programŢ a dalġ²ch aktivit. Syst®m komunikace zohledŔuje 

potŚebu kontaktu, z²sk§n² a pŚed§n² relevantn²ch informac² a zpŊtn® vazby od dalġ²ch 

relevantn²ch skupin vļetnŊ pŚedstavitelŢ praxe a absolventŢ ġkoly. Ġkola o sobŊ pod§v§ jasn®, 

pravdiv®, aktu§ln², ucelen® a snadno dostupn® informace. 

1.4 Škola je vstřícné a bezpečné místo pro studenty i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² studentŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® a situaļnŊ pŚimŊŚen® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen 

dodrģov§n²m pr§vn²ch pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. 

Ġkola m§ zpracovanĨ funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ osvŊty mezi studenty. Ġkola m§ 
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jasn§ opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly 

vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez 

zbyteļn®ho odkladu je efektivnŊ uplatŔuje. Ġkola vytv§Ś² podm²nky pro psychohygienu 

studentŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory pŚ²jemn®ho a zdrav®ho 

prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky podporuje soun§leģitost s regionem, krajem a komunitou, kde s²dl². ĐļinnŊ 

spolupracuje se zŚizovatelem. Ġkola systematicky spolupracuje s dŢleģitĨmi profesn²mi 

a soci§ln²mi partnery. C²lenŊ a oboustrannŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery zajiġŠuj²c²mi 

rozvoj praktickĨch dovednost² studentŢ, pŚedevġ²m s partnery zajiġŠuj²c²mi praktickou vĨuku 

studentŢ. Ġkola v r§mci re§lnĨch moģnost² navazuje partnerstv² se ġkolami doma a v zahraniļ² 

a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. Ġkola podporuje 

aktivn² zapojen² studentŢ a pedagogŢ do n§rodn²ch a mezin§rodn²ch projektŢ. AktivnŊ rozv²j² 

spolupr§ci s relevantn²mi odbornĨmi pracoviġti a pracoviġti budouc²ho uplatnŊn² studentŢ. 

2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly s ohledem na charakter 

profesn²ho vzdŊl§v§n². PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje 

ġkoly. PravidelnŊ vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch oblastech pedagogickĨch procesŢ, ale 

i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace ġkoly je promyġlenĨ se zapojen²m vġech 

relevantn²ch skupin vļetnŊ studentŢ, absolventŢ a pŚedstavitelŢ praxe. Procesy Ś²zen² 

i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby napom§haly zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² 

kaģd®ho studenta. Đļinnost zav§dŊnĨch opatŚen² ke zlepġen² stavu je pravidelnŊ 

vyhodnocov§na. PŚi Ś²zen² veden² ġkoly respektuje vġechny relevantn² pr§vn² pŚedpisy. 
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2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

studenty i vzájemné vztahy mezi pedagogy a studenty a o vzájemnou spolupráci 

všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje vzdŊl§v§n² kaģd®ho studenta. 

Vlastn² prostŚed² ġkoly, studijn² prostŚed² vļetnŊ pracoviġŠ pro praktickou pŚ²pravu napom§haj² 

pozitivn²mu klimatu, pr§ci studentŢ a pŚ²pravŊ na vĨkon povol§n² v re§ln® praxi. Studenti ġkoly 

jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² moģnost se pod²let. 

Pedagogov® se aktivnŊ ¼ļastn² na rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² podm²nky pro efektivn² 

rozvoj pedagogick® spolupr§ce vļetnŊ podpory mezipŚedmŊtovĨch vazeb. N§stroje 

ke sledov§n² a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho 

zlepġov§n². 

2.3 Vedení školy usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro vzdělávání, 

cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho profesní 

rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími školami 

a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ v r§mci srozumitelnŊ 

stanovenĨch povinnost² a zodpovŊdnost², poskytuje jim pravidelnŊ zpŊtnou vazbu k jejich 

pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy a dalġ²mi pracovn²ky jejich dalġ² profesn² 

rozvoj. Veden² ġkoly motivuje pedagogy k sebehodnocen² a vz§jemn®mu hodnocen². Podporuje 

jejich profesn² rozvoj rozmanitĨmi efektivn²mi formami, napŚ²klad kouļingem, mentoringem, 

st§ģemi pedagogŢ mimo ġkolu na pracoviġt²ch zamŊstnavatelŢ. Ġkola c²lenŊ podporuje rozvoj 

pedagogickĨch dovednost² zaļ²naj²c²ch a extern²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ zpracovanĨ 

odpov²daj²c² adaptaļn² program. Veden² a pedagogov® spolu vedou dialog, vļetnŊ 

pravideln®ho, systematick®ho hodnocen² spokojenosti pedagogŢ a dalġ²ch pracovn²kŢ ġkoly. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupr§ci se zŚizovatelem, pŚ²padnŊ i dalġ²mi partnery z praxe, 

aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģŔuje vzdŊl§v§n² kaģd®mu 

motivovan®mu studentovi podle c²lŢ, poģadavkŢ a formy vzdŊl§vac²ho programu a jeho 

individu§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb vļetnŊ podm²nek pro rozvoj obecnĨch zpŢsobilost² 

a pŚ²stupu k samostatn®mu vĨkonu povol§n². Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho 

technick®ho stavu ġkoly, materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n², vļetnŊ odpov²daj²c²ho 

zabezpeļen² studijn² literatury, pomŢcek a podpor, nezbytnĨch vzhledem k c²lŢm a dan® formŊ 

studia, a o jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n².  
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2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho profesn²ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ realizuje a kterĨ m§ 

efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® s vĨmŊnou 

zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu doma i v zahraniļ². 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu studentů s pedagogy. Jádrem kvalitní 

školy jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující ke studentům 

s respektem, vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u studentů, 

uvědomující si vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující 

s kolegy a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této 

oblasti je hodnocení této důležité stránky kvalitní školy. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona, tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Sloģen² pedagogick®ho sboru 

stav² na kombinaci akademick® i profesn² zkuġenosti jednotlivĨch pedagogŢ, ġkola vyuģ²v§ 

pro vzdŊl§v§n² v odpov²daj²c² m²Śe i znalost² a zkuġenost² extern²ch odborn²kŢ z relevantn²ho 

oboru v praxi. Z dostupnĨch dokumentŢ i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe 

odbornost odpov²daj²c² aktu§ln²mu stavu pozn§n² a jej² aplikaci v praxi povaģuj² za dŢleģitĨ 

pŚedpoklad pro vykon§v§n² kvalitn² pr§ce se studenty. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, 

jsou dlouhodobŊ schopni v®st se studenty konstruktivn² pedagogickĨ dialog.  

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci se studenty a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² se studenty zdvoŚilĨm a partnerskĨm zpŢsobem. Reaguj² 

profesion§lnŊ na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch studentŢ. 

StudentŢm naslouchaj² a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke kaģd®mu z nich. Pedagogov® 

jednaj² s kolegy a s dalġ²mi ļleny komunity ġkoly s respektem a ¼ctou. SvĨm vlastn²m jedn§n²m 

modeluj² a podporuj² prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

AktivnŊ spolupracuj², pŚed§vaj² si poznatky a vyuģ²vaj² i formy vz§jemnĨch hospitac², a to mezi 

uļiteli vġeobecnŊ vzdŊl§vac²ch pŚedmŊtŢ, odbornĨch teoretickĨch pŚedmŊtŢ a praktick® 

pŚ²pravy. Oborov® tĨmy pedagogŢ vzdŊl§vac²ho programu pracuj² efektivnŊ a s c²lem zlepġovat 

kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Pro tyto ¼ļely je systematicky vyuģ²v§na zpŊtn§ vazba 
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od studentŢ, absolventŢ, pŚedstavitelŢ spolupracuj²c²ch odbornĨch pracoviġŠ i pedagogŢ. 

Vznikl® probl®my jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² studentŢ t²m, 

ģe je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem ke studentŢm podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti, sebekontroly i schopnosti dalġ²ho uļen² a pl§nov§n² osobn²ho rozvoje. SvĨm 

osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ a pl§novitŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k rozġ²Śen² ļi prohlouben² sv®ho 

vzdŊl§n² a odbornĨch dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch 

forem sd²len² zkuġenost². Zaj²maj² se o nov® trendy v mezin§rodn²m mŊŚ²tku a z²skan® poznatky 

efektivnŊ uplatŔuj² ve vĨuce. 

4 Výuka 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech studentŢ je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výuka“ je implementace principů výuky, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu výukových cílů, prostředků a metod individuálním 

schopnostem studentů a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů 

studentů na bázi kritického sebehodnocení vlastního výsledku. Zásadním předpokladem 

pro realizaci takové výuky je přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního, vědomostního 

i odborného rozvoje každého studenta bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě 

ke vzdělávacím cílům. Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu studentů k učení je 

vysvětlování souvislostí vyučovaného s reálnými situacemi každodenního života a v maximální 

možné a vhodné míře i zahrnování takových výukových situací a úkolů, v nichž studenti tyto 

situace sami rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují výuku v souladu s vědomostními, 

dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních dokumentech školy 

a s potřebami studentů a jejich budoucího uplatnění; obsah studia spojuje 

produktivně teoretické základy s profesní praxí pomocí problémově a projektově 

zaměřeného učení. 

Popis kritéria  

Pedagogov® promĨġlej², pŚipravuj² a realizuj² vĨuku v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty 

(pŚedevġ²m s akreditovanĨm vzdŊl§vac²m programem), na z§kladŊ dosavadn²ch znalost² 

a zkuġenost² studentŢ i absolventŢ, s efektivn²m propojen²m nezbytn®ho teoretick®ho z§kladu 

se specifickĨmi potŚebami jeho aplikace v profesn² praxi pomoc² pŚ²kladŢ, pŚ²padovĨch studi², 
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probl®movŊ a projektovŊ zamŊŚen®ho uļen², poznatkŢ z nejnovŊjġ²ho vĨzkumu nebo trendŢ 

a odkazŢ na obŊ perspektivy ï praxi i akademick® prostŚed². Buduj² u studentŢ motivaci 

k uļen², rozv²jej² vġechny okruhy vzdŊl§vac²ch c²lŢ (tj. znalosti, odborn® dovednosti i obecn® 

zpŢsobilosti) a podnŊcuj² studenty ke kritick®mu myġlen². Na studenty kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² studenty se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². Odborn§ praxe anebo jin® formy nabyt² pracovn² zkuġenosti 

slouģ² svĨm zaļlenŊn²m, c²li a pojet²m reflexi teorie v praktickĨch souvislostech. Rozsah pr§ce 

a povinnost² studentŢ je vyj§dŚen pomoc² kreditov®ho syst®mu kompatibiln²ho s EvropskĨm 

syst®mem transferu kreditŢ (ECTS) v souladu s platnĨmi evropskĨmi smŊrnicemi. 

4.2 Pedagogové využívají vhodné spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů profesního odborného vzdělání. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vĨuky tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨukovĨm c²lŢm, 

a podnŊcuj² pozitivn² kulturu studia a pr§ce podporuj²c² ¼ļinn® uļen². Teoretick§ i praktick§ 

pŚ²prava je pro studenty srozumiteln§ a dobŚe organizaļnŊ zvl§dnut§. Je v n² ¼ļelnŊ zastoupena 

individu§ln² pr§ce studentŢ, spolupr§ce v menġ²ch skupin§ch a spoleļn§ pr§ce cel® studijn² 

skupiny. Pedagogov® nab²zej² studentŢm aktivity a metody uļen² podporuj²c² pŚ²mou profesn² 

zkuġenost, kritick® myġlen², experimentov§n², tvoŚivost, autonomii a iniciativu. Vyuģ²vaj² 

metod, jimiģ se studenti uļ² aplikovat teoretick® i praktick® poznatky v kaģdodenn²m ģivotŊ 

a v re§lnĨch profesn²ch situac²ch, vļetnŊ metod aktivn²ho, kooperativn²ho a samostatn®ho 

uļen². Trvale rozv²jej² schopnost studentŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje 

a dovednosti potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² v modern² spoleļnosti. Formativn² i sumativn² 

hodnocen² odr§ģej² charakter a metodiku specifick®ho prostŚed² profesnŊ zamŊŚen®ho 

terci§rn²ho vzdŊl§v§n² a zohledŔuj² komplexn² naplnŊn² stanovenĨch vĨstupŢ z uļen². 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého studenta 

a při plánování a realizaci výuky zohledňují individuální potřeby studentů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zaznamen§vaj² vĨvoj, procesy uļen² a uļebn² vĨsledky 

kaģd®ho studenta, pravidelnŊ jim poskytuj² zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku 

v uļen² nab²zej² studentŢm aktivity, kter® jsou nejvhodnŊjġ² z hlediska jejich profesn²ho 

uplatnŊn² (napŚ. uļen² zaloģen® na simulaci, na sc®n§Ś²ch, probl®movŊ orientovan®), ale 

i pŚ²padn®ho dalġ²ho vzdŊl§v§n², vļetnŊ vysokoġkolsk®ho studia. Vedou studenty k tomu, aby 

si stanovovali re§ln® vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce a ve vazbŊ na tyto 

stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen² pŚi zvolen® vhodn® 

formŊ. 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj studentů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² studentŢm aktivity, kter® podporuj² jejich realistick® sebepozn§n², 

pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², ale i schopnost pl§nov§n² a kon§n² samostatn® pr§ce 

a spolupr§ce v tĨmu. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni studenti jsou schopni dosahovat dobrĨch 

vĨsledkŢ, podporuj² studenty v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu kaģd®ho 
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studenta. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² studentŢm vytv§Śet pozitivn² 

vztahy a vz§jemnŊ spolupracovat.  

5 Vzdělávací výsledky studentů 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu studentovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité je, aby škola byla 

schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázala 

přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného 

vzdělávání na individuální, skupinové i celoškolní úrovni. Nezbytným předpokladem 

pro kvalitní vzdělávání školy je vůle usilovat o to, aby vzdělávací výsledky studentů odpovídaly 

požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby škola svou činností dokázala 

motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností studentů a také dokázala 

docílit toho, aby studenti uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu 

vzdělávání a v praktickém životě. Velmi důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti 

je rovněž systematické vyhodnocování úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání nebo 

profesním životě a schopnost školy na tyto informace adekvátně reagovat. 

5.1 Škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého studenta ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² 

o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho studenta a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento 

syst®m je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m studentŢ, je propojen 

s poskytovateli praktick® pŚ²pravy a odborn® praxe a umoģŔuje ġkole pod§vat pravdiv® 

informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin studentŢ. Ġkola se zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi 

vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat efektivn² opatŚen² 

ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ studentŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola pravidelnŊ 

vyhodnocuje na vġech stupn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. Ġkola vytv§Ś² prostor 

pro individu§ln² rozvoj a profilaci studentŢ dle jejich profesn²ho z§jmu. 

5.2 Výsledky vzdělávání studentů odpovídají očekávaným výsledkům podle 

vzdělávacích programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky studentŢ a uplatnŊn² absolventŢ jsou dlouhodobŊ v souladu 

s poģadovanĨmi vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ a jsou v souladu s poģadavky 

na profesn² kvalifikace. Tento soulad um² ġkola doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopna ho 

i prok§zat. StudentŢm, kteŚ² nedosahuj² oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje ġkola 

efektivn² podporu za ¼ļelem jejich dosaģen², aniģ by slevovala ze svĨch n§rokŢ na ¼roveŔ 

a kvalitu studia. VĨsledky vzdŊl§v§n² jsou konfrontov§ny s potŚebami praxe a n§roky dalġ²ho 

vzdŊl§v§n². 
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5.3 Studenti školy jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace studentŢ k uļen² a k dosahov§n² 

¼spŊġnosti ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoly a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery 

c²lenŊ rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ, osobnostn² a profesn² rozvoj studentŢ, 

studenti ġkoly jsou schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prokazovat. Ġkola 

vytv§Ś² studentŢm vhodn® podm²nky pro aktivn² zapojen² co nejvyġġ²ho poļtu studentŢ 

do projektovĨch ļinnost², dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje. 

5.4 Škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost studentů v průběhu, při ukončování studia 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola na vġech stupn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost 

studentŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n², um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² zaloģen® na hodnocen² pl§novanĨch vĨstupŢ z uļen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², 

kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² ¼spŊġnosti studentŢ. S vĨsledky hodnocen² 

c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, jejich ļinnosti a opatŚen² smŊŚuj² ke zkvalitŔov§n² 

vzdŊl§v§n² studentŢ a ke sniģov§n² jejich ne¼spŊġnosti. Ġkola m§ dlouhodobŊ zavedenĨ ¼ļinnĨ 

syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, z²skan® poznatky dok§ģe efektivnŊ vyuģ²t 

pro svŢj dalġ² rozvoj. 

6 Podpora studentů při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje pokroky v uļen² vġech studentŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání studentů ke vzdělávání 

a v jeho průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních 

i sociálních dovedností všem studentům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského 

prostředí. Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších 

oblastech: zásadní je průběžné sledování výsledků každého studenta a poskytování pravidelné 

zpětné vazby a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech studentů. 

6.1 Škola vytváří každému studentovi rovné příležitosti ke vzdělávání bez ohledu 

na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, náboženství, rodinné zázemí, 

ekonomický status. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² studentŢ i ukonļov§n² studia ġkola respektuje pr§vn² pŚedpisy a rovnĨ pŚ²stup 

ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² moģnou vstŚ²cnost² ke vġem uchazeļŢm podle n§rokŢ profesn² 

kvalifikace. UmoģŔuje rovnĨ pŚ²stup k zapojen² studentŢ do praktick® pŚ²pravy a odborn® praxe 

ve spolupracuj²c²ch podnic²ch a instituc²ch. Ġkola usiluje o maxim§ln² zapojen² studentŢ 

do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje studentŢm podporu, kter§ zapojen² 

umoģn². Ġkola zajiġŠuje rovnĨ pŚ²stup ke kari®rov®mu poradenstv². 
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6.2 Škola poskytuje účinnou podporu všem studentům s potřebou podpůrných 

opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby studentŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

nab²z² pomoc, podporu a poradenstv². M§ vlastn² strategii pr§ce se studenty s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a tuto strategii naplŔuje. Ġkola sleduje vĨsledky studentŢ s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a db§ o to, aby dosahovali maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. 

6.3 Škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji studentů, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný student nebyl 

vyčleňován z kolektivu studijní skupiny. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pŚistupuj² ke kaģd®mu studentovi s respektem a ¼ctou, vytv§Śej² pro kaģd®ho 

studenta rovn® pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch studentŢ na z§kladŊ 

osvojenĨch profesn²ch kompetenc². SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² se komunity, 

ve kter® se kaģdĨ student c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. Jsou si 

vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich pŚ²padn®ho vlivu 

na komunikaci se studenty i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci se studenty se vyvaruj² 

negativn² stereotypizace (napŚ. stereotypŢ na z§kladŊ genderu, etnicity, n§rodnosti, n§boģenstv² 

apod.). Ġkola usiluje o posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost² studentŢ, vytv§Ś² 

studijn² prostŚed² vhodn® pro n§cvik komunikaļn²ch dovednost². 

Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Charakteristika pracovn²ho trhu (region§lnŊ, profesnŊ) 

¶ Materi§ln² a technologick® podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² studentŢ ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro základní umělecké vzdělávání 

1 Koncepce a rámec školy 

Kvalitn² ġkola v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

základní uměleckou školu (dále také „ZUŠ“) řídí a které umožňují efektivní organizaci školy 

i její rozvoj a zajišťují, že základní umělecká škola je bezpečné, příjemné a vstřícné místo 

pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj žáků. Základem systematického zvyšování kvality 

základního uměleckého vzdělávání (dále také „ZUV“) je srozumitelná vize, koncepce 

a formulace cílů základní umělecké školy. Klíčovou součástí cílů základní umělecké školy je 

školní vzdělávací program, který je v souladu s odpovídajícím rámcovým vzdělávacím 

programem a všemi právními předpisy týkajícími se vzdělávání. Pro systematický rozvoj 

základního uměleckého vzdělávání je důležité, aby vedení základní umělecké školy 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale 

i pro zřizovatelovu identifikaci s realistickou vizí a strategií školy sladěnou s vizí rozvoje obce 

nebo kraje. Kvalitní základní umělecká škola je organickou součástí své obce a regionu, aktivně 

se zapojuje do života obce a regionu. 

Dosažení vysoké kvality základního uměleckého vzdělávání je obtížné bez konstruktivních 

vztahů s rodiči žáků, protože otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. 

Kvalitní škola aktivně usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle základní umělecké 

školy za své. 

Kvalitní základní umělecké vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři 

cítili ve škole bezpečně. Kvalitní škola je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným 

potřebám žáků, pedagogů, vedení školy a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou 

a konstruktivní komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace 

své činnosti a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Škola má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které pedagogové 

sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Z§kladn² umŊleck§ ġkola m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci 

a strategii sv®ho rozvoje, tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² ĠVP. 

Stanovuj² vize a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® 

veden² z§kladn² umŊleck® ġkoly a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ 

v souladu se z§sadami vzdŊl§v§n². Jsou formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n². 

Strategie je vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch ģ§kŢ a dalġ²m 

z§jemcŢm, základní umělecká škola o ní komunikuje se všemi klíčovými aktéry vzdělávání 

(rodiče žáků, zřizovatel, samosprávné orgány města či obce svého působení aj.) a usiluje 

o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® z§kladn² umŊleck® ġkoly se se strategi² 

prokazatelnŊ identifikuj² a základní umělecká škola vynakládá maximální úsilí na to, aby její 

strategii přijímala za svou většina rodičů a identifikoval se s ní zřizovatel. Strategie a koncepce 

ġkoly jsou promyġlenŊ aktualizov§ny. Z§kladn² umŊleck§ ġkola prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ 
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informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ. pr§vn² zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj 

vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoly, demografick§ data a pl§ny 

¼zemn²ho rozvoje) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie a koncepce ġkoly. 

1.2 Základní umělecká škola má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize 

a strategie rozvoje školy a je v souladu s kurikulárními dokumenty (RVP); jeho cíle 

jsou srozumitelné pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu s pŚ²sluġnĨm RVP a vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². 

Je pŚehlednĨ a srozumitelnĨ pro pedagogy i pro rodiļe ģ§kŢ. Veden² ġkoly a pedagogov® se 

s n²m identifikuj² a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje 

na aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² z potŚeb ġkoly. 

1.3 Škola funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci všech 

aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu školy. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

ġkoly (ġkoln² Ś§d, ĠVP a dalġ² intern² kodexy), a to v souladu s platnĨmi pr§vn²mi pŚedpisy 

vztahuj²c²mi se k z§kladn²mu umŊleck®mu vzdŊl§v§n², koncepc² a strategi² rozvoje ġkoly. 

Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm mechanismŢm vhodnou 

formou pŚ²stup. Ġkola udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech s pedagogy a hlavn²mi 

akt®ry vnŊ ġkoly (rodiļe, zŚizovatel), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby byli zapojeni do jejich 

tvorby a racionalizace. Ġkola m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus pŚenosu podnŊtŢ a jejich 

projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm a rodičům je zn§m. 

1.4 Škola je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkola aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoly re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoly. Ġkola m§ zpracovanĨ 

funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho seznamov§n² ģ§kŢ s nebezpeļnĨmi 

situacemi. Ġkola realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². 

PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu 

v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. S rodiļi sd²l² 

syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Ġkola vytv§Ś² podm²nky 

pro psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory 

pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve ġkole. 

1.5 Škola spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky podporuje soun§leģitost s obc², regionem, pŚ²p. i krajem, kde s²dl². 

Spolupracuje se zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi 

dŢleģitĨmi profesn²mi a soci§ln²mi partnery. Ġkola v r§mci re§lnĨch moģnost² aktivnŊ 

spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP (napŚ. dalġ² ġkoly v ĻR nebo 
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v zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje do vĨmŊnnĨch programŢ nebo 

spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoly. 

Ġkola podporuje a umoģŔuje aktivn² zapojen² ģ§kŢ a pedagogŢ do n§rodn²ch ļi mezin§rodn²ch 

projektŢ. 

2 Pedagogické vedení školy 

ředitel kvalitn² ġkoly je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školy. Právě přístup vedení školy v oblasti 

řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které škola poskytuje. Důraz je 

na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, monitorování 

a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je 

také vytváření zdravého školního klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, 

ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního 

pedagogického vedení školy je vlastní profesní rozvoj členů vedení školy. 

2.1 Vedení školy aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci školy, přijímá 

účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoly. PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj 

ġkoly v souladu s koncepc² rozvoje ġkoly. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch 

oblastech pedagogickĨch procesŢ (vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoly. Syst®m autoevaluace 

ġkoly je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby 

vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² ġkoly respektuje vġechny relevantn² 

pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školy aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy a žáky a jejich zákonnými zástupci 

a o vzájemnou spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje uļen² kaģd®ho ģ§ka. Vlastn² 

prostŚed² ġkoly, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² pozitivn²mu 

klimatu. Pozitivn² ġkoln² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi pedagogy 

navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiči a vedením školy 

a pedagogy. Ģ§ci ġkoly jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² 

moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoly. Veden² ġkoly vytv§Ś² 

efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® 

dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² 

a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení školy usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro vzdělávání, 

cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho profesní 

rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími školami 

a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoly ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² a ke 

vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² rozvoj 

pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. Ġkola 

c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ funkļn² 

a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školy usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje o jejich 

účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². V souladu 

s koncepc² rozvoje ġkoly a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ģ§kovi podle jeho individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoly aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoly, 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení školy klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoly. Jeho souļ§st² jsou aktivity spojen® 

s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu. 

2.6 Vedení školy usiluje o to, aby výuka ve všech oborech a předmětech byla vyučována 

kvalifikovaně plně v souladu s odbornou kvalifikací pedagogů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly m§ zajiġtŊno, ģe vĨuka ve vġech oborech ġkoly (hudebn²m, taneļn²m, vĨtvarn®m, 

liter§rnŊ-dramatick®m) v individu§ln² i kolektivn² vĨuce je vyuļov§na pouze plnŊ 

kvalifikovanŊ v souladu s aprobac² pedagoga. Kvalifikovanou vĨukou plnŊ v souladu 

s odbornou kvalifikac² pedagoga se rozum², ģe pedagog splŔuje poģadavky na odbornou 

kvalifikaci ze z§kona, tuto odbornost doloģ² pŚ²sluġnĨmi doklady (absolutorium ļi absolventsk® 

vysvŊdļen²) a vyuļuje pouze pŚedmŊty, kter® lze svou povahou vztahovat k vzdŊl§vac²m 

zamŊŚen²m definovanĨm v RVP pro z§kladn² umŊleck® vzdŊl§v§n². 
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3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkolu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem kvalitní školy 

jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k žákům s respektem, 

vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u žáků, uvědomující si 

vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující s kolegy 

a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této oblasti je 

hodnocení této důležité stránky kvalitní školy. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči i kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ na 

soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 

a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči žáků, 

kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac², s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 
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3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vĨuce. 

4 Výuka 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ģ§kŢ je z§kladem 

kvalitn² ġkoly. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výuka“ je implementace principů výuky, které 

v maximální možné míře přizpůsobují volbu výukových cílů, prostředků a metod individuálním 

schopnostem žáků a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů žáků 

na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. Zásadním předpokladem 

pro realizaci takové výuky je přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního a vědomostního 

rozvoje každého žáka bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují výuku v souladu s vědomostními, 

dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních dokumentech školy 

a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

VĨuka je promyġlen§ a realizovan§ v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ģ§kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm potŚeb§m. 

Pedagogov® systematicky vytv§Śej² u ģ§kŢ motivaci k uļen², rozv²jej² vġechny sloģky 

vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu myġlen². Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vĨuky tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨukovĨm c²lŢm, 

a vytv§Śej² pozitivn² tŚ²dn² klima podporuj²c² uļen². VĨuka je pro ģ§ky srozumiteln§ a dobŚe 

organizaļnŊ zvl§dnut§. Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity podporuj²c² objevov§n², 

experimentov§n², kladen² ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ģ§kŢ. Do vĨuky 

¼ļelnŊ zaŚazuj² uļebn² pomŢcky vļetnŊ digit§ln²ch technologi². 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého žáka a při plánování 

a realizaci výuky zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy uļen² a uļebn² vĨsledky kaģd®ho 

ģ§ka a pravidelnŊ poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku 

v uļen² nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. 
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Vedou ģ§ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce 

a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy.  

5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² ġkola umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

školy v jedné z nejpodstatnějších funkcí každé školy – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité je, aby škola byla 

schopna systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázala 

přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného 

vzdělávání na individuální, skupinové i celoškolní úrovni. Nezbytným předpokladem 

pro kvalitní vzdělávání školy je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky žáků odpovídaly 

požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby škola svou činností dokázala 

motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností žáků a také dokázala docílit 

toho, aby žáci uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu vzdělávání 

a v praktickém životě. Velmi důležitým aspektem pro naplnění kritérií v této oblasti je rovněž 

systematické vyhodnocování úspěšnosti absolventů v dalším vzdělávání a schopnost školy 

na tyto informace adekvátně reagovat. 

5.1 Škola soustavně získává informace o posunech výsledků každého žáka ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoly a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² 

o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento syst®m 

je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m ġkoly a potŚeb§m ģ§kŢ a umoģŔuje ġkole pod§vat 

objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin ģ§kŢ. Ġkola se zjiġtŊnĨmi 

vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat 

efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ ģ§kŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² ġkola 

pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 
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5.2 Výsledky vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky ģ§kŢ jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu s poģadovanĨmi 

vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ. Tento soulad ġkola systematicky ovŊŚuje, um² 

ho doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopna ho i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² 

oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje ġkola efektivní podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Žáci školy jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkola m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ k uļen² a k dosahov§n² ¼spŊġnosti 

ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoly a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ 

rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ a osobnostn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci ġkoly jsou 

schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat. Ġkola vytv§Ś² ģ§kŢm podm²nky 

pro moģnost vhodn®ho zapojen² do spoleļnĨch ļinnost² za ¼ļelem uvŊdomŊn² si vz§jemnĨch 

vztahŢ a odpovŊdnosti. Ģ§ci jsou vedeni k ¼ctŊ k umŊleckĨm a kulturn²m hodnot§m 

a aktivn²mu pod²len² se na jejich zachov§n² a pŚed§v§n². Ģ§ci ġkoly jsou schopni z²skan® 

kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat a ġkola dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ 

vyhodnocuje a oceŔuje. 

5.4 Škola sleduje a vyhodnocuje úspěšnost žáků v průběhu, při ukončování vzdělávání 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

Ġkola efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost ģ§kŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² na 

vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² 

¼spŊġnosti ģ§kŢ. S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² ġkoly, jejich ļinnosti 

a opatŚen² zkvalitŔuj² vzdŊl§v§n² ģ§kŢ a sniģuj² jejich ne¼spŊġnost. Ġkola m§ dlouhodobŊ 

zavedenĨ funkļn² syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, z²skan® poznatky dok§ģe 

efektivnŊ vyuģ²t pro svŢj dalġ² rozvoj. 

6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkola sleduje pokroky v uļen² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² 

speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků ke vzdělávání a v jeho 

průběhu. S tím souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních 

dovedností všem žákům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. 

Pro realizaci spravedlivého vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. 
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6.1 Škola vytváří každému žákovi a jeho rodině rovné příležitosti ke vzdělávání 

bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný jazyk, 

náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ ġkola respektuje pr§vn² pŚedpisy, rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² a nastavuje 

spravedliv® prostŚed², kter® se vyznaļuje maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem uchazeļŢm. 

PŚi rozhodov§n² o pŚijet² a pŚestupech neupŚednostŔuje ģ§ky s lepġ²m rodinnĨm z§zem²m nebo 

ģ§ky bez speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Ġkola c²lenŊ podporuje ģ§ky, kteŚ² vyģaduj² speci§ln² 

p®ļi, a individu§lnŊ zohledŔuje jejich potŚeby. 

6.2 Škola poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

Ġkola systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ potŚeby 

spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky s potŚebou podpŢrnĨch 

opatŚen², tuto strategii naplŔuje a vyhodnocuje jej² ¼ļinnost. Poskytuje specifickou podporu 

vġem ģ§kŢm, kteŚ² ji potŚebuj². Ġkola systematicky eviduje vĨsledky a pokroky ģ§kŢ s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a skupin ģ§kŢ se specifickĨmi vzdŊl§vac²mi potŚebami a db§ o to, aby 

dosahovali maxim§ln²ho uļebn²ho pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, 

pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² vĨuky dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Škola věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® ġkoly pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s ģ§ky, jejich 

rodiči i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, 

n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² tŚ²dy a uļebn² aktivity tak, aby 

se na nich mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve ġkoln²m 

spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ģ§kŢ. 

Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ģ§kŢ 

a rodin zastoupenĨch ve tŚ²dŊ nebo ġkole. Ġkola systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na 

vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkola zapojuje vġechny 

ģ§ky do ġkoln²ch akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn². 
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Charakteristika prostředí, v němž škola pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkola nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ ġkoly 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkola pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² ġkoly. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ ġkola pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru ġkol v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan® ġkole. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro školní družiny a školní kluby  

(dále jen „školní družiny“) 

1 Koncepce a rámec školní družiny 

Kvalitn² ġkoln² druģina v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

školní družiny či vedení školy (dále jen „vedení školní družiny“) školní družinu řídí a které 

umožňují efektivní organizaci školní družiny a její rozvoj a zajišťují, že školní družina je 

bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj dětí a žáků 

(v rámci kritérií pro školní družiny dále jen „žáků“). Základem systematického zvyšování 

kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů školní družiny. Klíčovou součástí cílů 

školní družiny je školní vzdělávací program, který je v souladu se všemi právními předpisy 

týkajícími se vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení 

školní družiny prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen 

porozumění zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale 

i zřizovatelovu identifikaci s realistickou vizí a strategií školní družiny sladěnou s vizí rozvoje 

obce nebo kraje. Kvalitní školní družina je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se 

zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči žáků, protože 

otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní školní družina aktivně 

usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle školní družiny za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři cítili ve školní družině 

bezpečně. Kvalitní školní družina je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám 

žáků, pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní 

komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti 

a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Školní družina má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které 

pedagogové sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho 

rozvoje, tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² ĠVP. Stanovuj² vize 

a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® veden² 

a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami z§jmov®ho 

vzdŊl§v§n². Jsou formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou 

v souladu s rozvojovĨmi dokumenty zŚizovatele. Strategie je vhodnou formou dostupn§ 

rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch ģ§kŢ a dalġ²m z§jemcŢm, ġkoln² druģina o n² aktivnŊ 

komunikuje s rodiļi, zŚizovatelem a vġemi kl²ļovĨmi akt®ry vzdŊl§v§n² a usiluje o jejich 

zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a ġkoln² druģina 

vynakl§d§ maxim§ln² ¼sil² na to, aby jej² strategii pŚij²mali za svou i rodiļe. Strategie 

a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. Ġkoln² druģina prŢbŊģnŊ sleduje 

a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ. pr§vn² zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², 

vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu ġkoln² druģiny, demografick§ 
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data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie a koncepce 

ġkoln² druģiny. 

1.2 Školní družina má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie 

rozvoje školní družiny; jeho cíle jsou srozumitelné pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu se vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². Je pŚehlednĨ 

a srozumitelnĨ pro pedagogy i pro rodiļe. Pedagogov® se s n²m identifikuj² a aktivnŊ s n²m 

pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² 

z potŚeb ġkoln² druģiny.  

1.3 Školní družina funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní 

komunikaci všech aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu 

školní družiny. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² 

ļinnosti (jasn® vymezen² kompetence vedouc²ho ġkoln² druģiny, vnitŚn² Ś§d ġkoln² druģiny 

a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² a strategi² rozvoje ġkoln² 

druģiny. Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm mechanismŢm 

vhodnou formou pŚ²stup. Ġkoln² druģina udrģuje konstruktivn² komunikaci o pravidlech 

s pedagogy a hlavn²mi akt®ry vnŊ ġkoln² druģiny (zŚizovatel, rodiļe), aktivnŊ vytv§Ś² prostor 

pro to, aby byli zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Ġkoln² druģina m§ jasnŊ nastavenĨ 

mechanismus pŚenosu podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm a jejich rodiļŢm je 

zn§m. 

1.4 Školní družina je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch ġkoln² druģiny re§ln® fyzick® i psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m 

pr§vn²ch pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² ġkoln² druģiny. 

Ġkoln² druģina m§ zpracovanĨ funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ periodick®ho 

seznamov§n² ģ§kŢ s nebezpeļnĨmi situacemi. Ġkoln² druģina realizuje efektivn² opatŚen² 

k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem 

rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbyteļn®ho 

odkladu je efektivnŊ uplatŔuje. S rodiļi sd²l² syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho 

chov§n². Ġkoln² druģina vytv§Ś² podm²nky pro psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² 

styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve ġkoln² druģinŊ. 

1.5 Školní družina spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. i regionem, kde s²dl². Ve spolupr§ci 

s veden²m ġkoly ¼ļinnŊ spolupracuje se zŚizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ 

program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi partnery (napŚ. z§kladn² umŊleck® ġkoly, dalġ² ġkoln² 

druģiny, stŚediska voln®ho ļasu). Ġkoln² druģina ve spolupr§ci s veden²m ġkoly v r§mci 
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re§lnĨch moģnost² aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP 

(napŚ. ġkoly v ĻR ļi v zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje 

do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce 

ke zkvalitŔov§n² ļinnosti ġkoln² druģiny. 

2 Pedagogické vedení školní družiny 

ředitel kvalitn² ġkoln² druģiny je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení školní družiny. Právě přístup vedení 

školní družiny v oblasti řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu vzdělání, které 

školní družina poskytuje. Důraz je na všech třech základních činnostech: realizaci opatření 

a jejich řízení, monitorování a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou 

součástí pedagogického vedení je také vytváření zdravého klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního 

pedagogického sboru, ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným 

předpokladem kvalitního pedagogického vedení školní družiny je vlastní profesní rozvoj členů 

vedení školní družiny. 

2.1 Vedení školní družiny aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci 

školní družiny a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoln² druģiny aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni ġkoln² druģiny. PodnŊcuje 

pedagogickĨ rozvoj ġkoln² druģiny v souladu s koncepc² rozvoje ġkoln² druģiny. Systematicky 

vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch oblastech pedagogickĨch procesŢ (z§jmov®ho 

vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² ġkoln² druģiny. Syst®m autoevaluace ġkoln² druģiny je 

promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby vytv§Śely 

podm²nky pro zkvalitŔov§n² z§jmov®ho vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je 

i ¼ļinnost opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² ġkoln² druģiny respektuje 

vġechny relevantn² pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení školní družiny aktivně vytváří zdravé školní klima – pečuje o vztahy mezi 

pedagogy, žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy a žáky a jejich rodiči 

a o vzájemnou spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoln² druģiny aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje vzdŊl§v§n² kaģd®ho 

ģ§ka. Vlastn² prostŚed² ġkoln² druģiny, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² 

napom§haj² pozitivn²mu klimatu. Pozitivn² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch 

mezi pedagogy navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiļi a veden²m 

ġkoln² druģiny a pedagogy. Ģ§ci jsou ve ġkoln² druģinŊ respektov§ni a dodrģuj² pravidla, 

na jejichģ formulov§n² maj² moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji ġkoln² 

druģiny. Veden² ġkoln² druģiny vytv§Ś² efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce 

mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ 

a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² a vyhodnocov§n² ġkoln²ho klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby 

napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení školní družiny usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek 

pro vzdělávání, cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga 

a jeho profesní rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností 

s dalšími školami a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoln² druģiny prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim 

pravidelnŊ uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu 

s pedagogy jejich dalġ² profesn² rozvoj. Veden² ġkoln² druģiny ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy 

k sebehodnocen² a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ 

podnŊcuje profesn² rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro 

jejich realizaci. Ġkoln² druģina c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch 

pedagogŢ, pro nŊģ m§ funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení školní družiny usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje 

o jejich účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoln² druģiny systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch podm²nek pro vzdŊl§v§n². 

Ġkoln² druģina m§ vlastn² prostory. V souladu s koncepc² rozvoje ġkoln² druģiny a ve spolupr§ci 

se zŚizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² 

kaģd®mu ģ§kovi dle jeho individu§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ġkoln² druģiny aktivnŊ 

usiluje o udrģen² dobr®ho technick®ho stavu ġkoln² druģiny, materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² 

a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení školní družiny klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ġkoln² druģiny m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ 

dlouhodobŊ realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² ġkoln² druģiny. Jeho souļ§st² 

jsou aktivity spojen® s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch ġkol§ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² ġkoln² druģinu tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem kvalitní školní 

družiny jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k žákům 

s respektem, vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u žáků, 

uvědomující si vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující 

s kolegy a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této 

oblasti je hodnocení této důležité stránky kvalitní školní družiny. 

3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 
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i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobŊ 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiļi konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ na 

soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 

a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke kaģd®mu z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiļi ģ§kŢ, 

kolegy a dalġ²mi ļleny komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho z§jmov®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® 

probl®my jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² v z§jmov®m vzdŊl§v§n². 
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4 Zájmové vzdělávání 

Kvalitn² z§jmov® vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ģ§kŢ je 

z§kladem kvalitn² ġkoln² druģiny. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „zájmového vzdělávání“ je implementace principů 

vzdělávání, které v maximální možné míře přizpůsobují volbu vzdělávacích cílů, prostředků 

a metod individuálním schopnostem žáků a vedou k harmonickému rozvoji vědomostí, 

dovedností i postojů žáků na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. Zásadním 

předpokladem pro realizaci takového zájmového vzdělávání je přesvědčení pedagogů 

o možnosti osobnostního a vědomostního rozvoje každého žáka bez ohledu na jeho aktuální 

pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu žáků 

ke vzdělávání je vysvětlování souvislostí vyučovaného s reálnými situacemi každodenního 

života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování takových vzdělávacích situací a úkolů, 

v nichž žáci úměrně svému rozvoji takové situace sami rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují vzdělávání v souladu 

s vědomostními, dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních 

dokumentech školní družiny a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

Z§jmov® vzdŊl§v§n² je promyġlen® a realizovan® v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, 

na z§kladŊ dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ģ§kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm 

potŚeb§m. Pedagogov® systematicky vytv§Śej² u ģ§kŢ motivaci k zapojen² do z§jmov®ho 

vzdŊl§v§n², rozv²jej² rŢzn® oblasti a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu myġlen². SoustŚed² se tak® 

na vybudov§n² nebo pos²len² jejich motivace k ¼ļelnĨm volnoļasovĨm aktivit§m a podporu 

tvoŚivosti. Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky se 

vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vzdŊl§v§n² tak, aby odpov²daly stanovenĨm c²lŢm, a vytv§Śej² 

pozitivn² klima. Z§jmov® vzdŊl§v§n² je dobŚe organizaļnŊ zvl§dnut®. Ve vzdŊl§v§n² jsou ¼ļelnŊ 

zastoupeny rŢzn® metody a formy (napŚ. individu§ln² pr§ce ģ§kŢ, spolupr§ce ģ§kŢ v menġ²ch 

skupin§ch, spoleļn§ ï front§ln² pr§ce). Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity podporuj²c² 

objevov§n², experimentov§n², kladen² ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ģ§kŢ. 

Vedou ģ§ky k pochopen² souvislosti toho, co se nauļili ve ġkole s bŊģnĨmi re§lnĨmi situacemi. 

Trvale rozv²jej² schopnost ģ§kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® 

pro ¼spŊġn® uplatnŊn² v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého žáka a při plánování 

a realizaci vzdělávání zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. K dalġ²mu 

pokroku ve vzdŊl§v§n² nab²zej² ģ§kŢm vhodn® aktivity. Vedou ģ§ky k tomu, aby si stanovovali 
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vzdŊl§vac² c²le, formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le 

a oļek§v§n² prov§dŊli sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy. 

5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² ġkoln² druģina umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho 

moģnostem. 

Cílem kritérií v této oblasti je zhodnocení výsledků zájmového vzdělávání školní družiny. Velmi 

důležité je, aby školní družina byla schopna systematicky zjišťovat objektivní informace 

o kvalitě svého zájmového vzdělávání, dokázala přijímat a v praxi realizovat smysluplná 

opatření ke zvyšování kvality poskytovaného vzdělávání na individuální i skupinové úrovni. 

Nezbytným předpokladem pro kvalitní vzdělávání ve školní družině je schopnost zajistit, aby 

výsledky žáků odpovídaly požadavkům realizovaných vzdělávacích programů.  

5.1 Výsledky vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vĨsledky z§jmov®ho vzdŊl§v§n² ģ§kŢ jsou dlouhodobŊ v souladu s poģadovanĨmi 

c²li ĠVP. Tento soulad um² ġkoln² druģina doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopna ho 

i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje ġkoln² 

druģina efektivn² podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.2 Žáci jsou ve školní družině motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují 

sociální a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ k z§jmov®mu vzdŊl§v§n² 

a k dosahov§n² ¼spŊġnosti ve vzdŊl§v§n². Veden²m ġkoln² druģiny a pedagogy jsou 

i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ 

a osobnostn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci jsou ve ġkoln² druģinŊ schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu 

vzdŊl§v§n² prok§zat. 
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6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² ġkoln² druģina sleduje pokroky ve vzdŊl§v§n² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo 

vyģaduj² speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků k zájmovému 

vzdělávání a v jeho průběhu. S tím souvisí zajištění vstřícného a přátelského prostředí, projevy 

respektu a důvěry v rozvoj schopností každého žáka a poskytování individuální podpory 

pro rozvoj kognitivních i sociálních dovedností všem žákům, kteří ji potřebují. Pro realizaci 

spravedlivého zájmového vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby a motivující 

přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. 

6.1 Školní družina vytváří každému žákovi a jeho rodině rovné příležitosti 

ke vzdělávání bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný 

jazyk, náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací 

potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ ġkoln² druģina respektuje pr§vn² pŚedpisy a rovnĨ pŚ²stup k z§jmov®mu 

vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem uchazeļŢm. Ġkoln² druģina usiluje o maxim§ln² 

zapojen² ģ§kŢ do akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm speci§ln² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn². 

6.2 Školní družina poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných 

opatření. 

Popis kritéria  

Ġkoln² druģina systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi z§jmov®m vzdŊl§v§n², 

v pŚ²padŊ potŚeby spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky 

s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a tuto strategii naplŔuje. Ġkoln² druģina sleduje vĨsledky ģ§kŢ 

s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a db§ o to, aby dosahovali maxim§ln²ho vzdŊl§vac²ho pokroku. 

Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, pedagogov® zvou k procesu hodnocen² 

a pl§nov§n² vzdŊl§v§n² dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Školní družina věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí 

u nich otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj uļ²c² 

se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho potenci§lu. 

Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na 

komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci s ģ§ky, jejich 

rodiļi i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, 

n§rodnosti, vyzn§n² apod.). PŚizpŢsobuj² prostŚed² a vzdŊl§vac² aktivity tak, aby se na nich 

mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve spoleļenstv² pracuj² jako 

s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ģ§kŢ. Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² 
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zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ģ§kŢ a rodin zastoupenĨch 

ve ġkoln² druģinŊ. Ġkoln² druģina systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na vz§jemn® 

pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Ġkoln² druģina zapojuje vġechny 

ģ§ky do akc² a aktivit, kter® organizuje, a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, 

kter§ zapojen² umoģn². 

Charakteristika prostředí, v němž školní družina pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® ġkoln² druģina nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ ġkoln² druģiny 

Informace o prostŚed², v nŊmģ ġkoln² druģina pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² 

ġkoln² druģiny. Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² 

a kontextu, v nŊmģ ġkoln² druģina pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi 

charakteristikami stejnĨch indik§torŢ v cel®m souboru ġkoln²ch druģin v ĻR a jsou dŢleģitĨm 

sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² 

v dan® ġkoln² druģinŊ. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro domovy mládeže, domovy mládeže se školou 

a internáty (dále jen „domovy mládeže“) 

1 Koncepce a rámec domova mládeže 

Kvalitn² domov ml§deģe v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

domov mládeže řídí a které umožňují efektivní organizaci domova mládeže a jeho rozvoj 

a zajišťují, že domov mládeže je bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání 

a osobnostní rozvoj dětí, žáků a studentů (dále jen „žáci“). Základem systematického zvyšování 

kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů domova mládeže. Klíčovou součástí cílů 

domova mládeže je školní vzdělávací program, který je v souladu se všemi právními předpisy 

týkajícími se vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení 

domova mládeže prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen 

porozumění zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale 

i zřizovatelovu identifikaci s realistickou vizí a strategií domova mládeže sladěnou s vizí rozvoje 

obce nebo kraje. Kvalitní domov mládeže je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se 

zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči žáků, protože 

otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní domov mládeže aktivně 

usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle domova mládeže za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se žáci a všichni aktéři cítili v domově 

mládeže bezpečně. Kvalitní domov mládeže je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným 

potřebám žáků, pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní 

komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti 

a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Domov mládeže má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které 

pedagogové sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii 

sv®ho rozvoje v souladu s rozvojovými dokumenty škol (dle ubytovaných žáků a studentů) 

a zřizovatele, tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² ĠVP. Stanovuj² vize 

a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® veden² 

a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ. Strategie rozvoje je vhodnou formou 

dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch ģ§kŢ a dalġ²m z§jemcŢm, domov mládeže o ní 

aktivně komunikuje s rodiči, řediteli škol ubytovaných žáků, zřizovatelem (v případě samostatně 

zřízené právnické osoby) a všemi klíčovými aktéry vzdělávání a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. 

Veden² a pedagogov® se se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a domov ml§deģe vynakl§d§ 

maxim§ln² ¼sil² na to, aby se s jeho strategi² identifikovaly ġkoly i zŚizovatel a za svou ji vzali 

i rodiļe a dalġ² relevantn² akt®Śi. Strategie je v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§na. 

Domov ml§deģe prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² 

(napŚ²klad pr§vn² zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® 
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zmŊny v regionu domova ml§deģe, demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) 

a zohledŔuje je v aktualizac²ch koncepce domova ml§deģe.  

1.2 Domov mládeže má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie 

rozvoje domova mládeže; jeho cíle jsou srozumitelné pro pedagogy, rodiče i další 

partnery. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu se vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². Je pŚehlednĨ 

a srozumitelnĨ pro pedagogy, pro rodiļe ģ§kŢ i dalġ² partnery. Pedagogov® se s n²m identifikuj² 

a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na aktu§ln² zmŊny 

vych§zej²c² z potŚeb domova ml§deģe, navazuje na ĠVP ġkol, jejichģ ģ§ci jsou ubytov§ni. 

1.3 Domov mládeže funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní 

komunikaci všech aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu 

domova mládeže. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe m§ jasnŊ nastaven§, efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² 

ļinnosti (vnitŚn² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a viz² a strategi² 

rozvoje domova ml§deģe. Pedagogov®, rodiļe, zŚizovatel i spolupracuj²c² ġkoly maj² k tŊmto 

pravidlŢm a nastavenĨm mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Domov ml§deģe udrģuje 

konstruktivn² komunikaci o pravidlech s pedagogy a hlavními aktéry vně domova mládeže 

(rodiče, zřizovatel, školy, jejichž žáci jsou ubytováni), aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby byli 

zapojeni do jejich tvorby a racionalizace. Domov ml§deģe m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus 

pŚenosu podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ģ§kŢm i rodiļŢm je zn§m. 

1.4 Domov mládeže je vstřícné a bezpečné místo pro žáky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe aktivnŊ vytv§Ś² ģ§kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm 

k pohybu v prostor§ch domova ml§deģe re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen 

dodrģov§n²m pr§vn²ch pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² 

domova ml§deģe. Domov ml§deģe m§ zpracovanĨ funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ 

osvŊty mezi ģ§ky. Domov ml§deģe realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem 

rizikov®ho chov§n². PrŢbŊģnŊ sleduje pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ 

jasn§ pravidla postupu v pŚ²padŊ rizikov®ho chov§n² a bez zbyteļn®ho odkladu je efektivnŊ 

uplatŔuje. S rodiļi sd²l² syst®m zpŊtn® vazby pro pŚ²pad rizikov®ho chov§n². Domov ml§deģe 

vytv§Ś² podm²nky pro psychohygienu ģ§kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® 

formy podpory pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² v domovŊ ml§deģe. 

1.5 Domov mládeže spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. s regionem, kde s²dl². ĐļinnŊ 

spolupracuje se zŚizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi 

dŢleģitĨmi partnery (napŚ. vĨznamn® podniky, vysok® ġkoly nebo sportovn² odd²ly v regionu). 

C²lenŊ v r§mci moģnost² spolupracuje s relevantn²mi partnery zajiġŠuj²c²mi rozvoj dovednost² 
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ģ§kŢ, napŚ²klad s partnery zajiġŠuj²c²mi praktickou vĨuku ģ§kŢ. Domov ml§deģe aktivnŊ usiluje 

o spolupr§ci s dalġ²mi domovy ml§deģe, stŚedisky voln®ho ļasu a s pracoviġti pedagogick®ho 

vzdŊl§v§n², v r§mci re§lnĨch moģnost² navazuje partnerstv² s domovy ml§deģe v ĻR nebo 

v zahraniļ², vstupuje do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ 

vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti domova ml§deģe. Domov ml§deģe podporuje 

aktivn² zapojen² ģ§kŢ a pedagogŢ do n§rodn²ch ļi mezin§rodn²ch projektŢ. 

2 Pedagogické vedení domova mládeže 

ředitel kvalitn²ho domova ml§deģe je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení domova mládeže. Právě přístup vedení 

domova mládeže v oblasti řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu výchovy 

a vzdělání, které domov mládeže poskytuje. Důraz je na všech třech základních činnostech: 

realizaci opatření a jejich řízení, monitorování a vyhodnocování i následném přijímání 

opatření. Nezbytnou součástí pedagogického vedení je také vytváření zdravého klimatu, 

zajištění a rozvoj kvalitního pedagogického sboru, ale i zajištění materiálních podmínek pro 

výchovu a vzdělávání. Nutným předpokladem kvalitního pedagogického vedení domova 

mládeže je vlastní profesní rozvoj členů vedení domova mládeže. 

2.1 Vedení domova mládeže aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci 

domova mládeže a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni domova ml§deģe. 

PodnŊcuje pedagogickĨ rozvoj domova ml§deģe v souladu s koncepc² rozvoje domova 

ml§deģe. Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech dŢleģitĨch oblastech pedagogickĨch procesŢ 

(vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² domova ml§deģe. Syst®m autoevaluace domova ml§deģe je 

promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby vytv§Śely 

podm²nky zkvalitŔov§n² vĨchovy a vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost 

opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² domova ml§deģe respektuje vġechny 

relevantn² pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení domova mládeže aktivně vytváří zdravé klima – pečuje o vztahy mezi 

pedagogy, žáky i vzájemné vztahy mezi pedagogy, žáky a jejich rodiči a o vzájemnou 

spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje vĨchovu a vzdŊl§v§n² 

kaģd®ho ģ§ka. Vlastn² prostŚed² domova ml§deģe, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor 

i okol² napom§haj² pozitivn²mu klimatu. Pozitivn² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch 

vztaz²ch mezi pedagogy navz§jem, mezi pedagogy a ģ§ky, mezi ģ§ky navz§jem i mezi rodiči 

a vedením domova mládeže a pedagogy. Ģ§ci jsou v domovŊ ml§deģe respektov§ni a dodrģuj² 

pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² 

k rozvoji domova ml§deģe. Veden² domova ml§deģe vytv§Ś² efektivnŊ podm²nky pro rozvoj 

pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® dostatek pŚ²leģitost² pro 

vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² a vyhodnocov§n² klimatu jsou 

¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení domova mládeže usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek 

pro výchovu a vzdělávání, cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého 

pedagoga a jeho profesní rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických 

zkušeností s dalšími domovy mládeže a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim 

pravidelnŊ uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu 

s pedagogy jejich dalġ² profesn² rozvoj. Veden² domova ml§deģe ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy 

k sebehodnocen² a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ 

podnŊcuje profesn² rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro 

jejich realizaci. Domov ml§deģe c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² 

zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení domova mládeže usiluje o optimální prostorové a materiální podmínky 

vzdělávání a pečuje o jejich účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch a prostorovĨch 

podm²nek vzhledem k potŚeb§m ģ§kŢ a poģadavkŢm pr§vn²ch pŚedpisŢ. V souladu s koncepc² 

rozvoje domova ml§deģe a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav 

prostorovĨch a materi§ln²ch podm²nek, kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ģ§kovi dle jeho 

individu§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² domova ml§deģe aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho 

technick®ho stavu domova ml§deģe, materi§ln²ch a prostorovĨch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich 

prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení domova mládeže klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ 

dlouhodobŊ realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² domova ml§deģe. Jeho 

souļ§st² jsou aktivity spojen® s vĨmŊnou zkuġenost² v jinĨch domovech ml§deģe podobn®ho 

typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² domov ml§deģe tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní výchova a vzdělávání se odehrává především v kontaktu žáků s pedagogy. Jádrem 

kvalitního domova mládeže jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, 

přistupující k žákům s respektem, vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj 

odpovědnosti u žáků, uvědomující si vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, 

konstruktivně spolupracující s kolegy a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled 

a schopnosti. Smyslem kritérií v této oblasti je hodnocení této důležité stránky kvalitního 

domova mládeže. 
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3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona, tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ģ§ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobŊ 

schopni v®st s ģ§ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s žáky, rodiči i kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ģ§ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ na 

soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ģ§kŢ. Ģ§kŢm naslouchaj² 

a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke kaģd®mu z nich. Pedagogov® jednaj² s rodiči žáků, 

kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² 

prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ģ§kŢ t²m, ģe 

je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², i formou samospr§vy ģ§kŢ, a poskytuj² 

jim pŚ²leģitost vyj§dŚit vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ģ§kŢm systematicky podporuj² rozvoj 

jejich odpovŊdnosti, samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² 

pedagogov® demokratick® smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² ve vzdŊl§v§n².  
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4 Výchova a vzdělávání 

Kvalitn² vĨchova a vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vĨchovnĨm a vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech 

ģ§kŢ je z§kladem kvalitn²ho domova ml§deģe. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výchova a vzdělávání“ je implementace principů 

výchovy a vzdělávání, které v maximální možné míře přizpůsobují volbu výchovných 

a vzdělávacích cílů, prostředků a metod individuálním schopnostem žáků a vedou 

k harmonickému rozvoji vědomostí, dovedností i postojů žáků na bázi kritického sebehodnocení 

vlastního výsledku. Zásadním předpokladem pro realizaci takové výchovy a vzdělávání je 

přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního, vědomostního i odborného rozvoje každého 

žáka bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě k výchovným a vzdělávacím cílům. Klíčovým 

prostředkem k vytváření vztahu žáků k výchově a vzdělávání je vysvětlování souvislostí 

s reálnými situacemi každodenního života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování 

takových vzdělávacích situací a úkolů, v nichž žáci úměrně svému rozvoji takové situace sami 

rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují vzdělávání v souladu 

s vědomostními, dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních 

dokumentech domova mládeže a potřebami žáků. 

Popis kritéria  

VzdŊl§v§n² je promyġlen® a realizovan® v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, s pŚihl®dnut²m 

k specifickĨm potŚeb§m ģ§kŢ. PŚi pŚ²pravŊ vyuģ²vaj² i spolupr§ci s odborn²ky z praxe. 

Systematicky buduj² u ģ§kŢ motivaci k vlastn²mu vzdŊl§v§n² a podnŊcuj² ģ§ky ke kritick®mu 

myġlen². Na ģ§ky kladou pŚimŊŚen® a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ģ§ky s vĨchovnĨmi 

a vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vzdŊl§v§n² tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨchovnĨm 

a vzdŊl§vac²m c²lŢm, a vytv§Śej² pozitivn² klima podporuj²c² vzdŊl§v§n². Pedagogov® vytv§Śej² 

situace, v nichģ ģ§ci aplikuj² to, co se nauļili ve ġkole v bŊģnĨch re§lnĨch situac²ch. Trvale 

rozv²jej² schopnost ģ§kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® pro 

¼spŊġn® uplatnŊn² v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují výchovný a vzdělávací pokrok každého žáka 

a při plánování a realizaci vzdělávání zohledňují individuální potřeby žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy vzdŊl§v§n² ve ġkole a uļebn² 

vĨsledky kaģd®ho ģ§ka a pravidelnŊ poskytuj² ģ§kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. 

K dalġ²mu pokroku ve vzdŊl§v§n² ve ġkole nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich 

oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. Vedou ģ§ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, 

formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli 

sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 
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4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj žáků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ģ§kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² a sebevŊdom², 

psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ģ§ci jsou schopni dosahovat 

dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ģ§ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit ¼sil² pro podporu 

kaģd®ho ģ§ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² ģ§kŢm vytv§Śet 

pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat 

a uzav²rat kompromisy.  

5 Vzdělávací výsledky žáků 

Kvalitn² domov ml§deģe umoģŔuje kaģd®mu ģ§kovi maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho 

moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

domova mládeže v jedné z jeho nejpodstatnějších funkcí – tj. dosáhnout toho, aby jeho žáci byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a v profesním životě a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi 

důležité je, aby domov mládeže byl schopen systematicky zjišťovat objektivní informace 

o kvalitě své výchovy a vzdělávání, dokázal přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření 

ke zvyšování kvality poskytované výchovy a vzdělávání na individuální, skupinové i celkové 

úrovni. Nezbytným předpokladem pro kvalitní výchovu a vzdělávání v domově mládeže je 

schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky žáků odpovídaly požadavkům realizovaných 

vzdělávacích programů, aby domov mládeže svou činností dokázal motivovat k dosahování co 

nejlepších výsledků podle schopností žáků a také dokázal docílit toho, aby žáci uměli své 

vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit v průběhu vzdělávání a v praktickém životě.  

5.1 Domov mládeže soustavně získává informace o posunech výsledků každého žáka 

ve všech výchovných a vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými 

pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² domova ml§deģe a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² 

aktu§ln²ch informac² o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² kaģd®ho ģ§ka a sledov§n² jeho vzdŊl§vac²ch 

pokrokŢ. Tento syst®m je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m domova ml§deģe, potŚeb§m 

ģ§kŢ a umoģŔuje domovu ml§deģe pod§vat objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech 

skupin ģ§kŢ. Domov ml§deģe se zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ 

a dok§ģe z nich podle potŚeby pŚij²mat efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ 

ģ§kŢ. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² domov ml§deģe pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech ¼rovn²ch 

Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 

5.2 Výsledky výchovy a vzdělávání žáků odpovídají očekávaným výsledkům podle 

vzdělávacích programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vĨchovnŊ-vzdŊl§vac² vĨsledky ģ§kŢ jsou dlouhodobŊ v pln® ġ²Śi v souladu 

s oļek§vanĨmi c²li ĠVP. Tento soulad domov ml§deģe systematicky ovŊŚuje, um² jej doloģit 
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a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopen ho i prok§zat. Ģ§kŢm, kteŚ² nedosahuj² oļek§vanĨch 

vĨsledkŢ, poskytuje domov ml§deģe efektivn² podporu za ¼ļelem jejich dosaģen².  

5.3 Žáci jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ģ§kŢ ke vzdŊl§v§n² 

a k dosahov§n² ¼spŊġnosti ve vzdŊl§v§n². Veden²m domova ml§deģe a pedagogy jsou 

i ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery c²lenŊ rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ, 

osobnostn² a profesn² rozvoj ģ§kŢ, ģ§ci jsou schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² 

prok§zat. Domovu ml§deģe se dlouhodobŊ daŚ² aktivnŊ zapojovat co nejvyġġ² poļet ģ§kŢ do 

pŚehl²dek, projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² s ohledem na jejich individu§ln² pŚedpoklady, 

dosahovan® vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje a oceŔuje. 

6 Podpora žáků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² domov ml§deģe sleduje pokroky ve vzdŊl§v§n² vġech ģ§kŢ a c²lenŊ podporuje ty, kdo 

vyģaduj² speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání žáků a v jeho průběhu. S tím 

souvisí poskytování individuální podpory pro rozvoj kognitivních i sociálních dovedností všem 

žákům, kteří ji potřebují, a zajištění vstřícného a přátelského prostředí. Pro realizaci 

spravedlivé výchovy a vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších oblastech: 

zásadní je průběžné sledování výsledků každého žáka a poskytování pravidelné zpětné vazby 

a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech žáků. Kritéria kladou 

vedle respektu projevovaného všem žákům také důraz na rovný přístup 

k pedagogicko-psychologickému poradenství a provozování seznamovacích programů 

a na systematické užívání diagnostických nástrojů zaměřených na vzájemné poznání, 

posilování sociálních a personálních dovedností a na nácvik komunikačních dovedností. 

6.1 Domov mládeže vytváří každému žákovi a jeho rodině rovné příležitosti 

ke vzdělávání bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný 

jazyk, náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací 

potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ģ§kŢ i ukonļov§n² ubytov§n² domov ml§deģe respektuje pr§vn² pŚedpisy a rovnĨ 

pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem ģ§kŢm. UmoģŔuje rovnĨ pŚ²stup 

k zapojen² ģ§kŢ do vĨchovn® a vzdŊl§vac² ļinnosti. Domov ml§deģe usiluje o maxim§ln² 

zapojen² ģ§kŢ do akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm speci§ln² podporu, kter§ 

zapojen² umoģn². Domov ml§deģe zajiġŠuje rovnĨ pŚ²stup k pedagogicko-psychologick®mu 

poradenstv². 
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6.2 Domov mládeže poskytuje účinnou podporu všem žákům s potřebou podpůrných 

opatření. 

Popis kritéria  

Domov ml§deģe systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ģ§kŢ pŚi vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ 

potŚeby spolupracuje se ġkolami a s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ģ§ky 

s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a tuto strategii naplŔuje. Domov ml§deģe sleduje vĨsledky 

ģ§kŢ s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a db§ o to, aby dosahovali maxim§ln²ho vzdŊl§vac²ho 

pokroku. Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ģ§ka, pedagogov® zvou k procesu hodnocen² 

a pl§nov§n² vĨchovy a vzdŊl§v§n² dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Domov mládeže věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji žáků, rozvíjí 

u nich otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný žák nebyl 

vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pŚistupuj² ke kaģd®mu ģ§kovi s respektem, vytv§Śej² pro kaģd®ho ģ§ka rovn® 

pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ģ§kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² rozvoj 

vzdŊl§vaj²c² se komunity, ve kter® se kaģdĨ ģ§k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n v rozvoji sv®ho 

potenci§lu. Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich 

vlivu na komunikaci s ģ§ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ proces. V komunikaci 

s ģ§ky, jejich rodiļi i v nab²dce aktivit pro ģ§ky se vyvaruj² stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ 

genderu, etnicity, n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® pŚizpŢsobuj² prostŚed² a aktivity, aby 

se na nich mohli pod²let i ģ§ci s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve spoleļenstv² 

ģ§kŢ pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci vĨchovy a vzdŊl§v§n² 

ģ§kŢ. Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost 

ģ§kŢ a rodin zastoupenĨch v domovŊ ml§deģe. Domov ml§deģe provozuje seznamovac² 

programy a systematicky pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na vz§jemn® pozn§v§n², posilov§n² 

soci§ln²ch a person§ln²ch dovednost². Domov ml§deģe zapojuje vġechny ģ§ky do akc² a aktivit, 

kter® organizuje, a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ģ§kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ zapojen² umoģn². 

Charakteristika prostředí, v němž domov mládeže pracuje 

Kvalitn² vĨchova a vzdŊl§v§n² vyģaduj² odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. 

Spravedliv® hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® domov ml§deģe nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ģ§kŢ 

Informace o prostŚed², v nŊmģ domov ml§deģe pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² 

domova ml§deģe. Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² 

a kontextu, v nŊmģ domov ml§deģe pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi 

charakteristikami stejnĨch indik§torŢ v cel®m souboru domovŢ ml§deģe v ĻR a jsou dŢleģitĨm 

sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vĨchovu 

a vzdŊl§v§n² v dan®m domovŊ ml§deģe. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro střediska volného času (dále jen „střediska“) 

1 Koncepce a rámec střediska volného času 

Kvalitn² stŚedisko voln®ho ļasu v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

středisko řídí a které umožňují efektivní organizaci střediska a jeho rozvoj a zajišťují, 

že středisko je bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní vzdělávání a osobnostní rozvoj 

účastníků činnosti střediska (dále jen „účastníci“). Základem systematického zvyšování kvality 

je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů střediska. Klíčovou součástí cílů střediska je 

školní vzdělávací program, který je v souladu se všemi právními předpisy týkajícími se 

vzdělávání. Pro systematický rozvoj kvality vzdělávání je důležité, aby vedení střediska 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale i zřizovatelovu 

identifikaci s realistickou vizí a strategií střediska sladěnou s vizí rozvoje obce nebo kraje. 

Kvalitní středisko je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči účastníků, 

protože otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní středisko 

aktivně usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle střediska za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se účastníci a všichni aktéři cítili 

ve středisku bezpečně. Kvalitní středisko volného času je bezpečné a otevřené místo vstřícné 

k oprávněným potřebám účastníků, pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující 

otevřenou a konstruktivní komunikaci. Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy 

organizace své činnosti a řešení problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového 

chování. 

1.1 Středisko má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které 

pedagogové sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

StŚedisko m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho 

rozvoje, tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² ĠVP. Stanovuj² vize 

a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® veden² 

a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami z§jmov®ho 

vzdŊl§v§n². Jsou formulov§ny s otevŚenost² k trendŢm ve vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou 

v souladu s rozvojovými dokumenty zřizovatele. Strategie je vhodnou formou dostupn§ 

souļasnĨm i potenci§ln²m ¼ļastn²kŢm a dalġ²m z§jemcŢm, středisko o ní aktivně komunikuje 

s rodiči, zřizovatelem a všemi klíčovými aktéry vzdělávání a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. 

Veden² a pedagogov® se se strategi² prokazatelnŊ identifikuj² a středisko vynakládá maximální 

úsilí na to, aby se s jeho strategií identifikoval i zřizovatel. Strategie a koncepce jsou 

v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. StŚedisko prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace 

podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ. pr§vn² zmŊny, trendy v z§jmov®m vzdŊl§v§n², vĨvoj 

vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu stŚediska, demografick§ data a pl§ny 

¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch strategie a koncepce stŚediska. 
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1.2 Středisko má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie rozvoje 

střediska; jeho cíle jsou srozumitelné pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP je v souladu se vġemi pr§vn²mi pŚedpisy tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². Je pŚehlednĨ 

a srozumitelnĨ pro pedagogy. Obsahuje podrobn® a konkr®tn² informace o vzdŊl§vac² nab²dce 

pro rodiļe ¼ļastn²kŢ. Pedagogov® se s n²m identifikuj² a aktivnŊ s n²m pracuj². ĠVP je otevŚenĨ 

dokument, kterĨ promyġlenŊ reaguje na aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² z potŚeb stŚediska.  

1.3 Středisko funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci 

všech aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu střediska. 

Popis kritéria  

StŚedisko m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

(vnitŚn² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² a strategi² 

rozvoje stŚediska; jsou v nich vhodnŊ zohlednŊna specifika stŚediska. Pedagogov®, rodiļe 

i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm a nastavenĨm mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. 

StŚedisko z²sk§v§ pravidelnŊ zpŊtnou vazbu od hlavn²ch akt®rŢ vnŊ stŚediska, vyuģ²v§ ji pro 

zvĨġen² efektivity organizov§n² vlastn² ļinnosti. StŚedisko m§ jasnŊ nastavenĨ mechanismus 

pŚenosu podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, ¼ļastn²kŢm i rodičům účastníků je zn§m. 

1.4 Středisko je vstřícné a bezpečné místo pro účastníky, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

StŚedisko aktivnŊ vytv§Ś² ¼ļastn²kŢm, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch stŚediska re§ln® fyzick® a psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² stŚediska. StŚedisko m§ 

zpracovanĨ funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ osvŊty mezi ¼ļastn²ky. StŚedisko 

realizuje efektivn² opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². PrŢbŊģnŊ sleduje 

pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu v pŚ²padŊ 

rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. Rodiļe jsou prokazatelnŊ 

informov§ni o postupu v pŚ²padŊ vĨskytu rizikov®ho chov§n². StŚedisko vytv§Ś² podm²nky pro 

psychohygienu ¼ļastn²kŢ i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® formy podpory 

pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² ve stŚedisku. 

1.5 Středisko spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

StŚedisko podporuje soun§leģitost s regionem, v nŊmģ s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi 

partnery zajiġŠuj²c²mi rozvoj praktickĨch dovednost² ¼ļastn²kŢ. StŚedisko v r§mci re§lnĨch 

moģnost² aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery s c²lem naplŔov§n² ĠVP a zkvalitnŊn² 

vzdŊl§vac² nab²dky (napŚ. dalġ² stŚediska v ĻR ļi zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho 

vzdŊl§v§n²), vstupuje do vĨmŊnnĨch programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ 

vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² ļinnosti stŚediska. StŚedisko podporuje aktivn² zapojen² 

¼ļastn²kŢ a pedagogŢ do n§rodn²ch a mezin§rodn²ch projektŢ. 
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2 Pedagogické vedení střediska 

ředitel kvalitn²ho stŚediska je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení střediska. Právě přístup vedení střediska 

v oblasti řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu zájmového vzdělání, které 

středisko poskytuje. Důraz je na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich 

řízení, monitorování a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí 

pedagogického vedení je také vytváření zdravého klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního 

pedagogického sboru, ale i zajištění materiálních podmínek pro zájmové vzdělávání. Nutným 

předpokladem kvalitního pedagogického vedení střediska je vlastní profesní rozvoj členů 

vedení střediska. 

2.1 Vedení střediska aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci střediska 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni stŚediska. PodnŊcuje pedagogickĨ 

rozvoj stŚediska v souladu s koncepc² rozvoje stŚediska. Systematicky vyhodnocuje stav ve 

vġech dŢleģitĨch oblastech pedagogickĨch procesŢ (z§jmov®ho vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti 

Ś²zen² stŚediska, a pŚij²m§ adekv§tn² opatŚen². Syst®m autoevaluace stŚediska je promyġlenĨ. 

Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou prov§dŊny efektivnŊ tak, aby vytv§Śely podm²nky pro 

zkvalitŔov§n² z§jmov®ho vzdŊl§v§n² kaģd®ho ¼ļastn²ka. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost opatŚen² 

zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² veden² stŚediska respektuje vġechny relevantn² pr§vn² 

pŚedpisy. 

2.2 Vedení střediska aktivně vytváří zdravé klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

účastníky i vzájemné vztahy mezi pedagogy a účastníky a jejich rodiči 

a o vzájemnou spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje vzdŊl§v§n² kaģd®ho 

¼ļastn²ka. Vlastn² prostŚed² stŚediska, ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² 

napom§haj² pozitivn²mu klimatu. Pozitivn² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch 

mezi pedagogy navz§jem, mezi pedagogy a ¼ļastn²ky, mezi ¼ļastn²ky navz§jem i mezi rodiči 

a vedením střediska a pedagogy. Đļastn²ci stŚediska jsou respektov§ni a dodrģuj² pravidla, 

na jejichģ formulov§n² maj² moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji 

stŚediska. Veden² stŚediska vytv§Ś² efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce 

mezi pedagogy, zaj²m§ se o jej² uplatnŊn² v praxi pedagogŢ a v prŢbŊhu roku tak® zajiġŠuje 

dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² 

a vyhodnocov§n² klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení střediska usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek pro zájmové 

vzdělávání, cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga a jeho 

profesní rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností s dalšími 

středisky a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ na vġech m²stech 

poskytovan®ho vzdŊl§v§n² a poskytuje jim pravidelnŊ uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. 

Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich dalġ² profesn² rozvoj. Veden² stŚediska 

¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® 

vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi 

formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. StŚedisko c²lenŊ podporuje rozvoj 

pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ. AktivnŊ pŚistupuje k zajiġtŊn² odborn® 

kvalifikovanosti pedagogŢ (zejm®na tŊch vykon§vaj²c²ch d²lļ² pŚ²mou pedagogickou ļinnost). 

2.4 Vedení střediska usiluje o optimální materiální a prostorové podmínky zájmového 

vzdělávání a pečuje o jejich účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch a prostorovĨch podm²nek 

pro vzdŊl§v§n². V souladu s koncepc² rozvoje stŚediska a ve spolupráci se zřizovatelem 

a dalšími partnery aktivnŊ zajiġŠuje takovĨ stav materi§ln²ch a prostorovĨch podm²nek na 

vġech m²stech poskytovan®ho vzdŊl§v§n², kterĨ umoģn² vzdŊl§v§n² kaģd®mu ¼ļastn²kovi podle 

jeho individu§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² stŚediska aktivnŊ usiluje o udrģen² dobr®ho 

technick®ho stavu stŚediska, materi§ln²ch a prostorovĨch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich 

prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení střediska klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² stŚediska. Jeho souļ§st² jsou aktivity 

spojen® s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch stŚedisc²ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² stŚedisko tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní vzdělávání se odehrává především v kontaktu účastníků s pedagogy. Jádrem kvalitního 

střediska jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující k účastníkům 

s respektem, vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u účastníků, 

uvědomující si vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující 

s kolegy a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této 

oblasti je hodnocení této důležité stránky kvalitního střediska. 
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3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona; tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s ¼ļastn²ky. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s ¼ļastn²ky i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s účastníky, rodiči a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s ¼ļastn²ky zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² profesion§lnŊ 

na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch ¼ļastn²kŢ. Đļastn²kŢm 

naslouchaj² a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² 

s rodiči účastníků, kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m 

modeluj² a podporuj² prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

Dlouhodobě aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky, vyuģ²vaj² i formy 

vz§jemnĨch hospitac² s c²lem zlepġovat kvalitu poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my 

jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² ¼ļastn²kŢ t²m, 

ģe je zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit 

vlastn² n§zor. SvĨm pŚ²stupem k ¼ļastn²kŢm systematicky podporuj² rozvoj jejich 

odpovŊdnosti, samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® 

demokratick® smĨġlen². 

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji. PravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². 

Zaj²maj² se o nov® trendy a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² v z§jmov®m vzdŊl§v§n².  
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4 Zájmové vzdělávání 

Kvalitn² z§jmov® vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech ¼ļastn²kŢ je 

z§kladem kvalitn²ho stŚediska voln®ho ļasu. 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „zájmové vzdělávání“ je implementace principů 

zájmového vzdělávání, které v maximální možné míře přizpůsobují volbu vzdělávacích cílů, 

prostředků a metod individuálním schopnostem účastníků a vedou k harmonickému rozvoji 

vědomostí, dovedností i postojů účastníků na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich 

věku. Zásadním předpokladem pro realizaci takového zájmového vzdělávání je přesvědčení 

pedagogů o možnosti osobnostního a vědomostního rozvoje každého účastníka bez ohledu 

na jeho aktuální pozici na cestě ke vzdělávacím cílům. Klíčovým prostředkem k vytváření 

vztahu účastníků ke vzdělávání je vysvětlování souvislostí s reálnými situacemi každodenního 

života a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování takových vzdělávacích situací a úkolů, 

v nichž účastníci úměrně svému rozvoji takové situace sami rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují vzdělávání v souladu 

s vědomostními, dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních 

dokumentech střediska a potřebami účastníků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® promĨġlej², pŚipravuj² a realizuj² z§jmov® vzdŊl§v§n² v souladu s kurikul§rn²mi 

dokumenty, na z§kladŊ dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² ¼ļastn²kŢ a s pŚihl®dnut²m k jejich 

specifickĨm potŚeb§m. Buduj² u ¼ļastn²kŢ motivaci ke vzdŊl§v§n², rozv²jej² vġechny okruhy 

vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² ¼ļastn²ky ke kritick®mu myġlen². Na ¼ļastn²ky kladou pŚimŊŚen® 

a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² ¼ļastn²ky se vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je k vlastn²mu 

vyhodnocov§n² jejich dosahov§n². 

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vzdŊl§v§n² tak, aby odpov²daly stanovenĨm vzdŊl§vac²m 

c²lŢm, a vytv§Śej² pozitivn² klima podporuj²c² vzdŊl§v§n². VzdŊl§v§n² je pro ¼ļastn²ky 

srozumiteln® a dobŚe organizaļnŊ zvl§dnut®. Ve vĨuce jsou ¼ļelnŊ zastoupeny rŢzn® metody 

a formy (napŚ. individu§ln² pr§ce ¼ļastn²kŢ, spolupr§ce ¼ļastn²kŢ v menġ²ch skupin§ch). 

Pedagogov® nab²zej² ¼ļastn²kŢm aktivity podporuj²c² objevov§n², experimentov§n², kladen² 

ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z ¼ļastn²kŢ. Ukazuj² ¼ļastn²kŢm souvislost 

toho, co se nauļili ve stŚedisku s bŊģnĨmi re§lnĨmi situacemi. Trvale rozv²jej² schopnost 

¼ļastn²kŢ ¼ļelnŊ vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² 

v modern² spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého účastníka 

a při plánování a realizaci vzdělávání zohledňují individuální potřeby účastníků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy vzdŊl§v§n² a vzdŊl§vac² vĨsledky 

kaģd®ho ¼ļastn²ka a pravidelnŊ poskytuj² ¼ļastn²kŢm ¼ļinnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. 

K dalġ²mu pokroku ve vzdŊl§v§n² nab²zej² ¼ļastn²kŢm aktivity, kter® odpov²daj² jejich 
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oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. Vedou ¼ļastn²ky k tomu, aby si stanovovali vzdŊl§vac² c²le, 

formulovali oļek§v§n² od vlastn² pr§ce a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² prov§dŊli 

sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj účastníků. 

Popis kritéria  

Pedagogov® nab²zej² ¼ļastn²kŢm aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² 

a sebevŊdom², psychickou zdatnost a odolnost. VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġichni ¼ļastn²ci jsou 

schopni dosahovat dobrĨch vĨsledkŢ, podporuj² ¼ļastn²ky v t®to v²Śe a jsou pŚipraveni vynaloģit 

¼sil² pro podporu kaģd®ho ¼ļastn²ka. Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² 

¼ļastn²kŢm vytv§Śet pozitivn² vztahy a uļit se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, 

vyjedn§vat, pŚij²mat a uzav²rat kompromisy.  

5 Vzdělávací výsledky účastníků 

Kvalitn² stŚedisko voln®ho ļasu umoģŔuje kaģd®mu ¼ļastn²kovi maxim§ln² rozvoj 

odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je zhodnocení kvality činnosti 

střediska v jedné z nejpodstatnějších funkcí – tj. dosáhnout toho, aby její absolventi byli 

vybaveni takovými znalostmi, vědomostmi a kompetencemi, které zajistí jejich úspěšnost 

v dalším vzdělávání a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Velmi důležité je, aby středisko 

bylo schopné systematicky zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázalo 

přijímat a v praxi realizovat smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného 

zájmového vzdělávání na individuální, skupinové i celkové úrovni. Nezbytným předpokladem 

pro kvalitní zájmové vzdělávání je schopnost zajistit, aby vzdělávací výsledky účastníků 

odpovídaly požadavkům realizovaných vzdělávacích programů, aby středisko svou činností 

dokázalo motivovat k dosahování co nejlepších výsledků podle schopností účastníků a také 

dokázalo docílit toho, aby účastníci uměli své vědomosti a schopnosti prokázat a uplatnit 

v průběhu vzdělávání a v praktickém životě. 

5.1 Středisko soustavně získává informace o posunech výsledků každého účastníka 

ve všech vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými 

opatřeními. 

Popis kritéria  

Veden² stŚediska a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² promyġlenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch 

informac² o vĨsledc²ch vzdŊl§v§n² ¼ļastn²kŢ a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento 

syst®m je vhodnŊ nastaven vzhledem k podm²nk§m stŚediska a potŚeb§m ¼ļastn²kŢ a umoģŔuje 

stŚedisku pod§vat objektivn² informace o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin ¼ļastn²kŢ. 

StŚedisko se zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi vĨsledky dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe z nich podle 

potŚeby pŚij²mat efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ ¼ļastn²kŢ. VĨsledky 

ļinnosti popularizuje. Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² stŚedisko pravidelnŊ vyhodnocuje na vġech 

stupn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. 



Česká školní inspekce  Kritéria hodnocení podmínek, průběhu 

Čj.: ČŠIG-2859/21-G21  a výsledků vzdělávání na školní rok 2021/2022 

Schváleno ministrem školství, mládeže a tělovýchovy  

po projednání v 23. poradě vedení MŠMT dne 29. 6. 2021. 

 

 

  102/121 

5.2 Výsledky vzdělávání účastníků odpovídají očekávaným výsledkům podle 

vzdělávacích programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vzdŊl§vac² vĨsledky ¼ļastn²kŢ jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu 

s oļek§vanĨmi c²li vzdŊl§v§n² realizovan®ho dle ĠVP. Tento soulad stŚedisko systematicky 

ovŊŚuje, um² jej doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopno ho i prok§zat. Đļastn²kŢm, kteŚ² 

nedosahuj² oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², vytv§Ś² stŚedisko podm²nky a poskytuje efektivní 

podporu za ¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Účastníci střediska jsou motivovaní k dosahování dobrých výsledků a projevují 

sociální a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

StŚedisko m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace ¼ļastn²kŢ k z§jmov®mu vzdŊl§v§n² 

a k dosahov§n² ¼spŊġnosti ve vzdŊl§v§n². Veden²m stŚediska a pedagogy jsou i ve spolupr§ci se 

soci§ln²mi partnery c²lenŊ rozv²jeny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ a osobnostn² 

rozvoj ¼ļastn²kŢ, ¼ļastn²ci jsou schopni z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² prok§zat. 

StŚedisku se dlouhodobŊ daŚ² aktivnŊ zapojovat co nejvyġġ² poļet ¼ļastn²kŢ do pŚehl²dek, 

projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² s ohledem na jejich individu§ln² pŚedpoklady, dosahovan® 

vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje a oceŔuje. 

5.4 Středisko sleduje a vyhodnocuje úspěšnost účastníků v průběhu, při ukončování 

vzdělávání a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje 

v zájmu zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

StŚedisko efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost ¼ļastn²kŢ v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² 

na vġech stupn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen². S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuj² pedagogov® i veden² stŚediska, jejich ļinnosti 

a opatŚen² smŊŚuj² ke zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² ¼ļastn²kŢ a ke sniģov§n² jejich ne¼spŊġnosti. 

6 Podpora účastníků při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² stŚedisko voln®ho ļasu sleduje pokroky v z§jmov®m vzdŊl§v§n² vġech ¼ļastn²kŢ 

a c²lenŊ podporuje ty, kdo vyģaduj² speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit spravedlivost při přijímání účastníků k zájmovému 

vzdělávání a v jeho průběhu. Hodnotí se zajištění vstřícného a přátelského prostředí, projevy 

respektu a důvěry v rozvoj schopností každého účastníka a poskytování individuální podpory 

pro rozvoj kognitivních i sociálních dovedností všem účastníkům, kteří ji potřebují. 

Pro realizaci spravedlivého zájmového vzdělávání je však nezbytné naplnění kritérií i v dalších 

oblastech: zásadní je průběžné sledování každého účastníka a poskytování pravidelné zpětné 

vazby a motivující přístup pedagogů demonstrující vysoká očekávání od všech účastníků. 
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6.1 Středisko vytváří každému účastníkovi a jeho rodině rovné příležitosti k zájmovému 

vzdělávání bez ohledu na jeho pohlaví, věk, etnickou příslušnost, kulturu, rodný 

jazyk, náboženství, rodinné zázemí, ekonomický status nebo speciální vzdělávací 

potřeby. 

Popis kritéria  

PŚi pŚij²m§n² ¼ļastn²kŢ stŚedisko respektuje pr§vn² pŚedpisy a rovnĨ pŚ²stup ke vzdŊl§v§n² 

s maxim§ln² vstŚ²cnost² ke vġem uchazeļŢm. StŚedisko usiluje o maxim§ln² zapojen² ¼ļastn²kŢ 

do akc² a aktivit a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ¼ļastn²kŢm speci§ln² podporu, kter§ zapojen² 

umoģn². 

6.2 Středisko volného času poskytuje účinnou podporu všem účastníkům s potřebou 

podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

StŚedisko systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby ¼ļastn²kŢ pŚi z§jmov®m vzdŊl§v§n², 

v pŚ²padŊ potŚeby spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s ¼ļastn²ky 

s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a tuto strategii naplŔuje. StŚedisko sleduje vĨsledky ¼ļastn²kŢ 

s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen² a db§ o to, aby dosahovali maxim§ln²ho vzdŊl§vac²ho pokroku. 

Tam, kde je to vhodn® z hlediska z§jmu ¼ļastn²ka, pedagogov® zvou k procesu hodnocen² 

a pl§nov§n² vzdŊl§v§n² dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.3 Středisko volného času věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji účastníků, 

rozvíjí u nich otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádný 

účastník nebyl vyčleňován z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pŚistupuj² ke každému ¼ļastn²kovi s respektem, vytv§Śej² pro každého ¼ļastn²ka 

rovn® pŚ²leģitosti k jeho zapojen² do kolektivu ostatn²ch ¼ļastn²kŢ. SvĨm jedn§n²m podporuj² 

rozvoj vzdŊl§vaj²c² se komunity, ve kter® se kaģdĨ ¼ļastn²k c²t² bĨt pŚij²m§n a podporov§n 

v rozvoji sv®ho potenci§lu. Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, zkuġenost² 

i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na komunikaci s ¼ļastn²ky a jejich rodinami i na celĨ pedagogickĨ 

proces. V komunikaci s ¼ļastn²ky, jejich rodiči i v nab²dce aktivit pro ¼ļastn²ky se vyvaruj² 

stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, n§rodnosti, vyzn§n² apod.). Pedagogov® 

pŚizpŢsobuj² prostŚed² a aktivity tak, aby se na nich mohli pod²let i ¼ļastn²ci s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen². S rozmanitost² ve spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi 

pl§nov§n² a realizaci vzdŊl§v§n² ¼ļastn²kŢ. Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² 

etnickou, sociokulturn² a jinou rozmanitost ¼ļastn²kŢ a rodin zastoupenĨch ve stŚedisku. 

StŚedisko pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na vz§jemn® pozn§v§n² a posilov§n² soci§ln²ch 

a person§ln²ch dovednost². StŚedisko zapojuje vġechny ¼ļastn²ky do akc² a aktivit, kter® 

organizuje, a v pŚ²padŊ potŚeby poskytuje ¼ļastn²kŢm zvl§ġtn² podporu, kter§ zapojen² umoģn². 
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Charakteristika prostředí, v němž středisko pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® stŚedisko nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² ¼ļastn²kŢ 

Informace o prostŚed², v nŊmģ stŚedisko pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² stŚediska. 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ stŚedisko pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru stŚedisek voln®ho ļasu v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem 

pro zŚizovatele pŚi jejich rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vzdŊl§v§n² v dan®m 

stŚedisku. 
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Kritéria hodnocení podmínek, průběhu a výsledků vzdělávání 

Modifikace pro diagnostické ústavy, výchovné ústavy, dětské 

domovy, dětské domovy se školou a střediska výchovné péče  

(dále jen „zařízení“) 

1 Koncepce a rámec zařízení 

Kvalitn² zaŚ²zen² v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

zařízení řídí a které umožňují efektivní organizaci zařízení a její rozvoj a zajišťují, že zařízení 

je bezpečné, příjemné a vstřícné místo pro efektivní výchovu a vzdělávání a osobnostní rozvoj 

dětí a nezaopatřených osob (dále jen „děti“). Základem systematického zvyšování kvality je 

srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů zařízení. Klíčovou součástí cílů zařízení je školní 

vzdělávací program, který je v souladu se všemi právními předpisy týkajícími se vzdělávání. 

Pro systematický rozvoj kvality výchovy a vzdělávání je důležité, aby vedení zařízení 

prostřednictvím konstruktivních vztahů a diskusí se zřizovatelem získalo nejen porozumění 

zřizovatele pro tyto vize a cíle a pro podmínky potřebné pro jejich dosažení, ale i zřizovatelovu 

identifikaci s realistickou vizí a strategií zařízení sladěnou s vizí rozvoje obce nebo kraje. 

Kvalitní zařízení je organickou součástí své obce a regionu, aktivně se zapojuje do života obce. 

Dosažení vysoké kvality výchovy a vzdělávání je obtížné bez konstruktivních vztahů s rodiči 

dětí, protože otevřené a konstruktivní vztahy s rodiči jsou základem důvěry. Kvalitní zařízení 

aktivně usiluje o to, aby rodiče v co nejvyšší míře vzali cíle zařízení za své.  

Kvalitní vzdělávání nelze poskytnout bez toho, aby se děti a všichni aktéři cítili v zařízení 

bezpečně. Kvalitní zařízení je bezpečné a otevřené místo vstřícné k oprávněným potřebám dětí, 

pedagogů, vedení a dalších aktérů, místo umožňující otevřenou a konstruktivní komunikaci. 

Má jasná, všem srozumitelná pravidla a mechanismy organizace své činnosti a řešení 

problémů, aktivně uplatňuje prevenci všech forem rizikového chování. 

1.1 Zařízení má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které 

pedagogové sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² m§ jasnŊ formulovanou, srozumitelnou a realistickou koncepci a strategii sv®ho 

rozvoje, tyto mohou bĨt samostatnĨmi dokumenty, nebo bĨt souļ§st² ĠVP. Stanovuj² vize 

a c²le, identifikuj² podm²nky potŚebn® pro jejich dosaģen², priority a kroky, kter® veden² 

a pedagogov® pl§nuj² uļinit pro dosaģen² vytyļenĨch c²lŢ v souladu se z§sadami vzdŊl§v§n² 

a s pŚ²pravou dŊt² na budoucnost a na uplatnŊn² v praxi. Jsou formulov§ny s otevŚenost² 

k trendŢm ve vĨchovŊ a vzdŊl§v§n², spoleļnosti a jsou v souladu s rozvojovými dokumenty 

zřizovatele. Strategie je vhodnou formou dostupn§ rodiļŢm souļasnĨch i potenci§ln²ch dŊt² 

a dalġ²m z§jemcŢm, zařízení o ní aktivně komunikuje s rodiči, zřizovatelem a všemi klíčovými 

aktéry vzdělávání a usiluje o jejich zpŊtnou vazbu. Veden² a pedagogov® se se strategi² 

prokazatelnŊ identifikuj² a zařízení vynakládá maximální úsilí na to, aby se s jeho strategií 

identifikoval i zřizovatel. Strategie a koncepce jsou v odpov²daj²c²ch intervalech aktualizov§ny. 

ZaŚ²zen² prŢbŊģnŊ sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (napŚ²klad pr§vn² 

zmŊny, trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny v regionu 
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zaŚ²zen², demografick§ data a pl§ny ¼zemn²ho rozvoje regionu) a zohledŔuje je v aktualizac²ch 

strategie a koncepce zaŚ²zen². 

1.2 Zařízení má vzdělávací program (ŠVP), který vychází z vize a strategie rozvoje 

zařízení; jeho cíle jsou srozumitelné pro pedagogy i rodiče. 

Popis kritéria  

ĠVP a roļn² pl§n vĨchovnŊ-vzdŊl§vac² ļinnosti jsou v souladu se vġemi pr§vn²mi pŚedpisy 

tĨkaj²c²mi se vzdŊl§v§n². Jsou pŚehledn® a srozumiteln® pro pedagogy i pro rodiļe. Pedagogov® 

se s ĠVP a roļn²m pl§nem vĨchovnŊ-vzdŊl§vac² ļinnosti plnŊ identifikuj², aktivnŊ s nimi 

pracuj² a pod²lej² se na jejich ¼prav§ch. ĠVP je otevŚenĨm dokumentem, kterĨ promyġlenŊ 

reaguje na aktu§ln² zmŊny vych§zej²c² z potŚeb zaŚ²zen². 

1.3 Zařízení funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci 

všech aktérů (vedení, pedagogové, rodiče) a jejich participaci na chodu zařízení. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² m§ jasnŊ nastaven§ efektivn² pravidla a mechanismy k organizov§n² vlastn² ļinnosti 

zaŚ²zen² (vnitŚn² Ś§d a dalġ² vnitŚn² pŚedpisy), a to v souladu s pr§vn²mi pŚedpisy a koncepc² 

a strategi² rozvoje zaŚ²zen². Pedagogov®, rodiļe i zŚizovatel maj² k tŊmto pravidlŢm 

a nastavenĨm mechanismŢm vhodnou formou pŚ²stup. Komunikace o pravidlech s pedagogy 

a hlavn²mi akt®ry vnŊ zaŚ²zen² je konstruktivn², aktivn² a systematick§, zaŚ²zen² pravidelnŊ 

a aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby byli zapojeni do tvorby a racionalizace. ZaŚ²zen² m§ jasnŊ 

nastavenĨ mechanismus pŚenosu podnŊtŢ a jejich projedn§v§n², pedagogŢm, dŊtem a rodičům 

je zn§m. 

1.4 Zařízení je vstřícné a bezpečné místo pro děti, jejich rodiče i pedagogy. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² aktivnŊ vytv§Ś² dŊtem, zamŊstnancŢm i ostatn²m osob§m opr§vnŊnĨm k pohybu 

v prostor§ch zaŚ²zen² re§ln® fyzick® i psychick® bezpeļ², a to nejen dodrģov§n²m pr§vn²ch 

pŚedpisŢ, ale tak® zohlednŊn²m konkr®tn²ch podm²nek a prostŚed² zaŚ²zen². ZaŚ²zen² m§ 

zpracovanĨ funkļn² syst®m ¼razov® prevence, vļetnŊ pravideln® osvŊty mezi dŊtmi. ZaŚ²zen² 

m§ jasn§ opatŚen² k prevenci vġech forem rizikov®ho chov§n². ZaŚ²zen² uplatŔuje takov® 

postupy k zajiġtŊn² bezpeļnosti dŊt², kter® v co nejvŊtġ² moģn® m²Śe zachov§vaj² soukrom² 

d²tŊte, jeho svobodnĨ a samostatnĨ pohyb, o tŊchto vŊcech s dŊtmi diskutuj². Pokud uģ²v§ 

zaŚ²zen² k zajiġtŊn² ochrany stavebnŊ-technick® prvky, resp. audiovizu§ln² syst®my, m§ 

specifikov§na pravidla jejich pouģit², s nimiģ jsou sezn§meny dŊti i zamŊstnanci. Vyhled§v§ 

pŚ²padn® sign§ly vġech forem rizikov®ho chov§n², m§ jasn§ pravidla postupu v pŚ²padŊ 

rizikov®ho chov§n² a bez zbytečného odkladu je efektivně uplatňuje. ZaŚ²zen² systematicky 

vytv§Ś² podm²nky pro psychohygienu dŊt² i pedagogŢ, zdravĨ ģivotn² styl a dalġ² pŚ²padn® 

formy podpory pŚ²jemn®ho a zdrav®ho prostŚed² v zaŚ²zen². 

1.5 Zařízení spolupracuje s vnějšími partnery. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² podporuje soun§leģitost s obc², pŚ²p. regionem, kde s²dl². Účinně spolupracuje se 

zřizovatelem. AktivnŊ vyuģ²v§ c²lenŊ zamŊŚenĨ program spolupr§ce s dalġ²mi dŢleģitĨmi 
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partnery. ZaŚ²zen² v r§mci re§lnĨch moģnost² aktivnŊ spolupracuje s relevantn²mi partnery 

s c²lem naplŔov§n² ĠVP a zajiġtŊn² rozvoje praktickĨch dovednost² dŊt² (napŚ. dalġ² zaŚ²zen² 

v ĻR nebo v zahraniļ², pracoviġtŊ pedagogick®ho vzdŊl§v§n²), vstupuje do vĨmŊnnĨch 

programŢ nebo spoleļnĨch projektŢ a efektivnŊ vyuģ²v§ vĨsledky spolupr§ce ke zkvalitŔov§n² 

ļinnosti zaŚ²zen². ZaŚ²zen² podporuje aktivn² zapojen² dŊt² a pedagogŢ do n§rodn²ch ļi 

mezin§rodn²ch projektŢ.  

2 Pedagogické vedení zařízení 

ředitel kvalitn²ho zaŚ²zen² je vŢdļ² osobnost² pedagogick®ho procesu. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení zařízení. Právě přístup vedení zařízení 

v oblasti řízení pedagogických procesů je klíčový pro kvalitu výchovy a vzdělání, které zařízení 

poskytuje. Důraz je na všech třech základních činnostech: realizaci opatření a jejich řízení, 

monitorování a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí 

pedagogického vedení je také vytváření zdravého klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního 

pedagogického sboru, ale i zajištění materiálních podmínek pro vzdělávání. Nutným 

předpokladem kvalitního pedagogického vedení zařízení je vlastní profesní rozvoj členů vedení 

zařízení. 

2.1 Vedení zařízení aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci zařízení 

a přijímá účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² zaŚ²zen² aktivnŊ Ś²d² pedagogick® procesy na ¼rovni zaŚ²zen². PodnŊcuje pedagogickĨ 

rozvoj zaŚ²zen² v souladu s koncepc² rozvoje zaŚ²zen². Systematicky vyhodnocuje stav ve vġech 

dŢleģitĨch oblastech pedagogickĨch procesŢ (vĨchovy a vzdŊl§v§n²), ale i v oblasti Ś²zen² 

zaŚ²zen². Syst®m autoevaluace zaŚ²zen² je promyġlenĨ. Procesy Ś²zen² i vyhodnocov§n² jsou 

prov§dŊny efektivnŊ tak, aby vytv§Śely podm²nky pro zkvalitŔov§n² vĨchovy a vzdŊl§v§n² 

kaģd®ho d²tŊte. Vyhodnocov§na je i ¼ļinnost opatŚen² zav§dŊnĨch ke zlepġen² stavu. PŚi Ś²zen² 

veden² zaŚ²zen² respektuje vġechny relevantn² pr§vn² pŚedpisy. 

2.2 Vedení zařízení aktivně vytváří zdravé klima – pečuje o vztahy mezi pedagogy, 

dětmi i vzájemné vztahy mezi pedagogy, dětmi i jejich rodiči a o vzájemnou 

spolupráci všech aktérů. 

Popis kritéria  

Veden² zaŚ²zen² aktivnŊ vytv§Ś² pozitivn² klima, kter® podporuje vĨchovu a vzdŊl§v§n² kaģd®ho 

d²tŊte. Vlastn² prostŚed² zaŚ²zen², ļistota a estetick§ ¼prava vnitŚn²ch prostor i okol² napom§haj² 

pozitivn²mu klimatu. Pozitivn² klima se projevuje v dobrĨch prosoci§ln²ch vztaz²ch mezi 

pedagogy navz§jem, mezi pedagogy a dŊtmi, mezi dŊtmi navz§jem i mezi rodiči a vedením 

zařízení a pedagogy. DŊti jsou respektov§ny a dodrģuj² pravidla, na jejichģ formulov§n² maj² 

moģnost se pod²let. Pedagogov® aktivnŊ pŚisp²vaj² k rozvoji zaŚ²zen². Veden² zaŚ²zen² vytv§Ś² 

efektivnŊ podm²nky pro rozvoj pedagogick® spolupr§ce mezi pedagogy a v prŢbŊhu roku tak® 

dostatek pŚ²leģitost² pro vz§jemnou spolupr§ci pedagogŢ a rodiļŢ. N§stroje ke sledov§n² 

a vyhodnocov§n² klimatu jsou ¼ļinnŊ uģ²v§ny tak, aby napom§haly jeho zlepġov§n². 
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2.3 Vedení zařízení usiluje o zajištění optimálních personálních podmínek 

pro vzdělávání, cíleně pečuje o naplnění relevantních potřeb každého pedagoga 

a jeho profesní rozvoj, vytváří podmínky pro výměnu pedagogických zkušeností 

s dalšími zařízeními a účinně podporuje začínající pedagogy. 

Popis kritéria  

Veden² zaŚ²zen² prov§d² systematick® hodnocen² pr§ce pedagogŢ a poskytuje jim pravidelnŊ 

uģiteļnou zpŊtnou vazbu k jejich pr§ci. Na z§kladŊ hodnocen² pl§nuje spolu s pedagogy jejich 

dalġ² profesn² rozvoj. Veden² zaŚ²zen² ¼spŊġnŊ motivuje pedagogy k sebehodnocen² 

a ke vz§jemn®mu poskytov§n² uģiteļn® zpŊtn® vazby. AktivnŊ a ¼ļinnŊ podnŊcuje profesn² 

rozvoj pedagogŢ rozmanitĨmi efektivn²mi formami a vytv§Ś² podm²nky pro jejich realizaci. 

ZaŚ²zen² c²lenŊ podporuje rozvoj pedagogickĨch schopnost² zaļ²naj²c²ch pedagogŢ, pro nŊģ m§ 

funkļn² a ¼ļinnĨ adaptaļn² program. 

2.4 Vedení zařízení usiluje o optimální materiální podmínky vzdělávání a pečuje 

o jejich účelné využívání. 

Popis kritéria  

Veden² zaŚ²zen² systematicky vyhodnocuje stav materi§ln²ch, technickĨch a hygienickĨch 

podm²nek tak, aby odpov²daly kapacitŊ zaŚ²zen² a potŚeb§m um²stŊnĨch dŊt². V souladu 

s koncepc² rozvoje zaŚ²zen² a ve spolupráci se zřizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje takov® prostorov® 

uspoŚ§d§n² a vybaven² zaŚ²zen², aby se podobalo fungov§n² bŊģn® dom§cnosti a poskytovalo 

dŊtem pŚ²leģitosti k osvojen² si dovednost² spojenĨch s chodem dom§cnosti v m²Śe pŚimŊŚen® 

typu zaŚ²zen² a potŚeb§m dŊt². Veden² zaŚ²zen² udrģuje dobrĨ technickĨ stav zaŚ²zen², 

materi§ln²ch podm²nek vzdŊl§v§n² a jejich prŢbŊģn® zkvalitŔov§n². 

2.5 Vedení zařízení klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² zaŚ²zen² m§ pl§n vlastn²ho manaģersk®ho a pedagogick®ho rozvoje, kterĨ dlouhodobŊ 

realizuje a kterĨ m§ efektivn² dopad na kvalitu Ś²zen² zaŚ²zen². Jeho souļ§st² jsou aktivity 

spojen® s vĨmŊnou zkuġenost² na jinĨch zaŚ²zen²ch podobn®ho typu. 

3 Kvalita pedagogického sboru 

Kvalitn² zaŚ²zen² tvoŚ² kvalitn² pedagogov®. 

Kvalitní výchova a vzdělávání se odehrává především v kontaktu dětí s pedagogy. Jádrem 

kvalitního zařízení jsou kvalitní pedagogové – kvalifikovaní, profesně zdatní, přistupující 

k dětem s respektem, vstřícní, profesionálně vystupující, podporující rozvoj odpovědnosti u dětí, 

uvědomující si vlastní odpovědnost, otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracující 

s kolegy a soustavně rozvíjející vlastní vzdělání, rozhled a schopnosti. Smyslem kritérií v této 

oblasti je hodnocení této důležité stránky kvalitního zařízení. 
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3.1 Pedagogové jsou pro svou práci kvalifikovaní a odborně zdatní a ke své práci 

přistupují profesionálně. 

Popis kritéria  

Pedagogov® splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona, tuto odbornost, stejnŊ jako 

dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupnĨch dokumentŢ 

i z individu§ln²ch projevŢ pedagogŢ je patrn®, ģe svoji odbornost aktivnŊ vyuģ²vaj² pro 

vykon§v§n² kvalitn² pr§ce s dŊtmi. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobě 

schopni v®st s dŊtmi i jejich rodiči konstruktivn² dialog. 

3.2 Pedagogové důsledně uplatňují při komunikaci s dětmi, rodiči a kolegy vstřícný, 

respektující přístup. 

Popis kritéria  

Pedagogov® komunikuj² s dŊtmi zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Profesion§lnŊ a citlivŊ 

reaguj² na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby jednotlivĨch dŊt². DŊtem 

naslouchaj² a projevuj² vstŚ²cnost, z§jem a respekt ke každému z nich. Pedagogov® jednaj² 

s rodiči dětí, kolegy a dalšími členy komunity s respektem. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² 

a podporuj² prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Pedagogové aktivně spolupracují a poskytují si vzájemně podporu a zpětnou vazbu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy a vz§jemnĨ respekt. 

DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky s c²lem zlepġovat kvalitu 

poskytovan®ho vzdŊl§v§n². Vznikl® probl®my jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je 

efektivn². 

3.4 Pedagogové podporují rozvoj demokratických hodnot a občanské angažovanosti. 

Popis kritéria  

Pedagogov® podporuj² rozvoj demokratickĨch hodnot a obļanskĨch kompetenc² dŊt² t²m, ģe je 

zapojuj² do rozhodov§n² o vŊcech, kter® se jich tĨkaj², a poskytuj² jim pŚ²leģitost vyj§dŚit vlastn² 

n§zor. SvĨm pŚ²stupem k dŊtem systematicky podporuj² rozvoj jejich odpovŊdnosti, 

samostatnosti a sebekontroly. SvĨm osobn²m chov§n²m projevuj² pedagogov® demokratick® 

smĨġlen².  

3.5 Pedagogové aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Pedagogov® svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu profesn²mu 

rozvoji, pravidelnŊ se ¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch 

dovednost², samostatnŊ je vyhled§vaj². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² i samostudia a rozmanitĨch 

efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². AktivnŊ se zaj²maj² o nov® trendy a z²skan® poznatky 

efektivnŊ uplatŔuj² ve vzdŊl§v§n².  
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4 Výchova a vzdělávání 

Kvalitn² vĨchova a vzdŊl§v§n² smŊŚuj²c² k dobrĨm vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²m vĨsledkŢm vġech 

dŊt² jsou z§kladem kvalitn²ho zaŚ²zen². 

Smyslem naplňování kritérií v oblasti „výchova a vzdělávání“ je implementace principů 

výchovy a vzdělávání, které v maximální možné míře přizpůsobují volbu výchovně-vzdělávacích 

cílů, prostředků a metod individuálním schopnostem dětí a vedou k harmonickému rozvoji 

vědomostí, dovedností i postojů dětí na bázi kritického sebehodnocení přiměřenému jejich věku. 

Zásadním předpokladem pro realizaci takové výchovy a vzdělávání je přesvědčení pedagogů 

o možnosti osobnostního a vědomostního rozvoje každého dítěte bez ohledu na jeho aktuální 

pozici na cestě k výchovně-vzdělávacím cílům. Klíčovým prostředkem k vytváření vztahu dětí 

k vzdělávání je vysvětlování souvislostí s reálnými situacemi každodenního života 

a v maximální možné a vhodné míře i zahrnování takových výchovně-vzdělávacích situací 

a úkolů, v nichž děti úměrně svému rozvoji takové situace sami rozpoznávají a využívají. 

4.1 Pedagogové systematicky promýšlejí a připravují vzdělávání v souladu 

s vědomostními, dovednostními i postojovými cíli definovanými v kurikulárních 

dokumentech zařízení a potřebami dětí. 

Popis kritéria  

VzdŊl§v§n² je promyġlen® a realizovan® v souladu s kurikul§rn²mi dokumenty, na z§kladŊ 

dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² dŊt² a s pŚihl®dnut²m k jejich specifickĨm potŚeb§m. Buduj² 

u dŊt² motivaci ke vzdŊl§v§n², rozv²jej² vġechny sloģky vzdŊl§vac²ch c²lŢ a podnŊcuj² dŊti ke 

kritick®mu myġlen². Vytv§Śej² n§vyky na ¼ļeln® vyuģ²v§n² voln®ho ļasu. Na dŊti kladou 

pŚimŊŚen® a srozumiteln® poģadavky, seznamuj² dŊti s vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²mi c²li a vedou je 

k vlastn²mu vyhodnocov§n² jejich dosahov§n².  

4.2 Pedagogové využívají široké spektrum výchovně-vzdělávacích strategií 

pro naplnění stanovených cílů. 

Popis kritéria  

Pedagogov® vol² formy a metody vzdŊl§v§n² tak, aby odpov²daly stanovenĨm vĨchovnŊ- 

-vzdŊl§vac²m c²lŢm, a vytv§Śej² pozitivn² klima podporuj²c² vzdŊl§v§n². VzdŊl§v§n² je 

srozumiteln® a dobŚe organizaļnŊ zvl§dnut®. Ve vzdŊl§v§n² jsou ¼ļelnŊ zastoupeny rŢzn® 

metody a formy (napŚ. individu§ln² pr§ce dŊt², spolupr§ce dŊt² v menġ²ch skupin§ch a spoleļn§ 

pr§ce). Pedagogov® nab²zej² dŊtem aktivity podporuj²c² objevov§n², experimentov§n², kladen² 

ot§zek, tvoŚivost, autonomii a iniciativu kaģd®ho z dŊt². Ukazuj² dŊtem souvislost toho, co se 

nauļily v zaŚ²zen² s bŊģnĨmi re§lnĨmi situacemi. Trvale rozv²jej² schopnost dŊt² ¼ļelnŊ 

vyuģ²vat rŢzn® informaļn² zdroje a dovednosti potŚebn® pro ¼spŊġn® uplatnŊn² v modern² 

spoleļnosti. 

4.3 Pedagogové systematicky sledují vzdělávací pokrok každého dítěte a při plánování 

a realizaci vzdělávání zohledňují individuální potřeby dětí. 

Popis kritéria  

Pedagogov® systematicky sleduj² a zohledŔuj² vĨvoj, procesy vĨchovy a vzdŊl§v§n² 

a vzdŊl§vac² vĨsledky kaģd®ho d²tŊte a pravidelnŊ poskytuj² dŊtem ¼ļinnou zpŊtnou vazbu 

k jejich pr§ci. K dalġ²mu pokroku ve vzdŊl§v§n² nab²zej² dŊtem aktivity, kter® odpov²daj² jejich 
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oļek§van®mu nejbliģġ²mu vĨvoji. Vedou dŊti k tomu, aby si stanovovaly vzdŊl§vac² c²le, 

formulovaly oļek§v§n² od vlastn² pr§ce a ve vazbŊ na tyto stanoven® c²le a oļek§v§n² 

pravidelnŊ prov§dŊly sebehodnocen² a vz§jemn® hodnocen². 

4.4 Pedagogové se ve své práci zaměřují na sociální a osobnostní rozvoj dětí. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pravidelnŊ nab²zej² dŊtem aktivity, kter® posiluj² jejich pozitivn² sebepojet² 

a sebevŊdom². VyjadŚuj² oļek§v§n², ģe vġechny dŊti jsou schopny dosahovat dobrĨch vĨsledkŢ, 

podporuj² dŊti v t®to v²Śe a c²lenŊ eliminuj² negativa minulosti, pŚ²tomn§ v anamn®ze d²tŊte. 

Uģ²vaj² vĨchovnŊ-vzdŊl§vac²ch strategi², kter® pom§haj² dŊtem vytv§Śet pozitivn² vztahy a uļit 

se vz§jemnŊ spolupracovat, respektovat druh®, vyjedn§vat, pŚij²mat a uzav²rat kompromisy.  

5 Vzdělávací výsledky dětí 

Kvalitn² zaŚ²zen² umoģŔuje kaģd®mu d²tŊti maxim§ln² rozvoj odpov²daj²c² jeho moģnostem. 

Cílem pro naplňování kritérií v oblasti „vzdělávací výsledky“ je posoudit, zda zařízení efektivně 

pracuje s výsledky dětí v oblasti resocializace tak, aby absolventi byli vybaveni takovými 

kompetencemi, které co nejúčinněji podpoří jejich začlenění do společnosti a úspěšnost 

v dalším životě a přispějí ke zvýšení kvality jejich života. Soustavně se sleduje psychosomatický 

vývoj dítěte i jeho sociální vazby. Velmi důležité je, aby zařízení bylo schopné systematicky 

zjišťovat objektivní informace o kvalitě svého vzdělávání, dokázalo přijímat a v praxi realizovat 

smysluplná opatření ke zvyšování kvality poskytovaného vzdělávání na individuální, skupinové 

i celkové úrovni. V zařízení se vhodně dbá na spolupráci s biologickou rodinou dítěte, případně 

na okolnosti, kdy se uvažuje o předání k řízení o jiné formě péče (hostitelská rodina, adopce, 

pěstounská péče). 

5.1 Zařízení soustavně získává informace o posunech výsledků každého dítěte ve všech 

vzdělávacích oblastech a reaguje na ně vhodnými pedagogickými opatřeními. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² pravidelnŊ a dŢslednŊ sleduje psychosomatickĨ stav d²tŊte. Je peļlivŊ sledov§n 

a pravideln® z§znamy o nŊm jsou veden® v osobn² dokumentaci. V povinn® dokumentaci je 

rovnŊģ v ¼plnosti zaznamen§n pŚehled a hodnocen² soci§ln²ch vazeb. Veden² zaŚ²zen² 

a pedagogov® prŢbŊģnŊ uplatŔuj² sd²lenĨ syst®m k z²sk§v§n² aktu§ln²ch informac² o vĨsledc²ch 

vzdŊl§v§n² kaģd®ho d²tŊte a sledov§n² jejich vzdŊl§vac²ch pokrokŢ. Tento syst®m je vhodnŊ 

nastaven vzhledem k potŚeb§m dŊt² a umoģŔuje zaŚ²zen² pod§vat pravdiv® informace 

o vĨsledc²ch a pokroku vġech skupin dŊt². ZaŚ²zen² se zjiġtŊnĨmi vzdŊl§vac²mi vĨsledky 

dlouhodobŊ c²lenŊ zabĨv§ a dok§ģe na jejich z§kladŊ pŚij²mat efektivn² opatŚen² ke zlepġov§n² 

vzdŊl§vac²ch vĨsledkŢ dŊt². Đļinnost pŚijatĨch opatŚen² zaŚ²zen² pravidelnŊ vyhodnocuje na 

vġech stupn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu. ZaŚ²zen² ve spolupr§ci s org§ny p®ļe o d²tŊ 

sleduje a aktivnŊ podporuje styk d²tŊte s jeho biologickou rodinou, pŚ²padnŊ dalġ²mi osobami. 

Pom§h§ d²tŊti v orientaci ve sloģitĨch rodinnĨch situac²ch a vazb§ch tak, aby je dovedlo 

racion§lnŊ vyhodnotit. 
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5.2 Výsledky vzdělávání dětí odpovídají očekávaným výsledkům podle vzdělávacích 

programů. 

Popis kritéria  

Dosahovan® vĨchovnŊ-vzdŊl§vac² vĨsledky dŊt² jsou v plné šíři dlouhodobŊ v souladu 

s poģadovanĨmi vĨstupy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ. Tento soulad zaŚ²zen² 

systematicky ovŊŚuje, um² jej doloģit a v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² je schopno ho i prok§zat. DŊtem, 

kter® nedosahuj² oļek§vanĨch vĨsledkŢ vzdŊl§v§n², poskytuje zaŚ²zen² efektivní podporu za 

¼ļelem jejich dosaģen². 

5.3 Děti jsou motivovány k dosahování dobrých výsledků a projevují sociální 

a osobnostní kompetence a občanské hodnoty. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² m§ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m podpory motivace dŊt² ke vzdŊl§v§n² a k dosahov§n² 

¼spŊġnosti ve vzdŊl§v§n². Veden²m zaŚ²zen², pedagogy a ve spolupr§ci se soci§ln²mi partnery 

jsou ¼ļinnŊ realizov§ny aktivity zamŊŚen® na soci§ln², obļanskĨ a osobnostn² rozvoj dŊt². DŊti 

jsou schopny z²skan® kompetence v prŢbŊhu vzdŊl§v§n² opakovanŊ prokazovat. ZaŚ²zen² 

aktivnŊ vytv§Ś² vhodn® podm²nky pro zapojen² co nejvyġġ²ho poļtu dŊt² do pŚehl²dek, 

projektovĨch ļinnost² a soutŊģ² s ohledem na jejich individu§ln² pŚedpoklady, dosahovan® 

vĨsledky pravidelnŊ vyhodnocuje a oceŔuje. 

5.4 Zařízení sleduje a vyhodnocuje úspěšnost dětí v průběhu, při ukončování vzdělávání 

a v dalším vzdělávání či profesní dráze a aktivně s výsledky pracuje v zájmu 

zkvalitnění vzdělávání. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² efektivnŊ vyhodnocuje ¼spŊġnost dŊt² v prŢbŊhu a ukonļov§n² jejich vzdŊl§v§n² na 

vġech ¼rovn²ch Ś²zen² pedagogick®ho procesu, um² doloģit procesy a vĨsledky tohoto 

hodnocen² a dok§ģe zpracovat opatŚen², kter§ vedou ke zkvalitŔov§n² procesu hodnocen² 

¼spŊġnosti dŊt². S vĨsledky hodnocen² c²lenŊ pracuje veden² zaŚ²zen² i pedagogov® a jejich 

ļinnosti i opatŚen² smŊŚuj² ke zkvalitŔov§n² vzdŊl§v§n² dŊt² a ke sniģov§n² jejich ne¼spŊġnosti. 

ZaŚ²zen² m§ dlouhodobŊ zavedenĨ ¼ļinnĨ syst®m pro zjiġŠov§n² ¼spŊġnosti svĨch absolventŢ, 

z²skan® poznatky dok§ģe efektivnŊ vyuģ²t pro svŢj dalġ² rozvoj. ZaŚ²zen² m§ pŚesnŊ 

specifikov§ny zpŢsoby n§sledn® podpory a poradenstv² pro mlad®ho dospŊl®ho, kterĨ opust² 

p®ļi, a tyto zpŢsoby respektuj² specifick® potŚeby mlad®ho dospŊl®ho a kladou dŢraz na 

zachov§n² a udrģen² vztahŢ d²tŊte, kter® si v zaŚ²zen² vytvoŚilo. 

6 Podpora dětí při vzdělávání (rovné příležitosti) 

Kvalitn² zaŚ²zen² sleduje vĨchovnŊ-vzdŊl§vac² pokroky vġech dŊt² a c²lenŊ podporuje ty, kdo 

vyģaduj² speci§ln² p®ļi. 

Smyslem kritérií v této oblasti je zajistit, aby výchovná práce v zařízeních byla zaměřena 

zejména na oblasti vytváření podmínek pro náležitý rozvoj citové stránky dítěte, podpory jeho 

sebedůvěry a umožnění jeho aktivní účasti ve společnosti. S dítětem musí být zacházeno v zájmu 

plného a harmonického rozvoje jeho osobnosti s ohledem na potřeby osoby jeho věku. 

V maximální možné míře je volba cílů, prostředků a metod přizpůsobena individuálním 

schopnostem dětí, aby vedla k rozvoji vědomostí, dovedností, kreativity i postojů dětí na bázi 
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kritického sebehodnocení vlastního výsledku. Stejně jako ve všech typech škol a školských 

zařízení zapsaných do školského rejstříku je zásadním předpokladem pro takové vzdělávání 

přesvědčení pedagogů o možnosti osobnostního, vědomostního i odborného rozvoje každého 

dítěte bez ohledu na jeho aktuální pozici na cestě k výchovně-vzdělávacím cílům. 

V indikovaných případech výchovné působení zmírňuje nebo odstraňuje příčiny nebo důsledky 

poruch chování a přispívá ke zdravému osobnostnímu vývoji dítěte. Hodnocení v této oblasti se 

soustředí na projevy důvěry v možnost resocializace každého dítěte, rozvoj jeho osobnosti, 

kognitivních a sociálních dovedností a předpoklady pro úspěšný život a také na zřeknutí se 

negativní stereotypizace. 

6.1 Zařízení poskytuje účinnou podporu všem dětem s potřebou podpůrných opatření. 

Popis kritéria  

ZaŚ²zen² systematicky identifikuje individu§ln² potŚeby dŊt² pŚi vĨchovŊ a vzdŊl§v§n², v pŚ²padŊ 

potŚeby spolupracuje s odbornĨmi pracoviġti. M§ vlastn² strategii pr§ce s dŊtmi s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a tuto strategii naplŔuje. ZaŚ²zen² sleduje vĨsledky dŊt² s potŚebou 

podpŢrnĨch opatŚen² a db§ o to, aby dosahovaly maxim§ln²ho vzdŊl§vac²ho pokroku. Tam, kde 

je to vhodn® z hlediska z§jmu d²tŊte, pedagogov® zvou k procesu hodnocen² a pl§nov§n² 

vzdŊl§v§n² dalġ² kolegy a odborn²ky. 

6.2 Zařízení věnuje patřičnou pozornost osobnostnímu rozvoji dětí, rozvíjí u nich 

otevřenost, toleranci a respekt vůči jinakosti a dbá na to, aby žádné dítě nebylo 

vyčleňováno z kolektivu. 

Popis kritéria  

Pedagogov® pŚistupuj² ke kaģd®mu d²tŊti s dŢvŊrou v jeho socializaci, rozvoj jeho osobnosti, 

kognitivn²ch a soci§ln²ch dovednost² a v jeho pŚedpoklady pro ¼spŊġnĨ ģivot. SvĨm jedn§n²m 

podporuj² rozvoj vzdŊl§vaj²c² se komunity, ve kter® se kaģd® d²tŊ c²t² bĨt pŚij²m§no 

a podporov§no v rozvoji sv®ho potenci§lu. Jsou si vŊdomi svĨch vlastn²ch postojŢ, hodnot, 

zkuġenost² i pŚedsudkŢ a jejich vlivu na komunikaci s dŊtmi a jejich rodinami i na celĨ 

pedagogickĨ proces. V komunikaci s dŊtmi, jejich rodiči i v nab²dce aktivit pro dŊti se vyvaruj² 

stereotypizace (napŚ. na z§kladŊ genderu, etnicity, n§rodnosti, vyzn§n² apod.). PŚizpŢsobuj² 

prostŚed² a aktivity, aby se na nich mohly pod²let i dŊti s potŚebou podpŢrnĨch opatŚen². 

S rozmanitost² ve spoleļenstv² pracuj² jako s dŢleģitĨm vĨchodiskem pŚi pl§nov§n² a realizaci 

vĨchovy a vzdŊl§v§n² dŊt². Ve vzdŊl§v§n² vyuģ²vaj² zdrojŢ, kter® odr§ģej² etnickou, 

sociokulturn² a jinou rozmanitost dŊt² a rodin zastoupenĨch v zaŚ²zen². ZaŚ²zen² systematicky 

pouģ²v§ n§stroje zamŊŚen® na vz§jemn® pozn§n², posilov§n² soci§ln²ch a person§ln²ch 

dovednost². ZaŚ²zen² zapojuje vġechny dŊti do akc² a aktivit, kter® organizuje, a v pŚ²padŊ 

potŚeby poskytuje dŊtem zvl§ġtn² podporu, kter§ zapojen² umoģn². 
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Charakteristika prostředí, v němž zařízení pracuje 

Kvalitn² vzdŊl§v§n² vyģaduje odpov²daj²c² materi§ln² i finanļn² podm²nky. Spravedliv® 

hodnocen² zohledŔuje podm²nky, kter® zaŚ²zen² nemŢģe ovlivnit. 

¶ Charakteristika regionu ï demografick§ a soci§lnŊ-ekonomick§, atraktivita regionu 

a dostupnost kvalitn²ch pedagogŢ  

¶ Materi§ln² podm²nky 

¶ Finanļn² podm²nky 

¶ Sloģen² dŊt² 

Informace o prostŚed², v nŊmģ zaŚ²zen² pracuje, nemaj² postaven² krit®ri² hodnocen² zaŚ²zen². 

Ve vĨstupech inspekļn² ļinnosti slouģ² pouze k popisu konkr®tn²ho prostŚed² a kontextu, 

v nŊmģ zaŚ²zen² pracuje. UmoģŔuj² vġak srovn§n² se statistickĨmi charakteristikami stejnĨch 

indik§torŢ v cel®m souboru zaŚ²zen² v ĻR a jsou dŢleģitĨm sign§lem pro zŚizovatele pŚi jejich 

rozhodov§n² o naplnŊn² pŚedpokladŢ pro kvalitn² vĨchovu a vzdŊl§v§n² v dan®m zaŚ²zen². 
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Kritéria hodnocení podmínek a průběhu poskytovaných 

poradenských služeb 

Modifikace pro školská poradenská zařízení (dále jen „ŠPZ“) 

1 Koncepce a rámec ŠPZ 

Kvalitn² ĠPZ v², kam chce smŊŚovat, a jde ¼spŊġnŊ za svĨm c²lem. 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na jasná pravidla a mechanismy, s jejichž pomocí vedení 

ŠPZ řídí a které umožňují efektivní činnost organizace. Zajišťují, že ŠPZ je bezpečným 

prostředím pro klienty (děti, žáky, studenty, jejich učitele a zákonné zástupce) respektujícím 

právo na volbu poradenského zařízení, odbornou pomoc a ochranu osobních dat. Základem 

systematického zvyšování kvality je srozumitelná vize, koncepce a formulace cílů ve veřejně 

přístupném dokumentu. ŠPZ je díky realizaci své vize a koncepce nezastupitelnou součástí 

poradenského systému v daném regionu. Je partnerem pro další subjekty zajišťující v daném 

regionu péči o děti, žáky a studenty s problémy týkajícími se zdravotního stavu, vzdělávání 

i osobního života (odborní lékaři, odbory sociálně-právní ochrany dětí (OSPOD), organizace 

zabývající se osobami se zdravotním znevýhodněním, organizace z oblasti prevence rizikového 

chování apod.). Tvoří přirozené prostředí pro odbornou komunikaci pedagogů daného regionu. 

1.1 ŠPZ má jasně formulovanou vizi a realistickou strategii rozvoje, které její 

pracovníci sdílejí a naplňují. 

Popis kritéria  

Ġkolsk® poradensk® zaŚ²zen² vykon§v§ ļinnost pedagogicko-psychologick® poradny (PPP), 

speci§ln²ho pedagogick®ho centra (SPC), nebo spojen®ho PPP a SPC. V pŚ²padŊ, ģe vykon§v§ 

ļinnost SPC, m§ urļeno, pro jak® druhy znevĨhodnŊn² poskytuje poradensk® sluģby. V pŚ²padŊ, 

ģe zletilĨ ģ§k (jeho z§konnĨ z§stupce) vyuģije sv®ho pr§va na svobodnou volbu poradensk®ho 

zaŚ²zen² a vyuģije sluģeb jin®ho ĠPZ neģ nejbliģġ²ho ĠPZ k jeho bydliġti, zvolen® ĠPZ podrobnŊ 

informuje z§jemce o poradenskou sluģbu o moģnĨch omezen²ch, kter§ s sebou poskytov§n² 

tŊchto sluģeb ve vzd§lenŊjġ²m m²stŊ mŢģe pŚin®st pro klienta (ģ§ka), jeho z§konn®ho z§stupce 

i pro ġkolu. 

ĠPZ m§ zpracovanĨ dlouhodobĨ pl§n rozvoje, kterĨ vych§z² z vize a strategie rozvoje ĠPZ 

i ze standardn²ch ļinnost² ĠPZ definovanĨch v pŚ²loze vyhl§ġky ļ. 72/2005 Sb., ve znŊn² 

pozdŊjġ²ch zmŊn; jeho c²le jsou srozumiteln®. Na jeho stanoven² se pod²lej² prokazatelnŊ 

vġichni pracovn²ci, pŚ²padnŊ dalġ² akt®Śi poradensk®ho procesu. Tento dlouhodobĨ pl§n rozvoje 

m§ pops§n pŚehled poskytovanĨch sluģeb, kter® jsou v souladu s legislativn²m vymezen²m, 

a rovnŊģ definuje syst®m p®ļe o klienta vļetnŊ spolupr§ce se ġkolami a s rodinou klienta. 

V dokumentaci je rovnŊģ jednoznaļnŊ uvedeno, jakĨm zpŢsobem bude ĠPZ postupovat 

v pŚ²padŊ, ģe klient z dŢvodu komorbidit zdravotn²ho znevĨhodnŊn² potŚebuje podporu z v²ce 

ĠPZ. DlouhodobĨ pl§n rozvoje je pravidelnŊ vyhodnocov§n a aktualizov§n. Kaģd® pracoviġtŊ 

ĠPZ m§ vymezenou a prokazatelnŊ uveŚejnŊnou provozn² dobu vych§zej²c² z objektivn²ch 

potŚeb klientŢ a zajiġŠuje sluģby i v dobŊ ġkoln²ch pr§zdnin, v omezen®m provozu. 
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1.2 ŠPZ funguje podle jasných pravidel umožňujících konstruktivní komunikaci všech 

aktérů (pracovníci ŠPZ, klienti). 

Popis kritéria  

ĠPZ m§ zpracov§n soubor smŊrnic a vnitŚn²ch pŚedpisŢ zajiġŠuj²c²ch chod organizace, kterĨ je 

v souladu s provozem konkr®tn²ho ĠPZ. PŚijat® vnitŚn² normy jsou v souladu s platnĨmi 

pr§vn²mi pŚedpisy. ĠPZ aktivnŊ vytv§Ś² prostor pro to, aby pracovn²ci ĠPZ byli zapojeni do 

jejich tvorby, pŚ²padnŊ jejich ¼prav. Pracovn²ci ĠPZ jsou sezn§meni s vydanĨmi pŚedpisy a ve 

sv® pr§ci je respektuj² a naplŔuj². 

1.3 ŠPZ spolupracuje s vnějšími partnery takovým způsobem, který naplňuje potřeby 

vzdělávání a osobnostní rozvoj jejich klientů. Spolupráci využívá k vlastnímu 

rozvoji a zkvalitňování činnosti. 

Popis kritéria  

K Śeġen² speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb d²tŊte, ģ§ka ļi studenta pŚistupuje ĠPZ vģdy 

komplexnŊ, z²sk§v§ podklady z v²ce zdrojŢ. PravidelnŊ a c²levŊdomŊ spolupracuje se ġkolami, 

rodinami klientŢ ĠPZ a dalġ²mi odborn²ky, kteŚ² se pod²lej² na p®ļi o ģ§ka. AktivnŊ spolupracuje 

i s dalġ²mi subjekty pod²lej²c²mi se na zdrav®m vĨvoji a vzdŊl§v§n² klienta i formou dalġ²ch 

sluģeb (napŚ. dalġ² ĠPZ, l®kaŚi a odborn²ci ve zdravotnictv², stŚediska ran® p®ļe, neziskov® 

organizace z oblasti podpory dŊt² a ml§deģe, organizace poskytuj²c² sluģby osob§m 

se zdravotn²m znevĨhodnŊn²m, organizace zabĨvaj²c² se prevenc² a intervenc² v prevenci 

rizikov®ho chov§n² ļi ¼Śady pr§ce). V odŢvodnŊn®m pŚ²padŊ, kdy z§konnĨ z§stupce ģ§ka 

prokazatelnŊ nejedn§ v z§jmu sv®ho d²tŊte, ĠPZ informuje o t®to skuteļnosti OSPOD, pŚ²padnŊ 

obec s rozġ²Śenou pŢsobnost², Policii ĻR ļi soud. ProstŚednictv²m t®to spolupr§ce se vĨznamnŊ 

rozġiŚuj² kompetence odbornĨch pracovn²kŢ a vedou ke zkvalitnŊn² poradensk® ļinnosti. 

2 Vedení ŠPZ 

PŚedpokladem kvalitn²ho ĠPZ je jeho profesion§ln² veden². 

Kritéria v této oblasti kladou důraz na aktivitu vedení poradenského zařízení. To je 

reprezentováno jednak řediteli ŠPZ (zejména v případě PPP), jednak řediteli škol a vedoucími 

poradenských zařízení (zejména v případě SPC). Vzhledem ke složité struktuře části ŠPZ se 

jedná rovněž o vedoucí jednotlivých pracovišť (včetně dislokovaných). Právě přístup vedení 

ŠPZ v oblasti řízení poradenských procesů je klíčový pro kvalitu poradenské činnosti. Důraz je 

kladen na propojení všech tří základních činností: realizace opatření a jejich řízení, 

monitorování a vyhodnocování i následném přijímání opatření. Nezbytnou součástí vedení je 

také vytváření zdravého klimatu, zajištění a rozvoj kvalitního pracovního kolektivu, ale 

i zajištění materiálních podmínek pro realizaci poradenského procesu. Nutným předpokladem 

kvalitního vedení ŠPZ je vlastní profesní rozvoj členů vedení ŠPZ. 

2.1 Vedení ŠPZ aktivně řídí, pravidelně monitoruje a vyhodnocuje práci ŠPZ a přijímá 

účinná opatření. 

Popis kritéria  

Veden² ĠPZ prŢbŊģnŊ a systematicky monitoruje a vyhodnocuje efektivitu poradensk® ļinnosti 

vġech odbornĨch pracovn²kŢ ĠPZ a vytv§Ś² takov® pracovn² podm²nky, kter® umoģŔuj² 

realizovat poradenskou ļinnost ve prospŊch klientŢ. ĠPZ m§ jednoznaļnŊ urļen® pracovn²ky, 
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kteŚ² kontroluj² odbornou ¼roveŔ poskytovanĨch poradenskĨch sluģeb a zpracov§n² vĨstupŢ 

z nich vļetnŊ jejich souladu s pr§vn²mi pŚedpisy, potŚebami klientŢ a charakteru speci§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch potŚeb. Veden² ĠPZ aktivnŊ sleduje aktu§ln² trendy v oboru a zmŊny v pŚ²sluġn® 

legislativŊ a v odŢvodnŊnĨch pŚ²padech na jejich z§kladŊ mŊn² zaveden® pracovn² postupy. 

Systematicky sleduje a sb²r§ informace podstatn® pro sv® dalġ² smŊŚov§n² (pr§vn² zmŊny, 

trendy ve vzdŊl§v§n², vĨvoj vzdŊl§vac² politiky, socioekonomick® zmŊny a demografick§ data) 

a zohledŔuje je v aktualizac²ch sv® strategie a koncepce.  

V pŚ²padŊ, ģe Śeditel ġkoly deleguje Ś²zen² SPC na manaģersk® povinnosti vedouc²ho 

pracovn²ka SPC, vytv§Ś² mu vĨborn® podm²nky pro vĨkon odborn®, Ś²dic² a koordinaļn² 

ļinnosti. S vedouc²m SPC pravidelnŊ komunikuje a vģdy si je plnŊ vŊdom sv® zodpovŊdnosti 

za tuto souļ§st ġkoly. VĨġe uveden® se vztahuje i na vedouc²ho dislokovan®ho pracoviġtŊ (PPP 

i SPC). 

2.2 Vedení ŠPZ aktivně vytváří důstojné podmínky pro poskytování poradenských 

služeb – pečuje o vztahy mezi pracovníky ŠPZ a o vzájemné vztahy a spolupráci 

všech aktérů (klienti, školy, zákonní zástupci, spolupracující organizace). 

Popis kritéria  

Veden² ĠPZ vytv§Ś² vĨborn® podm²nky pro vz§jemnou spolupr§ci vġech z¼ļastnŊnĨch 

subjektŢ. ZajiġŠuje supervize pro vġechny odborn® pracovn²ky nebo obdobn® formy odborn®ho 

prov§zen². Vede pracovn²ky ĠPZ k tomu, aby mezi sebou konzultovali odborn® probl®my 

s c²lem zajistit klientovi optim§ln² podm²nky pro jeho vzdŊl§v§n² a osobnostn² rozvoj. Veden² 

ĠPZ vytv§Ś² na pracoviġti takov® klima, ve kter®m je respekt ke klientovi a jeho z§konn®mu 

z§stupci samozŚejmost². Normou je respektov§n² partnersk®ho principu a ochrana osobn²ch 

a citlivĨch dat. K tomu m§ zpracovanĨ takovĨ postup, kterĨ zabezpeļuje jednotnĨ pŚ²stup ke 

klientovi u vġech pracovn²kŢ ĠPZ. Veden² ĠPZ vede pracovn²ky k tomu, aby i se ġkolami 

a jejich pedagogy komunikovali na partnersk® ¼rovni, zvaģovali jejich n§zory a jejich moģnosti. 

PŚi pŚ²padn®m stŚetu z§jmŢ vģdy jednaj² v nejlepġ²m z§jmu klienta a v souladu s etickĨm 

kodexem poradensk®ho pracovn²ka. 

2.3 Vedení ŠPZ vytváří všem odborným pracovníkům podmínky pro výkon jejich práce 

a jejich profesní rozvoj a účinně podporuje začínající pracovníky ŠPZ.  

Popis kritéria  

Veden² ĠPZ vytv§Ś² takov® pracovn² podm²nky, aby byla moģn§ vĨmŊna zkuġenost² pracovn²kŢ 

ĠPZ a mohly prob²hat konzultace aktu§ln²ch probl®mŢ mezi pracovn²ky ĠPZ i s odborn²ky 

z jinĨch ĠPZ. AktivnŊ vytv§Ś² pŚ²zniv® podm²nky pro odbornĨ rozvoj vġech pracovn²kŢ ĠPZ 

a podporuje jej (zejm®na v oblasti vyuģ²v§n² novĨch diagnostickĨch n§strojŢ i nab²dky podpory 

klientŢ pro jejich komplexn² rozvoj a v oblasti tzv. ĂmŊkkĨch dovednost²ñ). M§ zpracovanĨ 

takovĨ pl§n dalġ²ho vzdŊl§v§n² pracovn²kŢ ĠPZ, kterĨ odpov²d§ dlouhodobĨm koncepļn²m 

z§mŊrŢm i aktu§ln²m potŚeb§m ĠPZ a jeho person§ln²m a finanļn²m moģnostem. ĠPZ m§ 

zpracov§n syst®m podpory novĨch a zaļ²naj²c²ch pracovn²kŢ. 
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2.4 Vedení ŠPZ cíleně pečuje o udržování a rozvoj prostorových a materiálních 

podmínek ŠPZ. 

Popis kritéria  

ĠPZ ve spolupr§ci se zŚizovatelem aktivnŊ zajiġŠuje vhodn® prostory pro vĨkon poradensk® 

ļinnosti (individu§ln² i skupinov®) a disponuje dostateļnĨm soci§ln²m z§zem²m pro klienty 

i pracovn²ky ĠPZ. Je vybaveno v dostateļn®m mnoģstv² vĨpoļetn² technikou s internetovĨm 

pŚipojen²m a s moģnost² sd²len² dat uvnitŚ organizace. D²ky vybaven² mobiln²mi telefony 

mohou pracovn²ci ĠPZ komunikovat s klienty v pracovn² dobŊ i v pŚ²padŊ, ģe nejsou 

na pracoviġti. 

ĠPZ je vybaveno standardizovanĨmi i nestandardizovanĨmi diagnostickĨmi n§stroji a odborn² 

pracovn²ci jsou proġkoleni v jejich pouģ²v§n² z dŢvodu zajiġtŊn² validity jejich z§vŊrŢ, kter® 

jsou podkladem pro stanoven² potŚebnĨch doporuļen². Disponuje funkļn²m syst®mem 

pro evidenci klientŢ a pro dokumentaci s nimi spojenou. Vybaven² pracoviġtŊ umoģŔuje 

bezpeļn® uloģen² a uzamļen² osobn²ch spisŢ klientŢ. KlientŢm ĠPZ jsou na poģ§d§n² 

zapŢjļov§ny kompenzaļn² pomŢcky ļi odborn§ literatura v pŚ²padŊ dostateļn® vybavenosti 

ĠPZ. ĠPZ je vzhledem ke sv® velikosti, poļtu klientŢ a rozs§hlosti regionu, v kter®m pŢsob², 

vybaveno dostateļnĨm mnoģstv²m sluģebn²ch automobilŢ. V pŚ²padŊ, ģe SPC pŢsob² v r§mci 

ġkoly, veden² ġkoly upŚednostŔuje vyuģit² sluģebn²ho automobilu ve prospŊch klientŢ pŚed 

parci§ln²mi z§jmy veden² ġkoly. 

2.5 Vedení ŠPZ klade důraz na vlastní profesní rozvoj. 

Popis kritéria  

Veden² ĠPZ pl§novitŊ a systematicky rozv²j² sv® odborn® schopnosti a manaģersk® dovednosti, 

z²skan® znalosti a dovednosti systematicky uplatŔuje pŚi Ś²zen², kontroln² ļinnosti a zajiġtŊn² 

kvalitn²ho poskytov§n² poradenskĨch sluģeb.  

3 Pracovníci ŠPZ 

Kvalitn² poradensk® sluģby zajist² profesion§ln² tĨm odbornĨch pracovn²kŢ. 

Kvalitní poradenské služby zajišťují odborní pracovníci, kteří jsou kvalifikovaní, profesně 

zdatní, zodpovědní, při jednání s klienty jsou empatičtí, řídí se zájmy klienta a objektivními 

možnostmi pro jejich naplňování. Jsou otevření výměně zkušeností, konstruktivně spolupracují 

s kolegy. Soustavně se vzdělávají, udržují si přehled o novinkách v oboru, mají kvalitní znalosti 

o aktuálních legislativních normách, které umějí aplikovat v praxi. 

3.1 Poradenští pracovníci ŠPZ splňují požadovanou kvalifikaci a poradenské služby 

poskytují profesionálně a na vysoké odborné úrovni. 

Popis kritéria  

Vġichni pracovn²ci ĠPZ splŔuj² poģadavky na odbornou kvalifikaci dle z§kona, tuto odbornost, 

stejnŊ jako dalġ² z§konn® poģadavky, mohou doloģit pŚ²sluġnĨmi doklady. Z dostupn® 

dokumentace ĠPZ, vystupov§n² pracovn²kŢ ĠPZ smŊrem ke klientŢm po dobu inspekļn² 

ļinnosti je zŚejm®, ģe odbornost pracovn²kŢ se kladnŊ odr§ģ² ve vysok® kvalitŊ poskytovanĨch 

sluģeb. Ke sv® pr§ci pŚistupuj² profesion§lnŊ, jsou dlouhodobŊ schopni v®st s klienty, jejich 
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z§konnĨmi z§stupci a dalġ²mi akt®ry v souvislosti s poskytovanou poradenskou sluģbou 

konstruktivn² dialog vedouc² k naplnŊn² z§jmŢ d²tŊte, ģ§ka, studenta. 

3.2 Poradenští pracovníci ŠPZ důsledně uplatňují při komunikaci s klienty, zákonnými 

zástupci a kolegy vstřícný, respektující přístup. 

Popis kritéria  

Poradenġt² pracovn²ci ĠPZ komunikuj² s klienty i vġemi ostatn²mi, kteŚ² jsou zapojeni do p®ļe 

o klienta, zdvoŚilĨm a pŚ§telskĨm zpŢsobem. Reaguj² citlivŊ na sloģitost situace, kter§ pŚivedla 

klienta do poradensk®ho zaŚ²zen², na soci§ln², emocion§ln², kognitivn² a fyzick® potŚeby 

klientŢ. Vġechny osoby z¼ļastnŊn® na poradensk®m procesu naslouchaj² a projevuj² vstŚ²cnost, 

z§jem a respekt ke kaģd®mu z nich. Poradenġt² pracovn²ci ĠPZ jednaj² se z§konnĨmi z§stupci, 

kolegy a dalġ²mi ļleny komunity s respektem. Respektuj² pŚ²padn§ soci§ln², n§rodnostn² 

a etnick§ specifika klientŢ. Krizov® situace jsou schopni Śeġit bezodkladnŊ a ve prospŊch 

klienta. SvĨm vlastn²m jedn§n²m modeluj² a podporuj² prosoci§ln² chov§n². 

3.3 Poradenští pracovníci ŠPZ mezi sebou spolupracují, respektují odbornost kolegů, 

spolupracují s dalšími ŠPZ, vytváří na pracovišti příjemné pracovní klima.   

Popis kritéria  

Poradenġt² pracovn²ci ĠPZ mezi sebou vytv§Śej², podporuj² a udrģuj² kolegi§ln² vztahy 

a vz§jemnĨ respekt. DlouhodobŊ aktivnŊ spolupracuj², efektivnŊ si pŚed§vaj² poznatky 

a vyuģ²vaj² k tomu i moģnost konzultovat odborn® probl®my s kolegy z jinĨch poradenskĨch 

pracoviġŠ. Vznikl® probl®my jsou systematicky Śeġeny, tĨmov§ spolupr§ce je efektivn².  

3.4 Poradenští pracovníci ŠPZ aktivně spolupracují na svém profesním rozvoji. 

Popis kritéria  

Poradenġt² pracovn²ci ĠPZ svoji pr§ci pravidelnŊ vyhodnocuj². Jsou aktivn² v pŚ²stupu ke sv®mu 

profesn²mu rozvoji a systematicky si svoji odbornost rozġiŚuj² v r§mci DVPP. PravidelnŊ se 

¼ļastn² kurzŢ a semin§ŚŢ k doplnŊn² sv®ho vzdŊl§n² a odbornĨch dovednost². ĐļelnŊ vyuģ²vaj² 

i samostudia a rozmanitĨch efektivn²ch forem sd²len² zkuġenost². Systematicky a prŢbŊģnŊ se 

zaj²maj² o nejnovŊjġ² poznatky teorie i praxe a z²skan® poznatky efektivnŊ uplatŔuj² pŚi 

poskytov§n² poradenskĨch sluģeb. Zkuġen² poradenġt² pracovn²ci ĠPZ pŚed§vaj² sv® zkuġenosti 

a znalosti svĨm kolegŢm, seznamuj² je s novinkami, o kterĨch se dozvŊdŊli v r§mci DVPP, 

s povŊŚen²m veden² ĠPZ pŢsob² jako mentoŚi pro zaļ²naj²c² odborn® pracovn²ky. Tak pŚed§vaj² 

systematicky sv® zkuġenosti s c²lem ovlivnit pozitivnŊ kvalitu sluģeb poradensk®ho syst®mu. 
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4 Průběh poskytování poradenské služby 

Kvalitn² poradensk® zaŚ²zen² poskytuje sluģby v nejvyġġ² moģn® kvalitŊ. 

Veškeré aktivity, které poradenský pracovník ŠPZ realizuje, směřují k vytváření podmínek 

pro úspěšné naplňování speciálních vzdělávacích potřeb klientů a jsou vždy vedeny v jejich 

nejlepším zájmu. Jsou realizovány v souladu s etickými pravidly a respektují nejnovější 

poznatky teorie i praxe. Při konfliktu zájmů různých aktérů poradenského procesu (klient, 

pedagog, zákonný zástupce) vždy upřednostňují nejlepší zájem klienta. 

4.1 Poradenští pracovníci ŠPZ při diagnostice využívají adekvátní diagnostické 

nástroje. 

Popis kritéria  

Poradenġt² pracovn²ci ĠPZ k urļen² speci§ln²ch vzdŊl§vac²ch potŚeb klienta pouģ²vaj² ġirokou 

ġk§lu vhodnŊ volenĨch standardizovanĨch ļi doporuļenĨch diagnostickĨch n§strojŢ (v pŚ²padŊ, 

ģe tyto jsou dostupn®), um² je spr§vnŊ pouģ²vat a vyhodnocovat. Pro diagnostiku ģ§kŢ se 

znevĨhodnŊn²m, pro kter® nejsou na ļesk®m trhu upraveny diagnostick® n§stroje, upravuj² 

kvalitnŊ ty, kter® jsou urļeny pro intaktn² populaci, a v pŚ²padŊ potŚeby vytv§Śej² pomocn® 

diagnostick® n§stroje vlastn². PŚi pouģ²v§n² nestandardizovanĨch diagnostickĨch n§strojŢ 

postupuj² v souladu s pravidly vymezenĨmi ve vyhl§ġce ļ. 72/2005 Sb., ve znŊn² posledn²ch 

zmŊn.1 

4.2 Poradenští pracovníci ŠPZ vedou o své činnosti předepsanou dokumentaci 

a dodržují předepsané termíny. 

Popis kritéria  

ĠPZ prov§d² standardn² ļinnosti v pln®m rozsahu urļen®m legislativou. KromŊ diagnostiky se 

vŊnuje psychologick® a speci§lnŊ pedagogick® intervenci, informaļn² a metodick® ļinnosti 

a pŚ²pravŊ podkladŢ pro vzdŊl§vac² opatŚen², v pŚ²padŊ SPC prov§d² standardn² ļinnosti 

speci§ln² podle sv®ho zamŊŚen². V ĠPZ je Ś§dnŊ a pŚehlednŊ vedena a bezpeļnŊ uchov§v§na 

veġker§ dokumentace tĨkaj²c² se poradensk® ļinnosti s klientem. Spisy klientŢ jsou uloģeny tak, 

aby k nim nemŊly pŚ²stup nepovolan® osoby a nemohlo doj²t k jejich zneuģit². Jedn§ se zejm®na 

o n§sleduj²c² dokumentaci: ģ§dost o poskytnut² poradenskĨch sluģeb, anamnestick§ data, 

informovanĨ souhlas se z§vŊry vyġetŚen², zpr§va, doporuļen², z§znamy z poradenskĨch 

a terapeutickĨch aktivit. Z dokumentace je zŚejm®, ģe ĠPZ dodrģuje vyhl§ġkou stanoven® 

term²ny pro vyġetŚen² klienta a vyd§n² zpr§vy z vyġetŚen² a doporuļen² ke vzdŊl§v§n². Syst®m 

evidence ģ§dost² o poskytnut² poradensk® sluģby a jejich vyŚ²zen² je funkļn², promyġlenĨ 

a pŚehlednĨ. 

                                                 
1 Postupy, n§stroje a metody psychologick® nebo speci§lnŊ pedagogick® diagnostiky mus² bĨt standardizovan®. 

Nen²-li to moģn®, vol² poradensk§ zaŚ²zen² ty postupy, n§stroje a metody, kter® maj² prokazatelnĨ pŚ²nos pro 

diagnosticko-intervenļn² p®ļi ve vzdŊl§v§n² ģ§ka a slouģ² k zjiġtŊn² vzdŊl§vac²ch potŚeb ģ§ka a uzpŢsoben² postupŢ 

pr§ce s n²m, a to ve ġkoln²m i dom§c²m prostŚed². 
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4.3 ŠPZ provádí evaluaci činnosti zařízení, zaměřenou na kvalitu poskytovaných 

poradenských služeb a jejich efektivitu s ohledem na zájem klienta. 

Popis kritéria  

ĠPZ m§ nastaven® mechanismy, kterĨmi pravidelnŊ a systematicky zjiġŠuje efektivitu 

poskytovanĨch sluģeb. K podrobn®mu vyhodnocov§n² sv® pr§ce vyuģ²v§ i hodnocen² ze strany 

klientŢ, jejich ġkol a rodin a v z§vislosti na nŊm pŚ²padnŊ mŊn² zaveden® procesy a postupy 

poradensk® sluģby tak, aby byly v z§jmu klientŢ a jejich potŚeb.  

4.4 Poradenští pracovníci ŠPZ respektují osobnost klienta, v souladu s legislativními 

požadavky nakládají s osobními a citlivými daty a dbají na ochranu soukromí 

klienta jeho rodiny. 

Popis kritéria  

Z§sada nestrannosti a respektu v pŚ²stupu ke klientovi je pro pracovn²ka ĠPZ vnitŚn² normou. 

NepŚipouġt² jakoukoliv diskriminaci klienta, napŚ²klad z dŢvodŢ zdravotn²ch, n§rodnostn²ch, 

etnickĨch ļi z dŢvodu soci§ln²ho statusu klienta. Vol² pŚi poskytov§n² poradenskĨch sluģeb 

c²lenŊ a promyġlenŊ takov® postupy, kter® nepŢsob² klientovi ¼jmu ve fyzick®, psychick® ani 

soci§ln² oblasti. PŚi sv® pr§ci z§sadnŊ dodrģuje pr§vo na ochranu osobn²ch a citlivĨch dat 

souvisej²c²ch s klienty a jejich rodinami. PŚi konzultaci pŚ²padu s kolegy z jinĨch zaŚ²zen² 

zachov§v§ anonymitu ¼dajŢ a dat, kter® by mohly v®st k identifikaci klienta, a pŚ²pad Śeġ² 

v obecn® rovinŊ.   


